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Az Eurodpai Bizottsag tdmogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez.
Ez a kiadvany (kozlemény) a szerzd nézeteit tikrozi,
és az Eurdpai Bizottsag nem teheto feleldssé az abban foglaltak barminem felhasznalasért.




Programm fur
lebenslanges
Lernen

/B'

BetreuerInnenqualifizierung
in Deutsch

BID-Portfolio fur Pflegehaushaltshilfen und
Personenbetreuerinnen aus Osteuropa

Liebe Betreuungskrafte,

Sie sind nach Deutschland oder Osterreich gekommen, um dort als Pflegehaushaltshilfe
bzw. als Personenbetreuerln zu arbeiten. Oder Sie haben noch vor, dies zu tun.
Sprachkenntnisse und interkulturelle Sensibilitat sind in Threm Beruf von ganz besonders
grofRer Bedeutung.

Das BID-Portfolio hilft lhnen, Ihre Deutschkenntnisse einzuschatzen und zu verbessern.
Dabei ist wichtig zu wissen, dass (a) die Portfolio-Materialien nicht fir Anfénger geeignet
sind, d.h. Grundkenntnisse im Deutschen sind Voraussetzung, und (b) dass das BID-
Portfolio kein Lehrbuch zum Deutschlernen enthalt, d.h. kein klassischer Sprachkurs ist.
Stattdessen handelt es sich um individualisierte, berufsbegleitende Materialien fur
Personenbetreuerinnen (Osterreich) bzw. Pflegehaushaltshilfen (Deutschland), die das
Deutschlernen im und fir den Beruf unterstitzen. Dabei werden alle Beteiligten in den
Lernprozess einbezogen, nicht nur Sie als Betreuungskraft, sondern auch die betreute
Person, ihre Angehorigen oder Vermittlungsagenturen. Alle Beteiligten tragen zur
Individualisierung der Materialien bei, auch wenn Sie als Betreuungskraft selber im Zentrum
stehen. Denn: Sie nutzen das Portfolio zur Reflexion bzw. Dokumentation lhrer
Kompetenzen und Lernfortschritte, Sie konnen einzelne Lerneinheiten durcharbeiten und
sprachliche wie berufliche Informationen nachschlagen.

Das Portfolio besteht aus drei grofRen Kategorien:

.  Werbinich? Was kann ich?
.  Wielerneich weiter?
lIl.  Was muss ich fUr meinen Beruf wissen?

In Teil | finden Sie einen objektiven und einen subjektiven Selbsteinstufungstest und
deren Auswertung, der zugleich Hinweise enthalt, wo und wie Sie beim Deutschlernen
ansetzen und weitermachen sollen.

Dieses Projekt (LLP-LDW-TOI-12-AT-0009) wurde mit Unterstitzung der Europaischen Kommission finanziert.
Die Verantwortung fir den inhalt dieser Veroffentlichung (Mitteilung) trdgt allein der Verfasser;
die Kemmission haftet nicht filr die weitere Verwendung der darin enthaltenen Angaben.
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Teil Il enthalt finf Module zum selbstandigen Deutschlernen. Die von lhnen betreute
Person und deren Angehdrige werden in den Lernprozess einbezogen. Die Module wie das
ganze Portfolio sind zweisprachig: Das, was Sie nicht unbedingt aktiv im Alltag in
Deutschland oder Osterreich brauchen, ist in lhre Muttersprache Ubersetzt, was lhnen eine
Lernerleichterung bieten soll. Zu den Modulen gehdéren auch Sprachdossiers, die
erganzende Materialien zu den Modulen sowie Ubergreifende Lernhinweise und Lernhilfen
enthalten. Weiters gibt es Hortexte — in Form einer Audiodatei zum Download —, ein Spiel
mit zusammengesetzten Wortern (Komposita) aus allen Modulen und ein Lerntagebuch,
in das Sie lhre Lernerfahrungen notieren kdnnen —gern in Ihrer Muttersprache.

Teil Il besteht aus Infodossiers mit wichtigen Informationen zum Berufsbild, zum
rechtlichen Status, zur Konfliktbewaltigung etc. von Pflegehaushaltshilfen bzw.
Personenbetreuerinnen. Die Infodossiers (wie auch die Sprachdossiers) liegen komplett in
Ihrer Muttersprache vor. Die Infodossiers sind darUber hinaus in zwei Varianten vorhanden:
einmal auf Deutschland und einmal auf Osterreich bezogen.

Damit Sie einfach durch das Portfolio navigieren konne, sind

- Hinweise auf die Infodossiers mit markiert,
- Hinweise auf die Sprachdossiers mit markiert.

Wichtig:
Sie miUssen die Lernmodule nicht der Reihe nach von 1 bis 5

durcharbeiten, sondern kdnnen — je nach Bedarf und nach Ergebnis

der Einstufungstests — an den Stellen beginnen, die fir Sie besonders wichtig sind.

Dieses Projekt (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) wurde mit Unterstitzung der Europaischen Kommission finanziert.
Die Verantwortung fir den inhalt dieser Veroffentlichung (Mitteilung) trdgt allein der Verfasser;
die Kemmission haftet nicht filr die weitere Verwendung der darin enthaltenen Angaben.
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Noch ein paar allgemeine Worte zum BID-Portfolio:

Das BID-Portfolio geht Uber das reine Deutschlernen hinaus: Ziel ist vor allem eine
Verbesserung der Arbeits- und Lebensqualitdt fir die betreuten Personen wie die
Betreuungskraft, deren Berufsausibung so nicht nur kommunikativ befriedigender,
sondern auch selbstbewusster und professioneller erfolgen kann, da sie eben auch Gber ihre
Rechte und Pflichten informiert wird.

Entscheidend fir dieses Portfolio-Konzept ist dabei unter anderem, dass konsequent die
Muttersprache der Betreuungskrafte genutzt wird, etwa um komplexe berufsbezogene
Inhalte zu vermitteln oder die eigenen Kompetenzen genau einzuschatzen. Deshalb ist es
auch wichtig, die jeweils passende zweisprachige Fassung der Portfoliomaterialien
herunterzuladen und auszudrucken; die rein deutschsprachige Version dient insofern nur fir
Mittler — etwa Agenturen oder Angehdrige —, damit diese einschatzen kénnen, was in den
fremdsprachigen Passagen steht.

Obwohl man auch nur einzelne Teile des BID-Portfolios — etwa den Selbsteinstufungstest,
einzelne Lerneinheiten (Module) oder die Infodossiers — nutzen kann, empfiehlt sich der
Ausdruck der gesamten Materialien. Diese sind dann in einem Ringbuch oder Aktenordner
abzuheften, so dass man immer wieder einzelne Seiten erganzen kann, z.B. mit
Eintragungen in das Lerntagebuch zu Vokabeln und Satzen, die man neu gehort bzw.
gelernt hat.

Zu finden sind die Materialien sowohl Uber die Projektwebsite www.bid-projekt.eu als auch
Uber das ,Online-Center fur den fach- und berufsbezogenen Unterricht" (www.idialsp-
center.org), wo auch der Selbsteinstufungstest in einer Online-Version sowie zahlreiche

weitere Materialien zum fach- und berufsbezogenen Deutschlernen aus verwandten und
anderen Bereichen zugéanglich sind. Diese Materialien werden regelmdfRig erganzt und
aktualisiert.

Und ein paar Worte zum Projektintergrund:

Das BID-Portfolio ist entstanden im Rahmen des von der EU geforderten Projektes ,BID —
Betreuerinnenqualifizierung in Deutsch" (Laufzeit: 01.11.2012 bis 31.10.2014), einem
Folgeprojekt von ,IDIAL4P: Fachsprachen fir die Berufskommunikation" (Laufzeit:
01.1.2009 bis 31.12.2010).

Dieses Projekt (LLP-LDW-TOI-12-AT-0009) wurde mit Unterstitzung der Europaischen Kommission finanziert.
Die Verantwortung fir den inhalt dieser Veroffentlichung (Mitteilung) trdgt allein der Verfasser;
die Kemmission haftet nicht filr die weitere Verwendung der darin enthaltenen Angaben.
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Das Projektkonsortium bestand aus zehn Einrichtungen aus acht Landern: Bulgarien,
Deutschland, Osterreich, Polen, Rumanien, der Slowakei, Tschechien und Ungarn, die
schwerpunktmaf3ig fir unterschiedliche Arbeitspakete verantwortlich waren. Fir die
Evaluierungen und Erprobungen der einzelnen BID-Produkte und des Gesamtportfolios
konnten weitere Spezialisten gefunden werden, die auch als assoziierte Partner im Projekt
mitgewirkt haben. Die Projektkoordination oblag dem ibw - Institut fur Bildungsforschung
der Wirtschaft (ibw) Wien.

Das BID-Team wischt Ihnen viel Erfolg beim Lernen!

Dieses Projekt (LLP-LDW-TOI-12-AT-0009) wurde mit Unterstitzung der Europaischen Kommission finanziert.
Die Verantwortung fir den inhalt dieser Veroffentlichung (Mitteilung) trdgt allein der Verfasser;
die Kemmission haftet nicht filr die weitere Verwendung der darin enthaltenen Angaben.
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BID - Betreuerlnnenqualifizierung in Deutsch:

Idee und Gesamtkonzeption: Matthias Jung (IIK Disseldorf und Berlin e.V.) und Annegret Middeke
(FaDaFe.V.)

Portfolio-Koordination: Silvia Seyer-Weif3 (ibw), Mariana Tcholakova (SOL Communications),
Dafinka Georgieva-Meola (FaDaF e.V.)

Verantwortlich fir die einzelnen Portfolio-Teile:
Teil I: Selbsteinstufung: [IK DUsseldorf und Berlin e.V. (unter Anleitung von Matthias Jung)

Teil Il: Lernmodule: FaDaF e.V. (unter Anleitung von Annegret Middeke), Sprachdossiers: 11K
Dusseldorf und Berlin und FaDaF e.V. (unter Anleitung von Matthias Jung und Annegret Middeke)

Teil lll: Infodossiers: WIFI International (unter Anleitung von Adele Cechal und Maria Nagy)

Ubersetzungen:

Bulgarisch: SOL Communications GmbH (Tsenka Preys, Tanya Tsocheva)
Polnisch: Stowarzyszenie REFA Wielkopolska (Beate Nowaczyk)
Rumanisch: ANUP — International (lleana Boeru)

Slowakisch: Arcidiecézna charita KoSice (Michael Klas)

Tschechisch: Commeservis.com, s.r.o. (Martina Honsova)

Ungarisch: Pflege Team 24 GmbH (Anna Lafferton, Michaela Stiller)

Korrektorat: Annett Eichstaedt
Hortexte: Anara Smagulova
Zeichnungen und Piktogramme: Sonja Franken

Layout: WebArtGraphic.com, Bulgarien

Dieses Projekt (LLP-LDW-TOI-12-AT-0009) wurde mit Unterstitzung der Europaischen Kommission finanziert.
Die Verantwortung fir den inhalt dieser Veroffentlichung (Mitteilung) trdgt allein der Verfasser;
die Kemmission haftet nicht filr die weitere Verwendung der darin enthaltenen Angaben.
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Wer bin ich?

Az Eurdpai Bizottsag tamogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a
koltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tUkrozi, és az Eurdpai Bizottsag
nem teheto felelossé az abban foglaltak barminema felhasznalasért.

www.bld-projekt.eu
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B Wer binich? Was kann ich?

Ez vagyok én.
Személyi adataim
Ez az én otthonom
Szamomra fontos emberek
Hobbi és szabad id6

Ez meg az (szabadon valsztott rész)

Ezt tudom.
Képzettség és életrajz
Bizonyitvanyok és képesitések (masolatban)
Német nyelv tudasa (Onértékelés)
Német teszt
Kiértékelés

Uj minésités és tapasztalatok
A portfolio 1. fejezetének teendoi

A BID GyUjtémappa (portfolio) 1. fejezete az On személyérél szdl:: On egyrészt
mutatkozzon be (1.1. Ez vagyok én) , masrészt irja le és dokumentalja, amit On mar tud: A
munkajahoz —haztartdsi segéderd6 megnevezés Németorszagban , személyi gondozd
megnevezés Ausztriaban- szikséges mindsitések , elsésorban a szakmai német tudasanak
bemutatasa. (1.2.Ezt tudom).

Az elsé fejezet informacidi és a képek segitenek Onnek abban, hogy a gondozott személlyel
és hozzatartozdival 6nmagardl tudjon beszélni és a képeket megmutatni, a masodik rész
ellenben elsésorban a palyazatoknal segit.

E fejezet mindkét részét nemcsak Onnek kell kitélteni, ezek elvileg nem lezartak, ez azt
jelenti folyamatosan bévithetéek Onrdl szold tovabbi képekkel és informaciokkal
kiegészithetéek (fotoalbum kommentarokkal) vagy Uj mindsitések csatolhatoak
(mindsitések és munkaigazolasok masolatai) A nyelvi teszteket is ismételje meg néhany
honap utan, hogy lathatova valjék On mennyit fejl6dott. A szotar (nyomtatott vagy
digitalis) segitségével is fogalmazzon meg 6nmagardl informaciokat és toltse ki illetve
bovitse 6nmaga a kdvetkezd oldalakat.

Az Eurdpai Bizottsdp tAmogatist mydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadvany (kizlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé az abban foglaltak bdrminemd felhasznéldsért,
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1.2 Dasbinich

Infos zur Person

Mein Name:

Programm fur
lebenslanges
Lernen

Ich heil3e:

Ich bin:

BILD

(Qualifikation/Status)

Mein Alter: __ Jahre
Ich bin __Jahrealt.

BILD

BILD

Az Eurdpai Bizottsdp tAmogatist mydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadvany (kizlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,

&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé az abban foglaltak bdrminemd felhasznéldsért,
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1.1. Dasbinich

mein Zuhause:

Flagge

Mein Land:

Ich komme aus

Kleine Karte zur Lage oder Bild

Aus dieser Stadt komme ich:

Mein/e Stadt heil3t:

So sieht meine Wohnung / mein Haus aus:

Bild Bild

Az Eurdpai Bizottsdp tdmogatist nyljtott ennek a projektnek (LLP-LDWV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadvény (kdzlemény] a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé az abban foglaltak bdrminemd felhasznéldsért,



Programm fur
lebenslanges
Lernen

BetreuerInnenqualifizierung
in Deutsch

1.12. Dasbinich

Diese Menschen sind mir wichtig (Familie, Partner, Freunde)

(kérem onalloan képekkel egészitse ki, a német szavakat a szotarban keresse ki és
irja a vonalra, kdzben figyeljen az —e végz6désre n6knél, tehat ,Meine Tochter"= az

én lanyom, és nincsen végzoédés a himnem( személyeknél, tehat ,Mein Sohn"= az

én fiam)
Mein/e
Mein/e heilst
BILD 1
Mein/e
Mein/e heilst
BILD 2
Mein/e
Mein/e heil3t
Mein/e BILD 3
Mein/e heil3t

Az Eurdpai Bizottsdp tdmogatist nyljtott ennek a projektnek (LLP-LDWV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadvény (kdzlemény] a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé az abban foglaltak bdrminemd felhasznéldsért,
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Hobbies und Freizeit

(kérem 6nalldan képpel vagy rajzzal egészitse ki, a der, die vagy das! néveldvel allé

szavakat a szotarban keresse ki és irja a vonalra)

Az Eurdpai Bizottsdp tAmogatist mydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadvany (kizlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bi; ig nem tehetd feleltssé az abban foglaltak barminemil felhaszndldsért.
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1.1. Dasbinich

Dies & Das

Ezeket a részeket 6nalldan allithatja dssze, rovid szovegeket, tovabbi képeket helyezhet el
onmagarol, a hazajardl, a kornyezetérdl, a csaladjardl, a hobbijardl, a nyaralasairdl stb.

FUzze be ezeket a szovegekkel és képekkel 6sszedllitott lapokat egyenesen a portfdlidba.

Texte Uber sich

Bilder (Bitte immer in der Zeile darunter auf Deutsch beschriften!):

BILD BILD BILD

Az Eurdpai Bizottsdp tAmogatist mydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadvany (kizlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé az abban foglaltak bdrminemd felhasznéldsért,
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1.2. Das kannich

Meine Qualifikationen: Lebenslauf (CV)

\/

ANGABEN ZUR PERSON
Name Vorname
9
Adresse
. 8
Telefon mobil
<]
Email
=4
Staatsangehorigkeit
BERUF
BERUFSERFAHRUNG
von: bis:
von: bis:
von: bis:
von: bis:

SCHUL- UND BERUFSBILDUNG

von: bis:
von: bis:
von: bis:
von: bis:

PERSONLICHE FAHIGKEITEN

Muttersprache(n)

Weitere Sprache(n),
Sprachniveau

FUhrerschein, Klasse
Sonstiges

ANLAGEN

Az Eurdpai Bizottsdp tAmogatist mydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadvany (kizlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé az abban foglaltak bdrminemd felhasznéldsért,



Programm fur
lebenslanges
Lernen

V4
BetreuerInnenqualifizierung
in Deutsch

Il Qualifikationsnachweise

Im folgenden bitte alle

Schulzeugnisse,
Arbeitsbescheinigungen,
Praktikumsnachweise etc.

abheften.

Az Eurdpai Bizottsdp tAmogatist mydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadvany (kizlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé az abban foglaltak bdrminemd felhasznéldsért,
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Lerntagebuch

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a
koltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzo nézeteit tikrozi, és az Eurdpai Bizottsag
nem tehetd feleldssé az abban foglaltak barminem0 felhasznalasért.

www.bld-projekt.eu
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www.bid-projekt.eu

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadvdny (kbzlemény) a szerzd nézeteit tikrdzi,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd felelissé az abban foglaltak bdrminemd felhaszndldsért.
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Onfelméro teszt

Az Europai Bizottsag tamogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a
koltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tUkrozi, és az Eurdpai Bizottsag
nem teheto felelossé az abban foglaltak barminema felhasznalasért.

www.bld-projekt.eu
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- Szintfelmérok

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kdltségeihez.
Ez a kiadvany (kozlemény) a szerzd nézeteit tikrozi, és az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleldssé az abban
foglaltak barminema felhasznalasért.

www.bid-projekt.eu
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Hogy itéli meg német nyelvtudasat? Jelolje be és a végén szamolja 6ssze

gyujtott pontjait!
1.Ertem, amit az altalam gondozott személy mosakodas kézben mond:
jol (2 pont) kdzepesen (1 pont) | nem jol (o pont) Gyakorlatokat itt talal hozza
1-es modul.

2. Meg tudom értetni magam széban az altalam gondozott személlyel mosdatas vagy
oltoztetés kozben.

jol (2) kdzepesen (1) nem jol (o) Gyakorlatokat itt talal hozza
1-es modul.

3. Tudok németil az altalam gondozott személlyel tisztalkodas kézben beszélni, még ha
nem is tudom, hogy figyel-e ram.

jol(2) kdzepesen (1) nem jol (0) Gyakorlatokat itt talal hozza
1-es modul.

4. Ismerek betegségekkel kapcsolatos német szavakat.

sokat (3) egy parat (2) egyet sem (0) Gyakorlatokat itt talal hozza
1, 4 und 5-es modul.

5. Ismerek apolasi eszk6zokkel kapcsolatos német szavakat.

sokat (3) egy parat (2) egyet sem (0) Gyakorlatokat itt talal hozza
1-es modul.

6. Tudok az altalam gondozott személlyel a neki atnyujtott ételr6l beszélni.
jol (2) kdzepesen (1) nem jol (o) Gyakorlatokat itt talal hozza
1-es modul.

7. Tudok az altalam gondozott személlyel az ételekrdl és receptekrol beszélgetni.
jol (3) kdzepesen (2) nem jol (1) Gyakorlatokat itt talal hozza
2-es modul.

8. Meg tudom beszélni az altalam gondozott személlyel az elintézend6 bevasarlasokat.
jol (2) kdzepesen (1) nem jol (o) Gyakorlatokat itt talal hozza
2-es modul.

Pontszamaim ezen az oldalon:

Az Eurdpai Bizottsdg timogatdst nyljtott ennek a projektnek [LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadwiny (kizlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
#s az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak barminemd felhaszndlasért.
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9. Tudok az altalam gondozott személlyel a mosasrol beszélni.

jol(2)

kozepesen (1)

nem jol (o)

Gyakorlatokat itt talal hozza

5-es modul.

10. A hozzatartozokkal meg tudom beszélni a munkafeltételeimet.

jol (4)

kozepesen (2)

nem jol (1)

Gyakorlatokat itt talal hozza

5-es modul.

11. Tudok az altalam gondozott személlyel személyes dolgokrél is beszélgetni.

jol (3)

kozepesen (2)

nem jol (1)

Gyakorlatokat itt talal hozza

5-es modul.

12. Tudok az altalam gondozott személynek egy konyvbél, irasbdl vagy ujsagbol németil

felolvasni.

jol (3)

kozepesen (2)

nem jol (1)

Gyakorlatokat itt talal hozza

5-es modul.

13. Tudok az altalam gondozott személlyel jatszani és arrol beszélgetni.

jol 3)

kozepesen (2)

nem jol (1)

Gyakorlatokat itt talal hozza

5-es modul.

14. Meg tudok fogalmazni németil a hozzatartozéknak egy egyszerd levelet vagy

megjegyzést.

jol (4)

kozepesen (2)

nem jol (1)

Gyakorlatokat itt talal hozza

5-es modul.

15. Megértem az altalam gondozott személyt, amikor a régi id6krél mesél nekem.

jol (4)

kozepesen (2)

nem jol (1)

Gyakorlatokat itt talal hozza

5-es modul.

16. Be tudok szamolni a hozzatartozoknak az altalam gondozott személy egészségigyi

allapotarol és tudok beszélni a szikséges intézkedésekrol.

jol (s)

kozepesen (3)

nem jol (1)

Gyakorlatokat itt talal hozza

5-es modul.

17. Tudok az altalam gondozott személy hozzatartozoival telefonon beszélni.

jol 3)

kozepesen (2)

nem jol (1)

Gyakorlatokat itt talal hozza

Pontszamaim ezen az oldalon:

5-es modul.

Az Eurdpai Bizottsdg timogatdst nyljtott ennek a projektnek [LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadwiny (kizlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
#s az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak barminemd felhaszndlasért.
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18. Ertem az altalam gondozott személyt, ha elmagyarazza, hogy hogy van, mije faj, vagy

mi esik nehezére.

jol(2)

kozepesen (1)

nem jol (o)

Gyakorlatokat itt talal hozza

5-es modul.

19. Ismerek egészségigyi panaszokkal kapcsolatos német szavakat (pl. fejfajas, hanyiger).

sokat(3)

egy parat (1)

egyet sem (0)

Gyakorlatokat itt talal hozza

5-es modul.

20. Tudok hivatalokkal vagy az orvossal telefonon beszélni.

jol (4)

kozepesen (2)

nem jol (1)

Gyakorlatokat itt talal hozza

5-es modul.

21. Be tudok szamolni az orvosnak arrol, hogy van az altalam gondozott személy.

jol (3)

kozepesen (1)

nem jol (1)

Gyakorlatokat itt talal hozza

5-es modul.

22. Tudok ment6t vagy taxit hivni telefonon.

6l (2)

kozepesen (1)

nem jol (o)

Gyakorlatokat itt talal hozza

5-es modul.

23. Tudok teljes vagy akar hosszabb mondatokban is németil beszélni.

jol (s)

kozepesen (3)

nem jol (1)

Gyakorlatokat itt talal hozza

5-es modul.

24. Ki tudom fejezni a kivansagaimat és elvarasaimat.

jol (5)

kozepesen (3)

nem jol (1)

Gyakorlatokat itt talal hozza

5-es modul.

25. Meg tudom kilonbozetni a tegezést a magazastol.

jol (3)

kozepesen (1)

nem jol (o)

Gyakorlatokat itt talal hozza

5-es modul.

Pontszamaim ezen az oldalon:

Az Eurdpai Bizottsdg timogatdst nyljtott ennek a projektnek [LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadwiny (kizlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
#s az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak barminemd felhaszndlasért.
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Az On eredménye (adja 6ssze az egyes oldalak pontszamait):

13-20 pont (német nyelvismeret A1 alatt)

Német nyelvismerete nagyon csekély, sirg6sen be kellene iratkoznia egy német nyelvtanfolyamra,
hogy elsajatitsa azt a bizonyos alapot, amit azutan tanuldssal munkaja soran bévithet. Kérdezzen
ra a hozzatartozoknal, gondozott személynél, vagy a munkakozvetiténél. A BID anyagok ebben a
fazisban is segitséget nyuUjthatnak Onnek. Olvassa a4t a modulokat és a dossziékat Ujra és Ujra, és
ekozben hallgassa a szovegeket.

21-30 pont (német nyelvismeret A1-A2)

Német nyelvismerete csekély, de egy bizonyos alap rendelkezésére all. EQy német nyelvtanfolyam
hasznos lenne, hogy alaptudasat bovitse. Kérdezzen ra a hozzatartozdknal, gondozott személynél,
vagy a munkakdzvetiténél. igy gyorsabban és kénnyebben megy a munkajahoz szikséges német
nyelvtanulas.

31-45 pont (német nyelvismeret A2-B1)

On a legtdbb szituacidéban boldogul nyelvileg, de ez még elég megeréltetd és faradsagos mindkét fél
részérél. Tanulmanyozza at alaposan a teljes BID portfdliot, és amennyire lehetséges, munkaja
kozben jegyzetelje és hasznalja a tanultakat, hogy folyékonyabban tudjon beszéini.

46-60 pont (német nyelvismeret B1-B2)

leglényegesebb dolgokra kell is szoritkoznia. S6t, az &ltalanos szituacidk soran igen folyékonyan
fejezi ki magat. A BID dossziékbdl és modulokbdl még tanulhat egyet-mast. A késébbiekben viszont
akkor tanul a legtobbet, ha odafigyel a hallottakra, rakérdez, utananéz és az Uj kifejezéseket,
szavakat feljegyzi. Probaljon meg minél tobbet olvasni: Ujsagot, egyszerl szdrakoztatd regényeket,
egyészséggel és haztartassal kapcsolatos cikkeket a rendelkezésre allo6 folyoiratokbdl.

61-77 pont (német nyelvismeret B2+)

Munkajaban és a hétkdznapokban mar nagyon biztosan hasznalja a német nyelvet, még varatlan
szituaciokban is, folyékonyan beszél és szinte mindig megértik Ont. Nehézséget is csak az okoz
Onnek, ha hivatalokkal kell targyalnia, ha valaki erés dialektussal beszél, vagy értelmezni kell a
betegbiztositotdl vagy adohivataltdl kapott nyomtatvanyokat. Ajanlatos a tovabbiakban nagyobb
figyelmet forditania a nyelvtanra és a kiejtésre, a beszédkészségéhez megfelel6 szinten. Kérje meg a
kornyezetében lévéket, hogy javitsak ki ha hibazik, annak ellenére, hogy igy is megértik. Hasznalja a
BID portfolio azon részeit, amelyek még Onnek Ujdonsagot tudnak nyujtani, és a BID-tanulasi napld
segitségével fejlessze tovabbra nyelvi képességeit onalldan is.

Megjegyzés:
/ \ Most pedig hasonlitsa dssze sajat elért eredményeit az objektiv 6nfelméré teszttel. Az On
német nyelvismerete korilbelGl megegyezd szinten kell, hogy legyen ezzel. Ha nagyon
eltér e két eredmény egymastdl, akkor On vagy ala- vagy felGlértékelte magat! Az Ai-A2
(kezdd/alapszint), B1-B2 (haladd/kozépszint) és a C1-C2 (emelt / felséfoku) szintek a nyelvismeret
meghatarozasara Eurdpa-szerte elfogadott és hasznalt fogalmak.

Az Eurdpai Bizottsdg timogatdst nyljtott ennek a projektnek [LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadwiny (kizlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
#s az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak barminemd felhaszndlasért.
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Az Eurdpai Bizottsag tdmogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a
kiadvany (kozlemény) a szerzd nézeteit tikrozi, és az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleldssé az abban foglaltak
barminem{ felhasznalasért.
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B Selbsteinstufungstest I

Betreuerlnnenqualifizierung

in Deutsch

Onfelméré teszt

Mit mond a kovetkez6 szituaciokban? Mindenitt egy valasz helyes.

A) Feladatblokk

1. A gondozott személy az agyban mosdatasnal forduljon az oldalara.
a) [ Bitte legen Sie mich jetzt um!
b) LI Bitte legen Sie sich auf die Seite!
c) [ Bitte setzen Sie sich auf die Seite!
d) [ Bitte liegen Sie jetzt!

2. A gondozott személy ezt modja: ,,ich muss mal“. Mit szeretne tenni?
a) Ulich will spazieren gehen.
b) LIWas gibt es zu essen?
¢) OWie viel Uhr haben wir?
d) Llich méchte auf die Toilette gehen.

3. Szeretné megtudni, hogy a gondozott személy hogy érzi magat:
a) [JWie geht es lhnen heute?
b) LIWas geht heute?
c) [JWas geht heute noch?
d) [JWer geht heute?

4. A gondozott személyre bluzt szeretne feladni:
a) [JHeben Sie bitte lhr Bein an.
b) LITut es am Ellbogen weh?
c) OGehen Sie bitte mit lhrem Arm hier durch den Armel.
d) [JStellen Sie bitte den Fuld hier auf den Hocker.

5. Megkéri a gondozott személyt, hogy vegye be a gydgyszereit:
a) [JFrau Schmidt, bitte nehmen Sie lhre Tabletten.
b) [IFrau Schmidt, trinken Sie ein Glas Wasser!
c) [IDenken Sie an die Zeitung!
d) [JWollen Sie ein paar Bonbons essen?

Az A) feladatblokknal elért eredménye: 5 pontbol

Ha pontszama kevesebb mint 5, az 1 modult ajanlott alaposan attanulmanyozni.

Az Eurépai Bizottsag tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény] a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd felelSssé az abban foglaltak barminemd felhasznéldsért.
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B) Feladatblokk

6. Szeretné a gondozott személlyel megbeszélni az ebédet:
a) [JWassollich heute waschen?
b) COWoher kochst Du?
c¢) OWas sollich heute kochen?
d) [Was darfich heute kaufen?

7. Szeretne bevasarldlistat késziteni:
a) [JWo ist der Supermarkt?
b) [OWas soll ich heute kochen?
c) Woist die Backerei?
d) [Was sollich heute einkaufen?

8. Szeretné a nagytakaritast bejelenteni:
a) Ulch werde gestern putzen.
b) Ulich werde heute putzen.
c) Ulch werde heute kochen.

d) UJSie werden heute putzen.

9. Latja, hogy a gondozott személy fazik:
a) [JSollich den Herd anschalten?
b) LSollich die Heizung aufdrehen?
c) Ulch schalte die Heizung aus!
d) [JSollich eine Kerze anzinden?

10. Megkérdezi a gondozott személyt, van-e még mosnivaldja a szobaban:
a) [JHaben Sie noch etwas zu waschen?
b) LIWo ist die Waschmaschine?
c) [JGibt es hier noch schmutziges Geschirr?
d) OSollich Sie waschen?

Az B) feladatblokknal elért eredménye: 5 pontbdl

Ha pontszama kevesebb mint 5, az 2 modult ajanlott alaposan attanulmanyozni.

Az Eurépai Bizottsag tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény] a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd felelSssé az abban foglaltak barminemd felhasznéldsért.
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C) Feladatblokk

11. Bekapcsolja a TV-t és megkérdezi, melyik csatornat szeretné nézni:
a) [JWelches Programm mochten Sie sehen?
b) OWas lduft im Fernsehen?
c) CWillst du fernsehen?
d) CIDer Fernseher ist an.

12. A gondozott személlyel az utazasairol beszélget:
a) [IWie heif3t Ihr Lieblingsbuch?
b) LWasiist Ihr Lieblingsfilm?
c) [IWas war denn lhre Lieblingsreise?
d) [JHaben Sie ein Lieblingsessen?

13. Szeretne felolvasni a gondozott személynek:
a) [JWelches Buch kaufen wir heute?
b) [JWelches Buch sollen wir heute lesen?
¢) OWelchen Film schauen wir uns heute an?
d) [JWelchen Tag haben wir heute?

14. Segit a gondozott személynek levelet irni:
a) [1Schreiben Sie mir bitte einen Einkaufszettel.
b) Olich lese diesen Brief vor.
c¢) OWer schrieb dieses Buch?
d) [ISo, diktieren Sie mir einfach, was Sie schreiben méchten.

15. Sie erzdhlen der betreuten Person etwas Uber Ihre Familie: Mesél a gondozott személynek a
csaladjarol:
a) Olch habe zwei Rinder.
b) Ulch geh oft spazieren
¢) OSie haben zwei Kinder.
d) Olch habe zwei Kinder.

Az C) feladatblokknal elért eredménye: 5 pontbodl

Ha pontszama kevesebb mint 5, az 3 modult ajanlott alaposan attanulmanyozni.

Az Eurépai Bizottsag tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény] a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd felelSssé az abban foglaltak barminemd felhasznéldsért.
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D) Feladatblokk

16. A gondozott hélgy fia mekérdezi Ontél, hogy van az édesanyja:
a) [Wie [auft meine Mutter?
b) OWie rennt mein Vater?
c) [IWie kann meine Mutter gehen?
d) [IWie geht es meiner Mutter?

17. A gondozott holgy lanya telefonal. Megkérdezi, hogy van az édesanyja. A gondozott holgy
hanyingerrre panaszkodik:

a) [ lhrer Mutter ist seit gestern Ubel, wir gehen nachher zum Arzt.

b) Cllhre Mutter hat Herzschmerzen, ich habe schon den Arzt informiert.

c) Ulhre Mutter hat Kopfschmerzen. Sie hat schon ein Medikament genommen.

d) Ulhre Mutter hat wahrscheinlich einen Herzinfarkt. Der Krankenwagen kommt gleich.

18. MuUszakot valt, és bejelenti Uj kollégajat a kovetkezé napra:
a) [ Morgen kommt meine neue Kollegin XY.
b) L] Gestern kommt meine neue Kollegin XY.
c) [ Morgen geht meine neue Kollegin XY.
d) [J Bald kam meine neue Kollegin XY.

19. A gondozott személy hozzatartozéi informaljak Ont, mit kell tennie vészhelyzet esetén. Onnek
van még egy kérdése:
a) [JGibt es hier ein Kino?
b) OWo ist die Mikrowelle?
c) [JKonnten Sie mir noch die Telefonnummer des Hausarztes geben?
d) CJWer maht den Rasen?

20. A hozzatartozok figyelmét szeretné felhivni egy - a gondozott személlyel kapcsolatos -
problémara:

a) [IHerr Miller, wir werden heute einen Ausflug machen.

b) [LIHerr Mller, kénnen wir uns Gber das Horproblem ihrer Mutter unterhalten?
c) [IHerr Muller, essen Sie heute mit uns zu Abend?

d) CIHerr Miller, kdnnen Sie einen Handwerker rufen?

Az D) feladatblokknal elért eredménye: 5 pontbal

Ha pontszama kevesebb mint 5, az 4 modult ajanlott alaposan attanulmanyozni.

Az Eurépai Bizottsag tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény] a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd felelSssé az abban foglaltak barminemd felhasznéldsért.
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E) Feladatblokk

21. Telefonal a gydgytornasznak, hogy Uj idépontot egyeztessenek:
a) [JGuten Tag Frau Baltus, liefern Sie auch frei Haus?
b) LGuten Tag Frau Baltus, ich mochte fur Frau Schmidt einen neuen Termin ausmachen.
c) [JGuten Tag Frau Baltus, konnen Sie Frau Schmidt die Haare schneiden?
d) [JGuten Tag Frau Baltus, Frau Schmidt braucht neue Schuhe.

22. Elkiséri a gondozott személyt az orvoshoz, és beszél az asszisztenssel:
a) [JFrau Schmidt muss morgen zum Sport.
b) [ Frau Schmidt hat einen Kontrolltermin.
¢) Ulch habe heute einen Termin bei Dr. Schulz.

d) CJFrau Schmidt hat einen Termin fur ihre Dauerwelle.

23. A gondozott személy helyett - aki esés kzben megiitotte a hatat és a karjat - On beszél az
orvossal:
a) [JFrau Schmidt ist gestern auf den Ricken und den Arm gefallen. Jetzt hat sie Schmerzen.
b) LIFrau Schmidt ist gestern auf den Ricken und den rechten Arm gefallen. Jetzt hat sie
Schmerzen.
c) [JFrau Schmidt ist gestern auf den Kopf gefallen. Jetzt hat sie Schmerzen.
d) CJFrau Schmidt hat ihren Fuld und ihren Arm verstaucht.

24. Felhivja az orvost, mert a gondozott személynek szivpanaszai vannak, és kisugaroznak a bal
karjara.
a) [JFrau Schmidt hat Kopfschmerzen, die in den linken Arm ausstrahlen.
b) [IFrau Schmidt hat Handschmerzen, die in den linken Arm ausstrahlen.
c) JFrau Schmidt hat Herzschmerzen, die in ihr linkes Bein ausstrahlen.
d) CIFrau Schmidt hat Herzbeschwerden, die in den linken Arm ausstrahlen.

25. A postas a gondozott személy alairasat keri, aki idéskori dementiatol szenved:
a) OWie viel Porto muss ich zahlen?
b) L1Geben Sie mir die Rechnung, bitte.
¢) Ulch diktiere Ihnen den Brief.

d) Ulch habe eine Berechtigung, Einschreiben fir Frau Schmidt anzunehmen.

Az E) feladatblokknal elért eredménye: 5 pontbol

Ha pontszama kevesebb mint 5, az 5 modult ajanlott alaposan attanulmanyozni.

Az Eurépai Bizottsag tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény] a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd felelSssé az abban foglaltak barminemd felhasznéldsért.
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F) Feladatblokk
Hogyan mondja udvariasan? Jelolje be! Mindenitt egy valasz helyes.

26. Arraszeretne kérni valakit, hogy ne beszéljen olyan gyorsan:
a) O Nicht so schnell!
b) [ Bitte sprechen Sie weiter!
c) [ Sprechen Sie bitte etwas langsamer!
d) O Bitte kommen Sie zum Punkt!

27. Azt szeretné, ha a gondozott személy felallna:
a) [JDu musst bitte aufstehen.
b) [1Bitte stehen Sie auf, ich helfe lhnen.
c) [Steh auf.
d) [JStellen Sie sich hin.

28. A gondozott személy nem iszik eleget:
a) LTrinken Sie!
b) OTrink noch etwas!
¢) OBitte nehmen Sie noch einen Schluck!
d) [IBitte nehmen Sie sich in Acht.

29. A gondozott személy, nagyon mozog, mikézben On feldltozteti:
a) IStillhalten!
b) *[IBitte halten Sie still.
¢) OHalten Sie still.
d) [CJMUssen Sie stillhalten.

30. A szomszéd jon latogatoba:
a) [Darfich lhnen etwas zu trinken anbieten?
b) OWas wollen Sie hier?
¢) [Bitte bieten Sie mir keinen Kuchen an.
d) OSie kénnen nicht bleiben.

Az F) feladatblokknal elért eredménye: 5 pontbdl

Ha pontszama kevesebb mint 5, az 5 modult ajanlott alaposan attanulmanyozni.

Az Eurépai Bizottsag tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény] a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd felelSssé az abban foglaltak barminemd felhasznéldsért.
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G) Feladatblokk

Olvassa el el6szor a kijelentéseket. Azutan hallgassa meg és jeldlje be a
helyes megoldast. Mindenitt egy valasz helyes.
31. Mit mond a személyi gondoz6?
a) [ Sie kann nicht horen.
b) [ Sie weild nicht, was sie tun soll.
c) [J Sie weil3 nicht, warum sie der betreuten Person das Horgeréat geben soll.

d) [ Sie hat nicht verstanden, was die Betreute Person sagt.

32. Mit mond a személyi gondoz6?
a) [ Die Kinder sollen leiser sein.

b) [ Die Kinder sollen drinnen spielen.
¢) [ Frau Schliter soll leise sein.
d) [ Frau Schluter geht es gut.

33. Mit szeretne a személyi gondoz6 csinalni?
a) [ Sie mochte Frau Schmidt waschen.

b) [JSie mochte Frau Schmidt das Gesicht eincremen.
¢) 0Sie moéchte Frau Schmidt die Beine eincremen.
d) O Sie findet die Creme firs Gesicht nicht.

34. Melyik szituaciot hallja?
a) [J Die neue Personenbetreuerin stellt sich der betreuten Person vor.
b) U Die Personenbetreuerin fragt, wie es Herrn Stolte geht.
c) [ Die Personenbetreuerin fragt nach dem Namen von Herrn Stolte.
d) [ Die Personenbetreuerin begrifRe den Arzt.

35. Mit mond a gondozott személy?
a) [ Bitte kommen Sie her!

b) [CIBitte halten Sie das!
¢) L Bitte helfen Sie mir!
d) COMachen Sie bitte auf!

Az G) feladatblokknal elért eredménye: 5 pontbol
Ha pontszama kevesebb mint 5, az 5 modult ajanlott alaposan attanulmanyozni.

(lasd dosszié és tippek 2).

Az Eurépai Bizottsag tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény] a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd felelSssé az abban foglaltak barminemd felhasznéldsért.



. B Selbsteinstufungstest I

Betreuerlnnenqualifizierung
in Deutsch

Kiértékelés és javaslat a tanulashoz

A pontok blokkonként oszlanak el, blokkonként 5 pontot lehet elérni. Ha ennél kevesebbet ér el, akkor

a blokk alatt megjeldlt modulokat és dossziét tanulmanyozza dt.

Az onfelmeéro teszt kiertékeléseének osszesitése

0-9 pont Német nyelvismeret az A-es szint alatt (kezd6)

10-16 pont Német nyelvismeret A1-A2 (alapismeretek)

17-23 pont Német nyelvismeret A2-Ba (halado)

24-30 pont Német nyelvismeret B1-B2 (biztos mindennapi német nyelvtudas)
31-35 pont Német nyelvismeret B2+ (igényesebb ismeretek)

Az egyes szintek részletes magyardzatat megtaldlja az énfelmérd teszt kiértékelésénél. (ldsd 2. oldal)
A két teszt eredményének nagyjabdl kézelitenie kell egymdshoz, ellenkezd esetben On feltehetéen
alul- vagy feliilértékelte magat.

Ugyanakkor ezek a teszteredmények nem adnak képet egyértelmien az On szdbeli német
nyelvismeretérdl (kiejtés, folyamatossdg), mégis a tesztek kézépértéke utal valamennyire az On német

nyelvi szintjére.

Hortexte zu Aufgabe 31-35

Aufgabe 31
BP: Konnen Sie mir bitte mein Horgerat geben? P: Wie bitte? Ich habe Sie nicht verstanden. Kénnten Sie
das bitte noch mal wiederholen?

Aufgabe 32
Kinderlarm im Hintergrund. Sprecherin: Seid doch bitte nicht so laut. Konnt Ihr ein bisschen leiser sein? Frau
SchlUter geht es nicht gut, sie mochte schlafen.

Aufgabe 33

So, Frau Schmidt, ich habe Sie ja gerade gewaschen. Jetzt mochte ich Sie gerne eincremen. Das ist doch die
richtige Creme fir lhr Gesicht, oder? — Jg, ja, das ist sie. — Gut.

Aufgabe 34

Guten Tag, Herr Stolte, ich bin Ihre neue Betreuerin. Ich heifRe Milena Karabaic. Es freut mich, Sie
kennenzulernen. — Guten Tag, Frau Karabaic, schon, dass Sie da sind.

Aufgabe 35

Alterer Mensch: ,Bitte helfen Sie mir!

Az Eurépai Bizottsag tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény] a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd felelSssé az abban foglaltak barminemd felhasznéldsért.



BetreuerInnenqualifizierung
in Deutsch
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Az Eurodpai Bizottsag tdmogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez.
Ez a kiadvany (kozlemény) a szerzd nézeteit tikrozi, és az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleldssé az abban foglaltak
barminema felhasznalasért.

www.bid-projekt.eu




. B Selbsteinstufungstest-

BetreuerInnengualifizierung
in Deutsch

Onfelméré teszt — Kiértékelés (helyes valaszok)

A) Feladatblokk

1. A gondozott személy az agyban mosdatasnal forduljon az oldalara.

b) Bitte legen Sie sich auf die Seite!

2. A gondozott személy ezt modja: ,,ich muss mal“. Mit szeretne tenni?
d) Ich mochte auf die Toilette gehen.
3. Szeretné megtudni, hogy a gondozott személy hogy érzi magat:

a) Wie gehteslhnen heute?

4. A gondozott személyre blUzt szeretne feladni:

b) Gehen Sie bitte mit lhrem Arm hier durch den Armel.
5. Megkéri a gondozott személyt, hogy vegye be a gyogyszereit:

a) Frau Schmidt, bitte nehmen Sie Ihre Tabletten.

Az A) feladatblokknal elért eredménye: ___ pont.

B) Feladatblokk

6. Szeretné a gondozott személlyel megbeszélni az ebédet:

c) Was soll ich heute kochen?

7. Szeretne bevasarlolistat késziteni::

d) Was soll ich heute einkaufen?

8. Szeretné a nagytakaritast bejelenteni:

b) Ich werde heute putzen.

9. Latja, hogy a gondozott személy fazik:
b) Soll ich die Heizung aufdrehen?

10. Megkérdezi a gondozott személyt, van-e még mosnivaldja a szobaban:

a) Haben Sie noch etwas zu waschen?

Az B) feladatblokkndl elért eredménye ___ pont

Az Eurdpai Bizottsdg tAmogatdst nydjtott ennek a projektnek (LLP-LEV-TOI-12-AT-0009) a kdltségeihez, Ez a kiadvény (kizlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem teheto feleltssé az abban foglaltak barminemi felhaszndldsért.



/B Selbsteinstufungstest-

BetreuerInnengualifizierung
in Deutsch

C) Feladatblokk

11. Bekapcsolja a TV-t és megkérdezi, melyik csatornat szeretné nézni:

a) Welches Programm mochten Sie sehen?

12. A gondozott személlyel az utazasairol beszélget:

c) Was war denn |hre Lieblingsreise?

13. Szeretne felolvasni a gondozott személynek:

b) Welches Buch sollen wir heute lesen?

14. Segit a gondozott személynek levelet irni:

¢) So, diktieren Sie mir einfach, was Sie schreiben mochten.

15. Sie erzahlen der betreuten Person etwas iber lhre Familie: Mesél a gondozott személynek a
csaladjarol:

d) Ich habe zwei Kinder.

Az C) feladatblokknal elért eredménye: ___ pont.

D) Feladatblokk

16. A gondozott hélgy fia mekérdezi Ontél, hogy van az édesanyja:

d) Wie geht es meiner Mutter?

17. A gondozott holgy lanya telefonal. Megkérdezi, hogy van az édesanyja. A gondozott holgy
hanyingerrre panaszkodik:

a) lhrer Mutter ist seit gestern Gbel, wir gehen nachher zum Arzt.

18. MUszakot valt, és bejelenti Uj kollégajat a kovetkezd napra:

a) Morgen kommt meine neue Kollegin XY.

19. A gondozott személy hozzatartozéi informaljak Ont, mit kell tennie vészhelyzet esetén.
Onnek van még egy kérdése:

c) Kénnten Sie mir noch die Telefonnummer des Hausarztes geben?

20. A hozzatartozok figyelmét szeretné felhivni egy - a gondozott személlyel kapcsolatos -
problémara:

b) Herr Miller, konnen wir uns Uber das Horproblem ihrer Mutter unterhalten?

Az D) feladatblokknal elért eredménye: ___ pont.

Az Eurdpai Bizottsdg tAmogatdst nydjtott ennek a projektnek (LLP-LEV-TOI-12-AT-0009) a kdltségeihez, Ez a kiadvény (kizlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem teheto feleltssé az abban foglaltak barminemi felhaszndldsért.



/B Selbsteinstufungstest-

BetreuerInnengualifizierung
in Deutsch

E) Feladatblokk

21. Telefonal a gydgytornasznak, hogy Uj id6pontot egyeztessenek:

b) Guten Tag Frau Baltus, ich mochte fir Frau Schmidt einen neuen Termin ausmachen.

22. Elkiséri a gondozott személyt az orvoshoz, és beszél az asszisztenssel:

b) Frau Schmidt hat einen Kontrolltermin.

23. A gondozott személy helyett - aki esés kozben megiitétte a hatat és a karjat - On beszél az
orvossal:

a) Frau Schmidt ist gestern auf den Ricken und den Arm gefallen. Jetzt hat sie Schmerzen.

24. Felhivja az orvost, mert a gondozott személynek szivpanaszai vannak, és kisugaroznak a bal
karjara?

d) Frau Schmidt hat Herzbeschwerden, die in den linken Arm ausstrahlen.

25. A postas a gondozott személy alairasat kéri, aki idéskori dementiatél szenved:

d) Ich habe eine Berechtigung, Einschreiben fir Frau Schmidt anzunehmen.

Az E) feladatblokknal elért eredménye: pont.

F) Feladatblokk

26. Arraszeretne kérni valakit, hogy ne beszéljen olyan gyorsan:

c) Sprechen Sie bitte etwas langsamer!

27. Azt szeretné, ha a gondozott személy felallna:

b) Bitte stehen Sie auf, ich helfe Ihnen.

28. A gondozott személy nem iszik eleget:

¢) Bitte nehmen Sie noch einen Schluck!

29. A gondozott személy, nagyon mozog, mikézben On feldltdzteti:

b) Bitte halten Sie still.

30. A szomszéd jon latogatoba:

a) Darfich Ihnen etwas zu trinken anbieten?

Az F) feladatblokknal elért eredménye: ___ pont.

Az Eurdpai Bizottsdg tAmogatdst nydjtott ennek a projektnek (LLP-LEV-TOI-12-AT-0009) a kdltségeihez, Ez a kiadvény (kizlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem teheto feleltssé az abban foglaltak barminemi felhaszndldsért.



/B Selbsteinstufungstest-

BetreuerInnengualifizierung
in Deutsch

G) Feladatblokk

31. Mit mond a személyi gondoz6?

d) Sie hat nicht verstanden, was die Betreute Person sagt.

32. Mit mond a személyi gondoz4?

a) Die Kinder sollen leiser sein.

33. Mit szeretne a személyi gondozo csinalni?

b) Sie mochte Frau Schmidt das Gesicht eincremen.

34. Melyik szituaciot hallja?

a) Die neue Personenbetreuerin stellt sich der betreuten Person vor.

35.Mit mond a gondozott személy?

¢) Bitte helfen Sie mir!
Az G) feladatblokknal elért eredménye: ___ pont

Kiértékelés és javaslat a tanulashoz

A pontok blokkonként oszlanak el, blokkonként 5 pontot lehet elérni. Ha ennél kevesebbet ér el, akkor a

blokk alatt megjelolt modulokat és dossziét tanulmanyozza dt.

Az onfelmeéro teszt kiertékelesének osszesitése

0-9 pont Német nyelvismeret az A-es szint alatt (kezdo)

10-16 pont Német nyelvismeret A1-A2 (alapismeretek)

17-23 pont Német nyelvismeret A2-B1 (halado)

24-30 pont Német nyelvismeret B1-B2 (biztos mindennapi német nyelvtudas)
31-35 pont Német nyelvismeret B2+ (igényesebb ismeretek)

Az egyes szintek részletes magyardzatdt megtaldlja az onfelméré teszt kiértékelésénél. (ldsd 2. oldal) A
két teszt eredményének nagyjabdl kézelitenie kell eqgymdshoz, ellenkezé esetben On feltehetéen alul- vagy
feliilértékelte magat. Ugyanakkor ezek a teszteredmények nem adnak képet egyértelmien az On
szobeli német nyelvismeretérdl (kiejtés, folyamatossdg), mégis a tesztek k6zépértéke utal

valamennyire az On német nyelvi szintjére.

Az Eurdpai Bizottsdg tAmogatdst nydjtott ennek a projektnek (LLP-LEV-TOI-12-AT-0009) a kdltségeihez, Ez a kiadvény (kizlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem teheto feleltssé az abban foglaltak barminemi felhaszndldsért.
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Az Eurdpai Bizottsag tamogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kdltségeihez.
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Il Modul 1: Pflege
Sprache: Deutsch als Fremdsprache
Niveaustufe: A2-B1 (GER)

Gondozas

Az Eurdpai Bizottsag tamogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kdltségeihez.
Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrozi, és az Eurdpai Bizottsag nem
teheto felelossé az abban foglaltak barminema felhasznalasért.

www.bid-projekt.eu



I B Modul 1: Pflege Autorinnen:

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Monika Urbanik

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Varvara Lange
in Deutsch

1. Viele deutsche Worter klingen in anderen Sprachen ganz ahnlich. Konnen Sie die Worter in
derTabelle verstehen? Wie sagt man das in lhrer Muttersprache? Horen Sie zuerst und
sprechen Sie nach (Modul 1, Hortext 1).
SoR német sz6 hasonldan hangzik mds nyelveRen. Erti a tdbldzatban [év6 szava- Rat? Hogy mondjdk,
ezeket az On anyanyelvén? Hallgassa meg elbszor, majd ismételje meg (modul 1, hallds utdni értés 1)

a b (o d
die Therapie der Sport das Antibiotikum motivieren
die Gymnastik der Stress das Koffein organisieren
die Angina der Doktor das Vitamin kommunizieren
die Tablette der Virus das Medikament transportieren

2. Welche Gemeinsamkeiten haben diese Worter? Was fallt Ihnen auf? Sie konnen lhre Ideen mit
der Losung am Ende des Moduls vergleichen.
Miben hasonlitanak ezek a szavak? Mi tiinik fel Onnek? Otleteit a modul végén
taldlhato megoldoRulccsal dsszehasomnlithatja.

3. Ordnen Sie die folgenden Nomen in die Tabelle ein. Tanuldsi tipp:

Vielleicht haben Sie auch eigene Beispiele? A ne- met a s26végz6désbol
. \ tudja kikovetkeztetni!
Sorolja be a tdbldzatba a kivetkezd foneveRet. ,Ob der, die oder das,
Tud On is példat? die Endung sagt
mir das!"

die Information derVirus das Zentrum

die Klinik die Kommunikation die Therapie

der ZYk|US das Serum das Dokument

die Kolik der Doktor der Internist

das Antibiotikum die Depression



I B Modul 1: Pflege Autorinnen:

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Monika Urbanik
BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Varvara Lange
in Deutsch
-us, -or, -ist -ik, -ie, -ion -um, -ment
der Virus die Musik —

4. Kreuzen Sie an:

Jelolje bex :

Maskulina (der) Neutra (das) Feminina (die)
Nomen auf -us, -or, -ist sind
Nomen auf -ik, -ie, -ion sind

Nomen auf -um, -ment sind

1. Was verbinden Sie mit dem Begriff ,Pflege"? Schreiben Sie einige Vorschlage auf.
Milyen fogalmak Rothetbek a ,gondozds* szohoz? Irjon pdr példit.

* BGvebb informaciot a fénevek nemérél a nyelvi dossziéban taldl. l



I B Modul 1: Pflege Autorinnen:

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Monika Urbanik
BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Varvara Lange
in Deutsch
2. Dies sind einige Verben zum Thema , Pflege™: , , einkaufen, kochen,

anziehen, (aus einem Buch / aus einer Zeitung etc.) vorlesen. Ordnen Sie die Verben den Bildern zu:
Itt taldl néhdny igét a ,gondozds” témdaval Rapcsolatban: bevdsdrolni,
fozni, feloltozni, (egy Ronyvbol vagy iijsagbol) felolvasni. Ren-delje hozzd az igéket a Répekhez:

3. Erganzen Sie die Mind-Map zum Thema ,,Pflege” mit lhren Vorschlagen und den Verben aus
der Ubung. Sie kénnen die Mind-Map beliebig erweitern oder lhre eigene ganz neu erstellen. Bei
dieser Aufgabe gibt es keine einzelne richtige Loésung. Urszula, eine Pflegehaushaltshilfe aus
Polen, die seit zwei Jahren in Deutschland lebt, hat auch diese Mind-Map erganzt. Wenn Sie Lust
haben, vergleichen Sie Ihre Mind-Map mit der von Urszula. Diese finden Sie im Losungsteil.
[Egészitse i a ,Pflege” - téma Mind-mappdjdt (gondolattérRépét) a sajdt otleteivel és a feladatban
szerepld igékRel. A gondolattérképet tetszés szerint bovitheti, vagy [étrehozhat egqy tijat is.
Ennél a feladatndl nem csak egy helyes megoldds lehetséges.
Urszula személyi gondozd Legyenorszdgbdl, aki mdr két éve Németorszdgban él.
O is kitoltotte/Riegészitette ezt a Mind-Mappdt. Ha van Redve, hasonlitsa dssze az On
Mind-Mappdjit Urszuldéval. Ezt a megoldoRulcsban taldlja.



BetreuerInnenqualifizierung

Ich kann sehr gut backen.

Modul 1: Pflege
Sprache: Deutsch als Fremdsprache
Niveaustufe: A2-B1 (GER)

B

in Deutsch

Alter / kranker

im Haushalt:
Mensch A
Hilfe
‘\\
\\ am Morgen /
\\ ‘s beim Aufstehen:
- - \\\\ ‘
Freizeit:

spazieren gehen /
Kaffee trinken /

- PFLEGE

Kommunikation:

mit Menschen sprechen
Menschen zuhdren
Menschen motivieren

Ich kann gut kochen. .
spielen.

Autorinnen:
Monika Urbanik
Varvara Lange

Ich kann nicht so gut Schach




I B Modul 1: Pflege Autorinnen:

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Monika Urbanik

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Varvara Lange
in Deutsch

1. Was konnen Sie gut, wo sind Ihre Starken, was konnen Sie nicht so gut? Kreuzen Sie an!
Mi az, amit jol tud, mik az erGsségei, és mi az amit nem tud olyan jol? Jelolje be!

Ich kann  sehr gut gut nicht so gut ein bisschen

kochen

backen
auf (Deutsch / Englisch /
Russisch ...) sprechen

auf (Deutsch / ... ) (vor-)lesen

motivieren
organisieren

singen

ein Instrument spielen
(Karten / Schach /... ) spielen
Auto fahren

stricken

2. Vielleicht hat auch die von lhnen betreute Person Lust, die Tabelle auszufillen? Vergleichen Sie dann
lhre Ergebnisse. Was konnten Sie voneinander lernen?
Taldn lenne kedve az On dltal gondozott személynek is ezt a tdblizatot Ritolteni?
Hasonlitsa majd dssze az On eredményervel. Mit tudndnak eqymdstol tanulni?



I B Modul 1: Pflege Autorinnen:

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Monika Urbanik

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Varvara Lange
in Deutsch

1. Auf den Bildern sehen Sie einige Beispiele, wie sich Menschen in Deutschland begrif3en.
Sind die Begrifdungen in Ihrer Muttersprache dhnlich?
A Répeken lathat eqy pdr példat arra, hogy hogyan iidvozlik eqymdst az emberek,
Németorszdgban. Hasonldak a Rgszonések az On anyanyelvén is?

Hallo!
Ich freue mich
auch!

Hallo!
Schén Dich
zu sehen!

\CH
b ¥

Sie geben sich die Hand. Sie geben sich ein Kiisschen. Sie umarmen sich.

2. Horen Sie die Dialoge (Modul 1, Hortext 2) und lesen Sie mit. Welche Begrif3ung ist formell,
welche informell?
Hallgassa és kozben olvassa a parbeszédeket (modul 1, hallds utdni értés 2).
Mely Roszontés formdlis, melyik informdlis?

Dialog 1 Dialog 2 Dialog 3
e Guten Tag! e Hallo, Anne! e Guten Tag!
» Guten Tag! Ich heiBe Anna Miller. » Hallo, Jan! » Guten Tag! Mein Name ist Schmitz.
e Peter Blim. Angenehm. ¢ Wie geht's Dir? e Wie bitte?
» Gut, und Dir? » Mein Name ist Martin Schmitz.
e Sehr gut, danke! e Ich heiBe Max Riegel. Ich freue mich,

Sie kennenzulernen.

formelle Begrifung: Dialog: ......... informelle BegrifRung: Dialog: .........



I B Modul 1: Pflege Autorinnen:

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Monika Urbanik

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Varvara Lange
in Deutsch

3. Stellen Sie sich vor und erganzen Sie: « Guten Tag! Ich heife

» Guten Tag! Mein Name ist Angelika Muller.
» Wie bitte? Wie ist Ihr Name?
>

MutatRozzon be és egészitse Ri:

4. Was denken Sie, wer sind die Menschen auf den Bildern: Freunde, Familienmitglieder, Bekannte,
Kollegen? Zeigen Sie die Bilder der von lhnen betreuten Person und fragen Sie sie, wen sie wie begrif3en
wirde? Wirden Sie das auch so machen? Konnten Sie bereits einige Familienmitglieder der von lhnen
betreuten Person kennenlernen? Wie begrif3en sie sich?

Mit gondol, Rik ezek az emberek a képeRen: bardtoR, csalddtagoR, ismerGsoR, RollégdR? Mutassa meg a
Répeket az On dltal gondozott személynek, és Rérdezze meg, 6 Rit hogyan Rgszdntene? On is igy tenné?
Megismerkedhetett mdr a gondozott személy néhdny csalddtagjaval? Hogyan Roszontik eqymdst?

Tanulasi tipp: A formalis

,On"-t akkor haszndljuk, amikor a

személyt még nem nagyon ismerjik,

vagy megtisztelink stb. Az informdlis

Erganzen Sie bitte die Satze. Was passt, ,du" oder «te" forma bardtok, csalddtagok és
Sia"? gyerekek kozétt hasznalatos.

Kérem, egészitse ki a mondatoRat. Melyik illik oda?

A »te ! vagy az, On i /w

a. Was sagt eine Betreuerin zu der von ihr betreuten Person?
Mit mond egy gondozo a gondozottjinak?

Guten Morgen, Frau Meier!

gut geschlafen?

b. Was sagt man unter Freunden?

Hogy Roszonnek egymdsnak a bardtok?

Guten Morgen, Eva!

gut geschlafen?



I B Modul 1: Pflege Autorinnen:

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Monika Urbanik

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Varvara Lange
in Deutsch

1. Sie horen jetzt einen Dialog (Modul 1, Hortext 3) zwischen Frau Meier und ihrer Betreuerin

Ana Stoenescu.
On most eqy pdrbeszédet hall (modul 1, hallds utdni értés 3) Meier asszony és gondozdja,

Ana Stoenescu Rizott.

Meier Gertrude, (80),

tobb mint harminc évet

Ana Stoenescu Lugojbdl ( Romania)

két éve mint gondozd-hdzvezetd

dolgozott névérként ) ,
dolgozik Hamburgban. Kezdetben Ana a varost

Hamburgban. Ot éve nagyon megromlott az o , , ,
nagyon nagynak és ridegnek érezte, de mara mdr

egészséqlgyi allapota, tébbek k6zott . L o
hozzaszokott a nagyvaros életéhez, és jol érzi

cukorbetegség kdvetkeztében. Meier asszony L - o
ott magdt, hiszen j6 kapcsolata alakult ki Meier

lanya minden héten meglatogatja édesanyjat, , o
. ' . . asszonnyal és a csalddjaval.
viszont mivel dolgozik, nem tud gondoskodni

rola folyamatosan, ezért Ana Stoenescu

gondozd segitségére van utalva.

2. Uberlegen Sie, bevor Sie den Dialog héren: Wie sieht ein typischer Morgen und Vormittag bei
lhnen aus? Machen Sie sich Notizen:
Mieltt meghallgatja a pdrbeszédet, gondolja el6bb végig: hogyan zajlik Onnél egy szokvdnyos reggel
és eqy déleldtt? Jegyezze fel:

aufstehen, sich anziehen, frihsticken, ......

3. Indem Dialog ist es Vormittag, Ana und Frau Meier starten zusammen in den Tag. Horen Sie
jetzt den Dialog (Modul 1, Hortext 3) und versuchen Sie, moglichst viel zu verstehen. Sie konnen
sich zuerst Notizen in lhrer Muttersprache machen.
A pdrbeszéd délelStt zajlik, Ana és Meier asszony megRezdik a napot. Hallgassa meg most a pdrbeszédet
(modul 1 hallds utdni értés 3) és probaljon lehetleg sokat megérteni a szovegbdl. ELGszor anyanyelvén
is jeqyzetelhet.
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4. Horen Sie den Dialog (Modul 1, Hortext 3) noch einmal.
[Hallgassa meg a pdarbeszédet (modul 1 hallds utdni értés 3) még eqyszer.

sa. Uberlegen Sie:
Gondolja végig:

1) Wie geht es Frau Meier?
Hogy érzi magdt Merier asszony?

2) Wie / wobei hilft Ana Frau Meier?
FHogyan/miben segit Ana Meier asszonynak?

3) Was mochten Ana und Frau Meier am Vormittag noch machen?
Mit szeretnéneR Ana és Meier asszony délel5tt még csindlni?

4b.Versuchen Sie, beim Horen Stichworte auf Deutsch zu notieren. Wenn Sie mochten,

kdnnen Sie danach versuchen, ganze Satze aufzuschreiben.
Mikozben hallgatja, probdaljon meg német Rulcsszavakat lejegyzni. Ha gondolja,
meg- probdlhat teljes német mondatoRat is leirni.

5. Lesen Sie nun den Dialog und erganzen Sie die fehlenden Worter:
Olvassa most el a pdrbeszédet és egészitse Ri a hidnyzo szavakat:

Anziehen -« Aufstehen ¢ spazieren gehen ¢ geht « mache ... auf « helfe
« Ziehen ... aus * hochziehen ¢ ziehen ... an

Zur Kontrolle kdnnen Sie den Dialog noch einmal horen (Modul 1, Hortext 3) oder mit der Lésung
vergleichen.

Ellenbrzésként még eqyszer meghallgathatja a parbeszédet (modul 1 hallds utdni értés 3),

vagy a megolddssal dsszehasonlithatja.
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Ana: Guten Morgen, Frau Meier!

Frau Meier: Guten Morgen, Ana!

Ana: Wie eslhnen?

Frau Meier: Danke, Ana, es geht, es geht... Was soll man machen, wenn man alt ist. Ich habe nicht so gut geschlafen.
Aber was soll man machen?

Ana: Das wird schon, Frau Meier, wir wollen erst einmal den Tag beginnen. Ich die Gardinen

Die Sonne scheint so schon! Da fallt das gleich leichter. Ich lhnen.

Frau Meier: Das ist nett, Ana.

Ana: Setzen Sie sich bitte. Gut. Sie nun das Nachthemd . S0, schon. Und jetzt

Sie sich bitte . Soist es gut. Hier ist Ihr Unterhemd, ich helfe Ihnen mit Ihrer Bluse. Gehen Sie hier
bitte mit dem Arm durch, jetzt mit dem anderen Arm ... Soll ich Ihnen mit den Knopfen helfen?

Frau Meier: Ja bitte.

Ana: So, jetzt habe ich die Bluse zugekndpft. Die blaue Farbe steht Ihnen sehr gut! Hier ist die Kette.

Frau Meier: Danke. Die Hose kann ich selbst

Ana: OK, hierist sie.

Frau Meier: Kdnnen Sie mir bitte die Hose ?

Ana: Ja, klar. Frau Meier, ich helfe Ihnen jetzt mit den Schuhen. Setzen Sie sich bitte hin, jetzt heben Sie bitte den
linken Ful3* an. Gut, und jetzt bitte den rechten. So ist es gut. Frau Meier, wir sind fertig. Sie sehen richtig schick aus!
Gleich gibt es Frihstick.

Frau Meier: Aber ich habe keinen Hunger!

Ana: Aber Frau Meier, es ist wichtig, dass Sie ein bisschen essen. Ich mache fur Sie einen leckeren Kaffee und ein

belegtes Brétchen, das mogen Sie doch so gern. Nach dem Frihstick konnen wir an der Alster**

6. Frau Meier geht es nach dem Aufstehen nicht gut und Ana versucht, sie zu motivieren. Was
sagt sie? Was schlagt sie vor? Finden Sie entsprechende Stellen im Dialog.
Meier asszony nem érzi jol magdt miutdn felket és Anan megprébdlja 6t motivdlni.
Mit mond? Mit tandcsol? Keresse meg a pdrbeszédben az ideills részt

7. Stellen Sie sich vor: Um die von Ihnen betreute Person aufzumuntern, mochten Sie zusammen
etwas Schones unternehmen. Ana sagt: ,Nach dem Frihstick konnen wir an der Alster spazieren
gehen." Was wirde der von Ihnen betreuten Person Spafd machen? Was schlagen Sie vor?
Képzelje el: Szeretné az On dltal gondozott személyt valamivel felviditani, ezért valami RGzds
programot szetetne szervezni. Ana mondja: : sétdlni,Reggeli utdn elmehetiink a Alter partjihoz
sétdlni.” On mivel tudnd felviditani az On dltal gondozott személyt? Mit ajinlana?
,Wir konnen heute M

/ ! !

* A ruhadarabok részletes listajat megtaldlja a nyelvi dossziéban
**Az Alster az Elba mellékfolydlya és Hamburgon keresztil folyik. Az Alster partja nagyon kézkedvelt a
ottani lakosokndl és a turistdknal egyardnt.




Autorinnen:

I B Modul 1: Pflege
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BetreuerInnenqualifizierung
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8. In dem Dialog hilft Ana Frau Meier beim Anziehen. Manche der Kleidungssticke, die Frau
Meier anzieht, sehen Sie auf den Bildern. Wie heif3en die Kleidungssticke?
A pdrbeszédben Ana segit Meier asszonynak az oltozkodésben. Nehdny ruhadara- bot, melyet
Meier asszony felhiiz az aldbbi képeRen ldthatja. Hogy nevezik ezeket a ruhiadarabokat?

C.

b.

L[Lx

el

Tanulasi tipp:
Este le- fekvés el6tt ezt mondhatja
az On dltal gondozott személynek:

8a. Morgens helfen Sie der von lhnen
betreuten Person beim Anziehen. Das

kénnen Sie sagen: Gute Nacht!
p , p Schlafen Sie gut!
eqqelenként seqit a gondozott személynek az
q{gg é’ g g 3 K Traumen Sie was Schones!

oltozRodésben. Ezt mondhatja:
,lch helfe Ihnen beim Anziehen." oder /&/
)an"

JIch ziehe lhnen jetzt (das Nachthemd / die Bluse ...

8b. Abends helfen Sie der von lhnen
betreuten Person beim Ausziehen. Sie

Tanulasi tipp:
Ezt mond- hatja reggel:
Guten Morgen!

kdnnen sagen:

Esténként segit a gondozott személynek a \
vetkRGzésben. Mondhatja ezt: Einen schdnen guten Morgen!
Haben Sie gut geschlafen?

,lch helfe Ihnen beim Ausziehen." oder

JIch ziehe lhnen (das Unterhemd / die Bluse ...) aus."
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9. Erganzen Sie die Satze:
Egészitse ki a mondatoRat:

1) Ich ziehe lhnen aus. (der Mantel)

2) Ich ziehe lhnen aus. (die Hose)

Tanuldsi javaslat: mennyire ismeri a ruhadaraboRat
németiil? Ezt a Memory jatéRban
(a melléRletben) ellendrizheti.

Tanulasi tipp / Nyelvtan:

sok német ige mel- lett a fonév allhat akar,
alanyesettel akar targyesettel.

Maskulina (der):

Der Pullover ist warm. Ich ziehe den

Pullover an.

No6nemnél (die) és semlegesnemnél (das) az
alanyeset és a targyeset megegyezik.

Die Bluse ist zu klein. Ich ziehe die Bluse aus.

1. Wobei kdnnen Sie der von lhnen betreuten Person helfen? Was meinen Sie?
In der Tabelle finden Sie einige dieser Aktivitaten auf Deutsch. Welche von diesen Aktivitaten

fuhren Sie regelmal3ig durch? Setzen Sie ein Hakchen.

Miben tud segiteni az On dltal gondozott személynek? Mit gondol? A tiblizatban taldl egy par
tevékenységet németiil. Mely tevéRenységeket gyaRorolja rendsze- resen? Pipdlja Ki.

aufstehen (sich) anziehen helfen beim Anziehen
umlagern (sich) kdmmen Kammen
ankleiden (sich) waschen Waschen
entkleiden (sich) duschen Duschen
umsetzen sich hinsetzen Essen
frihsticken Ankleiden
essen Zahne putzen Entkleiden
trinken Rollstuhl schieben Treppensteigen

(Bein-)Prothese anlegen Gehen

Lassen Sie bitte die von Ihnen betreute Person so viel selbst machen, wie sie kann!
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2. Welche Verben sind es?
Mely igéR* ezek?

Verb
aufmachen

Das sagt Anna im Dialog 1:
»Ich mache die Gardinen auf."
»Ziehen Sie nun das Hemd aus."
»,Und jetzt ziehen Sie sich bitte an.”
.Setzen Sie sich bitte hin."

»Heben Sie bitte den linken FuB an.
»Sie sehen richtig schick aus!™

A\Y

1. Ordnen Sie die Namen den Bildern zu!
Pdrositsa a féneveket a képeRhez!

die Tablette (2 Tabletten)  die Tropfen ¢ die Kapsel (2 Kapseln) « der Saft

a.__ b. c. d.

das Medikament / das Arzneimittel / die Tablette
Diese Worter werden synonymisch gebraucht, d.h., sie haben die gleiche Bedeutung,
Ezek a szavak szinonimdk, azaz ugyanaz a jelentésiik,

z.B. Ich nehme Ich nehme ein Medikament / ein Arzneimittel / eine Tablette ein**,

*A nyelvi doosziéban taldl informaciokat az elvalé igekétdkrdl (Ich stehe frith auf) és a viss-

zahato igékrdl ( Ich wasche mich / Ich kimme mich)
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2. Horen und lesen Sie den Dialog ,Wie nehme ich denn die Medikamente ein" (Modul 1, Hortext 4)
und erganzen Sie:
Hallgassa és olvassa a , Wie nehme ich denn die Medikamente ein” (,Hogyan vegyem be a
gyoqyszereimet ) (modul 1, hallds utdni értés 4) cimii pdrbeszédet és egészitse ki :

Wie nehme ich denn die Medikamente ein?

Frau Meier muss regelmal3ig ihre Medikamente einnehmen, macht das aber nicht gern. Ana muss sie
hin und wieder daran erinnern.

Ana: Frau Meier, ich helfe lhnen jetzt beim Aufstehen. Es ist Zeit fur Ihre

Frau Meier: Schon wieder die Tabletten?

Ana: Ja, Frau Meier, die Tabletten nehmen Sie morgens und

Frau Meier: Vor dem Essen oder ?

Ana: Nach dem Essen, Frau Meier.

Frau Meier: Wie nehme ich denn die Medikamente ein?

Ana: Mit hier bitte, schlucken Sie lhre Tablette und trinken Sie ruhig etwas mehr Wasser.
Das tut lhnen gut!

Frau Meier: Danke, Ana! Nehmen Sie auch Tabletten?

Ana: Wenn ich habe, nehme ich eine , aber zum Glick habe ich heute keine.

3. Lesen Sie und horen Sie den Dialog (Modul 1, Hortext 4) noch einmal. Beantworten Sie
folgende Fragen:
Olvassa el és hallgassa meg a pdrbeszédet (modul 1, hallds utdni értés 4) még egyszer.
Vilaszoljon a Rovetkezd RérdéseRre:

1) Wie oft und wann muss Frau Meier ihre Tabletten nehmen?
2) Wie nimmt sie die Medikamente ein?

3) Muss Ana auch Tabletten nehmen?

Welche Medikamente nimmt die von Ilhnen betreute Person ein?

Frau nimmt
Der Patient nimmt

Medikamente ein.
Wie oft nimmt sie die Medikamente ein?

Frau nimmt
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4. Satze wie ,Nehmen Sie die Tabletten ...", ,Schlucken Sie die Tabletten ...", ,Lutschen Sie die Tablette."
dricken eine hofliche bzw. etwas formellere Aufforderung aus. Finden und markieren Sie im
Hortext 3,,Guten Morgen! Wie geht es lhnen?" und Hortext 4 ,Wie nehme ich denn die Medikamente
ein?" weitere Beispiele fUr hofliche Aufforderungen.
A mondatok mint ,Vegye be a tablettdjit ... , Nyelje le a tablettdRat ...", Szopogassa el a
tablettdt.” udvarias felszolit6 mondatok, Jeloljon be az 1-es és a 2-es pdrbeszédben tovdbbi példikat
az udvarias felszolitdsra. ,

Wie oft nehme ich die Tabletten ein? Wann nehme ich die Tabletten ein?
Wie oft soll ich die Tabletten einnehmen? Wann soll ich die Tabletten einnehmen?
Nehmen Sie die Tabletten einmal pro Tag (1x) Nehmen Sie in der Frih / vor dem Aufstehen
zweimal taglich (2x) die Tabletten am Vormittag
dreimal taglich (3x) ... zu Mittag
stindlich (um 8 Uhr, am Nachmittag
um g Uhr, um 10 Uhr, ...) am Abend / vor dem Schlafengehen
in der Nacht

. . . -
Wie nehme ich die Tabletten ein? auf niichternen Magen

Nehmen Sie die Tabletten mit etwas FlUssigkeit ein. vor dem Essen

Schlucken Sie die Tabletten mit Wasser. nach dem Essen / mit dem Essen

Lutschen Sie die Tablette.

5. Sie mochten die von lhnen betreute Person daran erinnern, dass sie ihre Medikamente nehmen soll.
Was sagen Sie?

Szeretné emléReztetni a gondozott személyt, hogy szedje be gyogyszereit. Mit mond nek- i?

6. Bilden Sie hofliche Imperativsatze mit,,Nehmen Sie ...." und mit den Woértern in Klammern.
Tragen Sie die Satze in die Tabelle ein. Es sind mehrere Losungen maoglich.

AlRosson udvarias felsz6lité mondatokat a ,Nefimen Sie ... " és a zdrdjeles szavakkal. Irja be a
tabldzatba. T66b megoldds is lehetséges.

am Abend < am Vormittag  eine Kapsel * die Tropfen
zweimal taglich « einmal pro Tag ¢ zu Mittag « vor dem Essen ¢ eine Tablette
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Wer? Wann? Wie oft? Was?
Nehmen  Sie morgens = --m------ eine Tablette.

Nehmen Sie

Eine Pillenbox / ein Tablettendosierer
Egy gydgyszeradagoloval nem lehet el- felejteni a napi gydgyszerek,

A bevételét. Van az On dltal gondozott személyneR mdr ilyenje?
—— Hasznosnak tartand?

Eine Modeschau fiir Senioren

Sok idBsotthon szervez divatbemutatékat lakdi szdmdra.
A modellek maguk a bentlakdR. Ez a kép épp az mutatja,
amint bemutatnak eqy ij Rollekciot. A néz6Rgzonséget a
bentlaRoR és a hozzdtartozok alkotjdR, A bemutato utdn a
ruhdk megvdsdrolhatdoak,

Wie finden Sie diese Idee? Fragen Sie die von Ihnen betreute Person nach ihrer Meinung.
MilyenneR taldlja ezt az dtletet? Kérdezze Ki err6l az On dltal gondozott személy véleményét.
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Sie kénnen lhre Tageseindricke, was Sie gelernt und erlebt haben, in einem Lerntagebuch notieren:

Wie war Ihr Tag heute? Wie ging es der von lhnen betreuten Person?
Wobei haben Sie ihr geholfen?
Was ist Ihnen schwer gefallen? Haben Sie zusammen etwas Schénes unternommen?

Sie kénnen in lhrer Muttersprache schreiben. Uberlegen Sie danach, was Sie schon auf Deutsch schreiben
oder sagen konnten. Notieren Sie Ausdricke, die fir Sie besonders wichtig sind und die Sie auf Deutsch
lernen mochten.

Mindennapi benyomdsait, amit tanult és amit dtélt leirhatja eqy tanuldsi naploba: Milyen volt ma a napja?
Hogy érezte magdt az On dltal gondozott személy? Hol és miben segitett neki? Mi esett nehezére Onnek?
Csindltak-e egyiitt valamit az On dltal gondozott személlyel?

Irhat az anyanyelvén. GondolRodjon el azon, hogy mit tudna mdr leirni németiil.

Jegyzetelje le a RifejezéseRet, amik Kiilondsen fontosak az On szdmdra, és amit sze- retne megtanulni.

Und noch etwas: Frau Gertrude Meier spricht ihre Betreuerin mit dem Vornamen als ,Ana" an. Frau Amalia
Muders aus Modul 2 spricht ihre Betreuerin mit dem Nachnamen als ,,Frau Skorupa™ an. Wie ist es bei
lhnen? Finden Sie das gut? Wenn Sie es anders haben mochten, wie sprechen Sie das an? Redemittel fir
Probleme, Winsche und Anderungsvorschlage finden Sie in den Sprachdossiers.

E.s még valami: Meier asszony személyi gondozdjdat , Anan” Reresztne- vén szdlitja. Amalia Muders
asszony a 2-es modulbol a vezetéknevén, ,Frau SRorupa“ —Rént szolitja személyi gondozojat. Hogy van
ez Onnél? Jonak talilja ezt? Ha mdsképpen szeretné, hogyan tudja ezt Rozolni? Szofordulatokat a

Rivdnsdgok, problémdk Kifejezéséhez a nyelvi dos- ziéban taldl.



I B Modul 1: Pflege

Sprache: Deutsch als Fremdsprache
BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER)

in Deutsch

Autorinnen:
Monika Urbanik
Varvara Lange

Was Sie schon auf Deutsch konnen!

Zu 2.

Worter wie motivieren, organisieren etc. sind Verben, Worter wie die Therapie, der Sport, das Antibiotikum sind
Nomen. Nomen schreibt man im Deutschen immer groB (Therapie, Sport, Antibiotikum). Jedes Nomen hat einen

Artikel: der, die oder das.

Zu 3.
-us, -or, -ist -ik, -ie, -ion
der Virus die Musik
der Zyklus die Information
der Doktor die Klinik
der Internist die Kolik

die Depression
die Therapie

Wortschatz zum Thema ,Pflege"

Zu 2.

-um, -ment

das Antibiotikum
das Serum

das Dokument

a. kochen, b. helfen / unterstiitzen, c. einkaufen, d. vorlesen, e. anziehen, f. kimmen

Zu 3.
Mind-Map von Urszula:

Arzt, Medikamente, A

Wohnungssituation, Verantwortung
zusammen wohnen
‘\\
Besorgungen machen, \
mit dem Auto, mit dem Bus /

der Bahn fahren, Fiihrerschein

-

Freizeit:
vorlesen, lesen, spazieren gehen,
Kaffee trinken, fernsehen,

Musik horen, Karten spielen

Alter / kranker Mensch,

im Haushalt:
(Pflege-) kochen, putzen,
Versicherung einkaufen

Hilfe

am Morgen /
/ beim Aufstehen:
/

PFLEGE

Kommunikation:

kammen, ankleiden,
beim Duschen /

Baden helfen

mit Menschen sprechen

Menschen zuhdren
Menschen motivieren

Kontakte mit Familie
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Miteinander sprechen

Zu 2.
formelle BegriiBung: Dialog: 1, 3
informelle BegriiBung: Dialog: 2

Anreden ,du" und , Sie"

a. Guten Morgen, Frau Meier! Haben Sie gut geschlafen?
b. Guten Morgen, Eva! Hast du gut geschlafen?

,Guten Morgen! Wie geht es Ihnen?"

Zu 4a.

1) Frau Meier geht es nicht gut. Sie hat schlecht geschlafen.

2) Anna hilft Frau Meier beim Aufstehen und beim Anziehen.
3) Ana und Frau Meier mochten an der Alster spazieren gehen.

Zu 5.
geht, mache, auf, Aufstehen, helfe, Ziehen, aus, ziehen, an, anziehen, hochziehen, spazieren gehen

Zu 6.
Ana sagt, um Frau Meier aufzumuntern: »,Das wird schon, Frau Meier, ... .

(...)

Die Sonne scheint so schon!

Da fallt das Aufstehen gleich leichter.
Ich helfe Ihnen."

»Sie sehen richtig schick aus! Gleich gibt es Friihstick."
~Aber Frau Meier, es ist wichtig, dass Sie ein bisschen essen."

Ana sagt / schlagt vor: ,Nach dem Frihstiick kdnnen wir an der Alster spazieren gehen."

Zu7?.
Ldsungsvorschlage:
Wir kdnnen heute Kaffee trinken gehen / Karten spielen / Frau XY besuchen / ..."

Zu 8.
a. das Nachthemd, b. das Unterhemd, c. die Bluse, d. die Hose, e. der Rock, f. der Pullover / der Pulli

Zu9.

1) Ich ziehe Ihnen den Mantel aus.
2) Ich ziehe Ihnen die Hose aus.
3) Ich ziehe Ihnen das T-Shirt an.
4) Ich ziehe Ihnen den Rock an.
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Alltagliche Aktivitdten ,,Das mache ich jeden Tag!™

Zu 2.
Das sagt Anna im Dialog 1: Verb
,Ich mache die Gardinen auf." aufmachen
,Ziehen Sie nun das Hemd aus." ausziehen
,Und jetzt ziehen Sie sich bitte an." sich anziehen
~Setzen Sie sich bitte hin." sich hinsetzen
~Heben Sie bitte den linken FuB an." anheben
»Sie sehen richtig schick aus!™ aussehen

Medikamente einnehmen

Zu 1.
a. die Tropfen, b. der Saft, c. die Kapsel, d. die Tabletten

Zu 2.
Tabletten, zweimal taglich, abends, nach dem Essen, Wasser, Kopfschmerzen, Kopfschmerztablette

Zu 3.

1) Frau Meier nimmt ihre Tabletten zweimal taglich.

2) Sie nimmt die Medikamente mit Wasser ein.

3) Ana nimmt Tabletten nur, wenn sie Kopfschmerzen hat.

Zu 4.

Hortext 3 ,Guten Morgen! Wie geht es Thnen?": ,Ziehen Sie nun das Nachthemd aus.” / ,Und jetzt ziehen Sie
sich bitte an." / ,Setzen Sie sich bitte hin, jetzt heben Sie bitte den linken Fu an.®

Hortext 4 ,Wie nehme ich denn die Medikamente ein?": ,Hier bitte, schlucken Sie Ihre Tablette und trinken Sie
ruhig etwas mehr Wasser."

Zu 5.
Losungsvorschlag: ,Frau XY, nehmen Sie bitte vor dem Essen eine Tablette."

Zu 6.
Lésungsvorschlége:

Wer? Wann? Wie oft? Was?
Nehmen  Sie morgens ~ ==m--m-m- eine Tablette.
Nehmen Sie am Abend eine Kapsel.
Nehmen Sie zweimal téglich eine Kapsel.
Nehmen  Sie vor dem Essen zweimal taglich die Tropfen.
Nehmen Sie @ einmal pro Tag die Tropfen.

Nehmen Sie zu Mittag = die Tropfen.



I B Modul 1: Pflege Autorinnen:

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Monika Urbanik

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Varvara Lange
in Deutsch

Kreuzen Sie an.

Was Sie schon alles auf Deutsch kénnen!
Ich weiB, wie man das Genus (der, die, das) den Nomen zuordnet.

[] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch tiben

Wortschatz zum Thema , Pflege"

Ich kann Tatigkeiten zum Thema ,Pflege™ benennen.

[ ] sehr gut [] gut [] es geht [L] das muss ich noch (iben

Ich kann mit Hilfe einer Mind-Map neue und bekannte Worter thematisch ordnen und strukturieren.

[] sehr gut [ gut [] es geht [] das muss ich noch tiben

Was konnen Sie gut?

Ich habe mir Gedanken dartiber gemacht, was ich gut und was ich nicht gut kann, um es auf Deutsch
auszudricken.

[] sehr gut [] gut [] es geht [L] das muss ich noch tiben

Ich kann mich mit der von mir betreuten Person Uber unsere Fahigkeiten, unsere Starken und Schwachen
austauschen.

[ ] sehr gut [] gut [] es geht [L] das muss ich noch tiben

Miteinander sprechen

Ich kann eine formelle von einer informellen BegriiBung unterscheiden.
[] sehr gut [ gut [] es geht [ ] das muss ich noch tiben

Ich kann mich kurz vorstellen.

[ sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch tiben.

Anreden ,du" und ,Sie"
Ich weiB, wann man die Anreden ,du™ und ,Sie"™ benutzt.

[ ] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch tiben



I B Modul 1: Pflege Autorinnen:

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Monika Urbanik

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Varvara Lange
in Deutsch

~Guten Morgen! Wie geht es Ihnen?"

Ich kann einige Kleidungsstiicke benennen.

[ sehr gut [ gut [] es geht [] das muss ich noch (ben

Die von mir betreute Person versteht mich, wenn ich ihr meine Hilfe anbiete.
L] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch liben

Ich kann Akkusativformen von Nomina bilden.

L] sehr gut [] gut [] es geht [ ] das muss ich noch lben

Alltagliche Aktivitaten ,,Das mache ich jeden Tag!™
Ich kann Aktivitaten aus dem Pflegealltag benennen.

[ sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch (iben
Ich kann trennbare Verben in einem Text erkennen.

[ sehr gut [ gut [] es geht [] das muss ich noch Gben

Medikamente einnehmen

Ich kann einige Medikamente benennen.

L] sehr gut [J gut [ es geht [] das muss ich noch (iben
Ich weiB, wie man eine hdéfliche Aufforderung formuliert.

[ sehr gut [] gut [ es geht [] das muss ich noch (iben

Notieren Sie in Ihrer Muttersprache:
Beim Lernen hat mir gehoIfen, ..........oouii e

(*es klappt (umgangssprachlich) = etwas gelingt = Hewwo ce ocbLecTBsiBa)
Wenn ich etwas nicht verstanden habe, dann...............ccooi i



/\ R Programm fiir
B LN [cbenslanges
BetreuerInnenqualifizierung e Lernen

in Deutsch

I Modul 2: Haushalt
Sprache: Deutsch als Fremdsprache
Niveaustufe: A2-B1 (GER)

Haztartas

Az Eurdpai Bizottsag tamogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kdltségeihez.
Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrozi, és az Eurdpai Bizottsag
nem teheto feleldssé az abban foglaltak barminem( felhasznalasért.

www.bid-projekt.eu



I B Modul 2: Haushalt

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:
BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Lu Zhang
in Deutsch

1. Gibt es in Threm Heimatland Brot? Wenn ja, welche Sorten haben Sie da? Stellen Sie lhre Lieblings-
brote vor.
Van az On hazdjdban Renyér? Ha igen, milyen fajtdjiak? Mutassa be Redvenc Re- nyérfajtdjat.

Beispiel: Mein Lieblingsbrot ist das Fladenbrot*. Es wird goldbraun gebacken. Auf dem Brot wird Sesam

verteilt. Es ist sehr grof3 und hat einen Durchmesser von ca. 3ocm.

2. Horen Sie das Gesprach (Modul 2, Hortext 1). Sortieren Sie die Satze.
Halgassa meg a beszélgetést (modul 1, hallds utdni értés 1).
Tegye sorrendbe a mondatoRat.

a. 45 Cent pro Stiick. Wie viele mdéchten Sie?
b. Hier bitte, das macht 1,80 €.

c. Ok, ich komme dann spater zu Ihnen.

d. Auf Wiedersehen.

e. Guten Morgen. Was darf es sein?

0

O

O

O

O

O f. Dann nehme ich vier Stlick.
O g. Vielen Dank. Auf Wiedersehen.

O h. Nein, danke. Das ist alles.

O i. Guten Morgen, ich schaue zuerst mal.

O k. Sonst noch etwas? Wir haben noch Zwiebelbrot im Angebot.
O

l. Entschuldigung. Wie viel kostet ein Vollkornbrétchen?

*jemandem etwas beibringen : valakinek valamit megtaitani



I B Modul 2: Haushalt .
Autorin:

Sprache: Deutsch als Fremdsprache
Lu Zhang

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER)
in Deutsch

3. Der Brotkorb der Deutschen
A németek Renyérkosara

In Deutschland werden die meisten Brotsorten auf der Welt gebacken. Man kann hier mehr als 300

unterschiedliche Brote essen. Kennen Sie folgende Brotsorten? Ordnen Sie die Ausdricke den Bildern zu.
A vildgban Németorszdgban siitik a legtobb fajtdjii Renyeret. Itt t6bb mint 300 Riilonbozd
Renyérfajtdbol lehet vilogatni. Ismeri a Rovetkez8 RenyérfajtdRat? Ren- dezze a RifejezéseRet

a képekhez

a. das Fladenbrot a . b .C .
b. das Toastbrot d .e f g
C. die Brezel
d. das Roggenbroétchen e. das Vollkornbrot

f. das Baguette
g. das Sonnenblumenkernbrot

.. 2) 3) 4)




I B Modul 2: Haushalt

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:
BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Lu Zhang
in Deutsch

1. Lesen Sie das Gesprach und beantworten Sie folgende Fragen.
Olvassa el a pdrbeszédet és vdlaszolja meg a kRvetRez kérdéseket.

1) Was war Frau Muders von Beruf?

2) Wie lange war Frau Skorupa schon in KoIn?

3) Was hat Frau Skorupa heute fir das Frihstick gekauft?

)
4) Warum hat Frau Muders keinen Appetit?
5) Was fir Brotchen mochte Frau Muders gern essen?

Muders Amalia 67 éves és Kolben = Ana Skopura Jaworzebdl valo, 45 éves.

lakik. Miel&tt nyugdijba vonult Gondozdi végzettséget szerzett

T Lengyelorszagban és Németorszagba jott
volna, egy utazasi irodanal gy g ghaJoth

g g oz mert régebben az iskolaban németil tanult.
dolgozott és sok varosnézést vezetett. tartott.

o . o o, , Két honapja dolgozik Muders asszonynal. EI6sz6r

Mint idegenvezetd nagyon jol ismeri a varost és ]
o o van Kélnben. A varos nagyon tetszik neki, mert sok

torténelmét is. L T .

Ujat élt at, mint pl. a kdlni karnevalt.

Frau Skorupa: Guten Morgen, Frau Muders.

Guten Morgen, Frau Skorupa.
Frau Skorupa: Ich helfe Ihnen zum Tisch.

Danke.
Frau Skorupa: Ich habe heute Morgen frische Vollkornbrétchen gekauft.
Mochten Sie etwas Sif3es oder etwas Herzhaftes zum Frihstick?

Naja, ich habe keinen Appetit so kurz nach dem Aufstehen.
Aber wenn man leben will, muss man auch gut essen, nicht wahr?
Frau Skorupa: Eben, Sie haben vollig Recht.

Dann belegen Sie mir bitte ein Brotchen mit Kdse und Schinken.
Und bitte noch zwei Scheiben Gurke, die esse ich gern.
Frau Skorupa: Gut. Was méchten Sie trinken? Kaffee oder Tee?

Ich hatte lieber eine Tasse Krdutertee.
Frau Skorupa: Alles klar. Hier haben Sie das belegte Brotchen und den heifl3en Krautertee.
Guten Appetit.

Danke.



Autorin:
Lu Zhang

I B Modul 2: Haushalt

Sprache: Deutsch als Fremdsprache

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER)
in Deutsch

2. Wortbildung: Nomen
Széalkotds: Fénév

2a. Nomen aus Adjektiven:
Lesen Sie das Gesprach noch einmal und suchen Sie die Ausdricke mit ,etwas". Was fallt Ihnen auf?
Fillen Sie die Lucken aus.
Melléknévbdl képzett fénevek: olvassa el a pdrbes- zédet még eqyszer és keresse meg az “etwas’-

szal haszndlatos RifejezéseRet “. Mit vesz észre? Toltse Ki az iires helyeket.

Tanulasi tipp:

1) siiB B etwas SiiBes opp: .
ez a szabdly a "nichts”-re is vonatkozik,
2) herzhaft » etwas pl. Szeretne “valami” meleget inni? —
3) » etwas Warmes Nem, kos.zm.mm, Nem szeretnék "semmi
meleget inni.
4) kalt » etwas Méchten Sie etwas Warmes trinken?
- Nein, danke. Ich will / méchte nichts
Warmes.

2b. Nomen aus Verben: Lesen Sie das Gesprach zum dritten

Mal. Welche Nomen fallen Ihnen auf? Figen Sie die Regel hinzu.

1géb6[ képzett f8nevek; Olvassa el a parbeszédet har- madszorra is. Mely foneveR tinnekfel Onnek?
Alko- ssa meg a szabdlyt.

1) Aufstehen - das Aufstehen
2) Trinken > das

Tanulasi tipp:
3) Kochen » das fbne- veket a fénévi igenévbdl
4) Einkaufen » das képezhetjiik “das” néveldvel
5) Fernsehen > das

/%_/



I B Modul 2: Haushalt

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:
BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Lu Zhang
in Deutsch

1. Jetzt setzen Sie sich mit einem weiteren Gesprach von Frau Muders und Frau Skorupa auseinander.
Most hallgassa meg a kjvetRezd pdrbeszédet Muders és SRorupa asszony Rozott.

1a. Horen Sie das Gesprach (Modul 2, Hortext 2). Was ist richtig? Kreuzen Sie an.
Hallgassa meg a pdrbeszédet (modul 1, hallds utdni értés 2). Mi a helyes? Jelolje meg.

a. Frau Muders geht zum Einkaufen.

b. Frau Skorupa geht zum Einkaufen.

c. Frau Muders und Frau Skorupa kochen heute ein deutsches Gericht.
d. Frau Skorupa kauft Bananen.

e. Frau Muders mochte Roggenbroétchen essen.

f. Frau Skorupa wascht heute die Wasche.

Oo00gdoao

1b. Héren Sie das Gesprach (Modul 2, Hortext 2) noch einmal. Was steht auf der Einkaufsliste?
Schreiben Sie auf.
Hallgassa meg a parbeszédet (modul 1, hallds utdni értés 2). még eqyszer Mi dll a bevdsdrlolistan?
Sorolja fel.

Einkaufsliste

1c. Lesen Sie das Gesprach. Haben Sie in 1b. alles richtig geschrieben?
Olvassa el a pdrbeszédet. A b) feladatban mindent jol irt?

Das Brotchen hat sehr gut geschmeckt. Vielen Dank, Frau Skorupa.
Frau Skorupa: Gern geschehen. Der Kiihlschrank ist fast leer, soll ich heute einkaufen gehen?

Ja, bitte. Kdnnen Sie einen Zettel und einen Stift nehmen, damit wir zusammen eine
Einkaufsliste schreiben kénnen?
Frau Skorupa: Ja klar.

Jetzt ist gerade Griinkohlsaison. Heute bringe ich Ihnen ein traditionelles deutsches Gericht bei.*
Zum Kochen brauchen wir frischen Griinkohl, Kasseler, Wiirstchen, Speck, Kartoffeln, Zwiebeln und Schweineschmalz.
Frau Skorupa: Ok, das habe ich notiert. Der Arzt hat empfohlen, dass Sie mehr Ballaststoffe zu sich nehmen.
Am besten kaufe ich noch ein paar Apfel und Orangen. Was meinen Sie?

Ja, gern. Und haben wir noch Brétchen von heute Morgen (ibrig?

*jemandem etwas beibringen: valakinek valamit megtanitani



I B Modul 2: Haushalt

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Lu Zhang
in Deutsch

Frau Skorupa: Nein. Soll ich noch welche kaufen?
Ja, bitte. Ich hatte gerne Roggenbrétchen.
Frau Skorupa: Gut, dann gehe ich nhochmal beim Backer vorbei. Heute ist das Wetter sehr gut und die
Sonne scheint. Bei uns auf dem Land nutzt man das gute Wetter, um drauBen Wasche aufzuhangen.
Ja, das kenne ich noch aus meiner Kindheit. Hier in der Stadt geht das leider nicht.
Frau Skorupa: Morgen haben wir ja Waschtag. Ich kaufe auch Waschpulver ein. Méchten Sie ein Spezielles?
Bitte achten Sie darauf, dass es Bio-Waschmittel ist. Und, ach ja, kaufen Sie bitte noch Miillbeutel.
Frau Skorupa: Alles klar. Dann gehe ich jetzt los. Im Ersten* lauft heute Abend um 20 Uhr eine tolle Sendung,
eine Dokumentation Gber die polnische Kiiche. Dann kénnen Sie unsere Nationalgerichte kennenlernen,
wie Bigos und Pierogi. Mdchten Sie sie vielleicht sehen? Ich wiirde mich sehr freuen, wenn wir sie gemeinsam
anschauen koénnten!
Das ist eine wunderbare Idee. Aber nun gehen Sie erst einmal einkaufen.
Frau Skorupa: Bis spater.

2. Wortbildung: zusammengefigte Worter
Szoalkotds: dsszetett szavak,

2a. Nomen + Nomen: Suchen Sie die zusammengefigten Nomen im Gesprach und erganzen
Sie die Tabelle.

Fonév + fobév: Keresse meg az dsszetett szavakat a pdrbeszédben és egészitse Ri a tdbldzatot.

Bestimmungswort + Grundwort zusammengefigte Worter (Kompositum)

a. der Grinkohl die Saison die Griinkohlsaison
b. (?) der Stoff der Ballaststoff

c. der Roggen (?) das Roggenbrotchen
d. (?) der Beutel (?)

e. der Einkauf (?) die Liste die Einkaufsliste

*Im Ersten: egyes tv csatorndt jelol, melynek neve ARD



I B Modul 2: Haushalt .
Autorin:

Sprache: Deutsch als Fremdsprache
BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Lu Zhang
in Deutsch

Welcher Teil des zusammengesetzten Nomens bestimmt den Artikel?

Sehen Sie sich noch einmal die Worter in der Tabelle an und kreuzen Sie an.

Az Osszetett sz6 melyik része hatdrozza meg a névelot?
Nézze meg méq eqyszer a szavakat a tdbldzatban és

Tanulasi tipp:
Egy dsszetett fénév legaldbb két
5z6bdl kell hogy alljon. Az két fonév

kézott gyakran talalhatd "s-” betd, pl.

[0 das Grundwort die Einkaufsliste

[0 das Bestimmungswort

2b. Adjektiv + Nomen: Markieren Sie die zusammengefigten Nomen im Gesprach und erganzen

Sie die Tabelle.
Melléknév + fonév: Jelolje az osszetett féneveket a pdrbeszédben és egészitse Ki a tdbldzatot.

Jelolje be.

Bestimmungswort +  Grundwort = Kompositum
a. kahl der Schrank der Kiihlschrank
b. grlin ?) der Griinkohl
c. (?) (?) das Nationalgericht

2c. Wortratsel: Kennen Sie noch andere zusammengefigte Worter im alltdglichen Leben?
Suchen Sie bitte folgende Worter:
Szorejtvény: Ismer még mds dsszetett szavaRat a hétkpznapi életbdl?
Kérem keresse meg a RjvetRezG szavakat:

Kiichenzubehér Haushaltswaren Kichengerat
« Suppentopf » Wischbezug » Backofen
* Teekanne « Waschmittel * Mikrowelle

» Kochmesser * Milleimer « Standmixer



I B Modul 2: Haushalt

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:
BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Lu Zhang
in Deutsch

E K A P ANE F O KCAUBULMH E
A £ T E E I M 8 E S LRELAWU
E K E G S R URHMSEMAT CGC E
R T A K LREEMI UVOHMREC
A ERWMAL S WUPHEE I R
WEEALIKL S I XPEEXKT
S K G S L OE ENZEBM I S E
T A NCRG I ME MNUPMML
LN EH S EMH I ETZL DWNL
A N HMFUEU GCEZEONGCNWPE
H E C | K EROOWUWPE S AL W
g T E 7T U8 T K E LFRaeT P O
U WUT EKHIKWCE ETC I 8 E R
A H K ENEUFA AN HGSEROX K
H N L LK I WRWMSEWUI KRE I

oOwWiI S§SCHBE Z2 UGKWUWM

3. Grammatik: Akkusativ mit bestimmtem und unbestimmtem
Artikel
Nyelvtan: Tdrgyeset hatdrozott és hatdrozatlan névelovel

Tanulasu tipp:
tovdbbi informaciokat a
targyesethez itt talal:

modul 1., 10. oldal

3a. Lesen Sie das Gesprach und markieren Sie die Artikel \
und Nomen im Akkusativ. Schreiben Sie \

die Formen in die Tabelle.

Olvassa el a pdrbeszédet és jelolje Ki a névelGRet és a
fOneveket tdrgyesetben. /&/

Irja be az alakokat a tdbldzatba.

AKK. mit bestimmtem Artikel AKK. mit unbestimmtem Artikel Akk. mit Negation
Maskulinum  den Zettel einen Zettel keinen Zettel
(der) (?) Stift einen (?) (?) Stift
Neutrum (?) Roggenbrétchenein Roggenbrétchen kein Roggenbroétchen
(das) das Gericht ein Gericht (?) Gericht
(Fdeine1)ininum die Einkaufsliste (?) Einkaufsliste keine Einkaufsliste
Plural

(die) (?) Apfel - Apfel - Apfel



I B Modul 2: Haushalt

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:
BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Lu Zhang
in Deutsch

3b. Fillen Sie die Lucken aus.
Toltse i az iires helyeRet.
1) Wir schauen heute Abend einen Film. Der Film (M) ist GUber meine Heimat.

2) Im Supermarkt gibt es ein Angebot. Das Angebot (N) ist gUnstig.

3) Anna kauft Buch. Buch (N) ist interessant.
4) Wir haben Hund zu Hause. Hund (M) heif3t Oskar.
5) Ich méchte Suppe zum Mittagessen. Suppe (F) ist vegetarisch.

4. Wie viel mochten Sie? — Mengenangaben
Mennyit szeretne ? — Mennyiségek,

4a. Lesen Sie die Einkaufsliste. Fillen Sie die Worter im rechten Kasten aus. Wenn Sie Hilfe
bendtigen, fragen Sie die von Ihnen betreute Person oder sehen Sie im Worterbuch nach.
Olvassa el a bevdsarlolistdt. Egészitse Ki a szavakat Ri a jobboldali tabla szavainak segitségével.
Ha segitségre van sziiksége, Rérdezze meg az On dltal gonozott személyt, vagy nézzen utdna a

szétdrban.
2__ Griunkohl
0,3 Kasseler
2 Speck
1 Kartoffeln
1 Milch
_ Tute / Tafel / Kilogramm (kg) /
P Zwebeln Netz / Liter (1) / Glas /
200 Schweineschmalz e ST [ Sk
1 flussiges Waschmittel Tl = rsdhe sl
1 Mdillbeutel
1 Schokolade
1 Senf

1 saure Gurken



I B Modul 2: Haushalt

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:
BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Lu Zhang
in Deutsch

4b. Sie sind an der Fleischtheke. Setzen Sie die fehlenden Warter in den Text ein.
Die Redemittel in Ubung 1. helfen.
On a hiispultndl all. Illessze be a hidnyzo szavakat a szovegbe. A beszédfordula- tok az 1.
gyakorlatban segitenek,

kostet « Wiedersehen « nehme « Tag  darf - alles
hatte « Angebot « macht « sonst « Stiick

Verkaufer: Guten Tag, was es sein?

Frau Skorupa: Guten . Ich gern 300g Kasseler.
Verkaufer: Geschnitten oder am ?

Frau Skorupa: Am Stlck bitte. Wie viel der Speck?
Verkaufer: Ein Kilo 3,99 €. Der ist im

Frau Skorupa: Das ist ja glinstig. Dann ich zwei Scheiben bitte.

AuBerdem mochte ich noch zwei Frankfurter.
Verkaufer: noch was?

Frau Skorupa: Danke, das ist

Tanulasi tipp:

Verkaufer: Hier bitte, das 5,80 €. a ngy bevdsdrlékézpontokban
Frau Skorupa: Hier bitte. Auf . \‘ ket fajta huspult taldlhato:
a hagyomdnyos pult eladdval
Verkaufer: Auf Wiedersehen. és az dnkiszolgalo huspult
hdtépolcokkal.

Tanulasi tipp:
a mikor— kérdésre leggyakrabban
az “"am”-mal (an dem). vdlaszolunk. |

. L Példa:
1. WelcherTag ist heute? - die sieben Wochentage _ Wann ist Ihr Arzttermin?
Melyik nap van ma? — a hét napjai -Um 11 Uhr am Freitag.
1a. Lesen Sie die Worter und fillen Sie die Licken aus. /&/
Olvassa el a szavakat és tiltse i az iires helyeRet.
a. Montag: Mo b. :Di e : Mi
d. Donnerstag: e. Freitag:

f. / : Sa g. Sonntag:




B

BetreuerInnenqualifizierung

in Deutsch

Modul 2: Haushalt
Sprache: Deutsch als Fremdsprache

Niveaustufe: A2-B1 (GER)

1b. Welchen Artikel haben die Wochentage? Kreuzen Sie an.
Milyen néveldi vannak a hét napjainak Jelole be.

O der
O das
O die

2. Jeden Tag ein neues tolles Angebot!

Minden nap eqy 1j nagyszerii Kindlat!

nur am Sonntag, 8.12.

= tegut- . . i
ideenwelt.com

Cru Classic Rotweinglas, 2er Set!!
zeitlose Eleganz fiir die besten Weine der Welt,
Heha: 230 mm, 2: 94 mm, Volumen: 586 mi,
spilmaschinenfest

Artikelnummer: 0304024158

nur am Dienstag, 10.12.

Golden Toast Toasties
Mehrkom ader Weizen,
100g=0.30 €

300 g Packung

nur am Donnerstag, 12.12.

Lorenz Crunchips
verschiedene

Sorten,

100g=0.50€,

200 g Beutel

nur am Freitag, 13.12.

Autorin:
Lu Zhang

112090 &
21 Fackung

SCHOTT e
ZWIESEL h:ﬁpy day
o S
wverschiedene
~ 999 3 Sorten,
e

-
ehem, VKP** 15,59
versandhostentrei

Wellere Infarmationen erhalten Sie

unter www.tegut-ideenwelt.com

“Alle Angehote ahne Dekoration.

tegut... vom Besten Orangen
2us Spanian, Sorte: Mavelinas”, Klasse 1,
1kg= 0,75€, R Sanella Back-Margarine
2 kg Netz ~ 1kg= 198 € 500g Becher

Drie Angebote sind michi in den tegul. . Miirkten und ohne Dekaration erhll

*Die tegut-ideenwelt.com 151 win Angebot der Binfing E<Commerce GmbH & C

2a. Schauen Sie sich das Bild an und fullen Sie die Licken aus.
Nézze meg a Répet és toltse Ri a szoveget.

1) Am Montag kostet ein Orangen 1,50€.

2) Der Preis von einer Toast istam 0,89 €.
3) Am Mittwoch kostet ein 41 % weniger.
4) Das Angebot von am hat einen Originalpreis von 1,89 € pro Beutel.

5) Am kann man zwei kaufen.

Saft zum Angebotspreis von

6) 1 kg Frische Putenbrust kostet am 6,90 €.

o
=




V4 B Modul 2: Haushalt

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:
BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Lu Zhang
in Deutsch

2b. ,Sparsamkeit und Flei? machen Hauser grof3."
Kennen Sie die Sparsamkeit der Deutschen? Horen und lesen Sie bitte den Text
der Deutschen Welle.
http://www.dw.de/die-deutsche-sparsamReit/a-16368438
ySparsamReit und Fleif§ machen Hiuser grof.“ (A taRaréRossdg és szorgalom nagyra
novesztik a hdzat”)
Ismeri a németek takaréRossdgdt? Hallgassa meg és olvassa el Rérem a Deut-sche
Welle szovegét. http://www.dw.de/die-deutsche-sparsamkReit/a-16368438

Tanulasitipp:
a “"Deutsche Welle” adén nem csak

érdekes hirekethallhat, hanem nyel-
vtanuldashoz hasznos anyagokat taldl

@ http: //www.dw.de/deutsch-lernen/s-2055.

THEMEN ! DEUTECHLAND [ 50 GEHT DEUTECHLAND

DEUTSCHLAND

Die deutsche Sparsamkeit

Keiner legt 2o viel Geld auf die hohe Kante, wie wir Deutsche, Besonders die Schwaben
gelten als sehr sparsam und enthaltsam. In seiner dritten Kolomne widmet sich Peter
Zudeick der Sparsamkeit.

-
==

7

B ok,



I B Modul 2: Haushalt

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:
BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Lu Zhang
in Deutsch

1. Film ,Recycling von Altglas - Welt der Wunder"
Film , Az tiveg tijrahasznositdsa — A csoddk vildga (TV-miisor)

1a. Sehen Sie sich den Film an. Was ist richtig (r), was ist falsch (f)? Ergdnzen Sie.
Neézze meg a fulmet. Mi helyes (r- richtig), mi a hamis (f — falsch). Egészitse Ki.

(] a. Es gibt Altglascontainer fiir drei verschiedene Glasfarben.

(] b. Man kann griine Flaschen in den WeiBglascontainer einwerfen.

[] c. Die Leute wissen nicht, warum die Flaschen nach Farben getrennt werden.
[1 d. Die Flaschen vermischen sich im LKW.

[1 e. Die Metallenteile werden per Hand entfernt.

[ f. Eine Vorsortierung ist fur das Recycling von Altglas nicht wichtig.

[] g. Die Altglastrennung hilft bei der Reduzierung der Miillgebihr.

1b. Sehen Sie den Film mit der von Ihnen betreuten Person noch einmal an. Ist alles in 1a. richtig?
Nézze meg mégegyszer a filmet az On dltal gondozozz személlyel. Minden helyes az 1)
pontban/feladatban?

2. Ordnen Sie die Worter in Kategorien und erganzen Sie die Artikel. Fragen Sie die von
lhnen betreute Person oder benutzen Sie ein Worterbuch.
Rendezze a szavakat a szeleRtiv hulladékgyiijtésnek megfeleld RategoridRba és egészitse Ki a
névelbikkel. Kérdezze meg az On dltal gondozott személyt, vagy haszndljon szétdrt.

M- Glas ¢ Leder ¢ Bierflasche * Kaffeefilter e Windel ¢ Plastikverpackung
Glasbecher ¢ Eierschale » Tite ¢ Staubsaugerbeutel ¢ Batterie
Angebotsprospekt ® Gummireste ® Getrankekarton ¢ Spiegel  Zeitschrift
Buch ¢ Weinflasche ¢ Karton e VerschliUsse ® Joghurtglas ¢ Pfandkiste ® Asche

Akku e Orangenschale » Gartenabfall



I B Modul 2: Haushalt

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:
BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Lu Zhang
in Deutsch

Tk

gelbe Tonne, gelber Sack blaue Papiertonne Zeitung,

Tanulasi tipp:
. \ a sdrga zsdkok ingyen
Glascontainer kaphatdak a varoshazan
Glas,
Biotof
Biomdll
Restmuill
Pfandflaschen,
Mehrwegflaschen
Batterien

Tanulasi tipp:

A gyUjtédoboz a botokban
megtaldlhato



I B Modul 2: Haushalt -
Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:
BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Lu Zhang

in Deutsch

@ 3. Wie ist der MUll in Threm Heimatland sortiert? Erzahlen Sie.
Az on hazdjdban hogyan vdlogatjdk a szemetet? Mondaj el. Mesélje el

4. Wie haben Sie heute lhren Mill sortiert? Was ist richtig? Was ist falsch? Schreiben Sie einen
kurzen Text in Ihr Lerntagebuch. Das kdnnen Sie gern in lhrer Muttersprache machen.
Hogyan vilogatta ma a szemetét? Mi a helyes? Mi helytelen? Irjon egy rovid szo- veget a

Tanuldsi naplojiba. Ezt leirhatja az anyanyelvén.

1. Lesen Sie das Rezept zum Grinkohl. Kochen Sie bitte mit der von lhnen betreuten Person zusammen.
Olvassa el a fehér Rdposzta elRészitéséneR receptjét. F8zzon eqyiitt az On dltal gondozott személlyel.
http: //www.feinheimisch.de/wp-content/uploads/2009/01/gruenkohl pdf

FEINHEIMISCH - Rezept des Monats Dezember 2009
Grinkohl

Von Kichenchef UIf Sierks/Barenkrug

2. Welches Gericht haben Sie erst in Deutschland kennengelernt? Konnen Sie sich noch
erinnern, wie es gekocht wurde und wie es geschmeckt hat? Schreiben Sie lhre
Erinnerung in lhr Lerntagebuch. Das konnen Sie gern in lhrer Muttersprache machen.
Melyik ételt ismerte meg legelGszor Németorszdgban? EmléRszik még, hogyan Rell
elkésziteni és milyen az ize? hogy izlett e? Irja le emléReit a tanulisi napldjaba.

Ezt megteheti anyanyelvén is..



I B Modul 2: Haushalt .
Autorin:

Sprache: Deutsch als Fremdsprache
Lu Zhang

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER)
in Deutsch

Versuchen Sie trotzdem, zumindest Stichworte, die lhnen wichtig erscheinen, auch auf Deutsch
zu notieren, z.B. Worter des Riechens und Schmeckens. Wenn die von lhnen betreute Person
einverstanden ist, konnen Sie auch die Worter in den beiden Sprachen vergleichen, wie sie
klingen, ob es Ahnlichkeiten gibt usw.

Prébdlja meg lejegyzetelni német nyelven az On dltal fontosnak tartott Rulcss- zavakat, ,
pl. Amelyek a izleléssel és a szagldssal Rapcsolatosak, Ha az On dltal gondozott személy
eqyetért, osszehasonlithatjamindRét nyelven a szavakat, hogy hogyan hangoznak,

és van e Roztik hasonlosdg stb.

Mein erstes neues Gericht in Deutschland

Wie heiBt es? Wie war es? Wie hat es geschmeckt? Wie hat es gerochen?
Habe ich es danach noch einmal gegessen?
Wenn ja, warum? Wenn nein, warum nicht? ..

Riech-Worter FUhl-Worter

Schmeck-Worter




I B Modul 2: Haushalt

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:
BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Lu Zhang
in Deutsch

In der Backerei

Zu 2.
5-a, 9-b, 3-c, 11-d, 1-e, 6-f, 10-g, 8-h, 2-i, 7-k, 4|

Zu 3.
1) die Brezel 2) das Baguette 3) das Toastbrot 4) das Roggenbrotchen 5) das Vollkornbrot
6) das Fladenbrot 7) das Sonnenblumenkernbrot

Das Friihstiick kommt!

Zu l.

1) Sie war Reisefiihrerin.

2) Zwei Monate.

3) Frische Vollkornbrétchen

4) Weil sie kurz nach dem Aufstehen isst.

5) Ein Brotchen mit Kase, Schinken und zwei Scheiben Gurken.

Zu 2a.
2) Herzhaftes 3) warm 4) Kaltes

Zu 2b.
2) Trinken 3) Kochen 4) Einkaufen 5) Fernsehen

Was machen wir heute?

Zu 1a.

b, c e

Zu 1b.
frischer Griinkohl, Kasseler, Wiirstchen, Speck, Kartoffeln, Zwiebeln, Schweineschmalz, Apfel und
Orangen, Roggenbrotchen, Bio-Waschmittel, Millbeutel



I B Modul 2: Haushalt

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:
BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Lu Zhang
in Deutsch

Zu 2a.
b. der Ballast, c. das Brotchen, d. der Miill, der Millbeutel, e. -s

Zu 2b.
b. der Kohl, c. national, das Gericht

Zu 2c.
E KAPAd—+FFo+€AB LHE
A Z E E | S E S L E L AU
K G S R H M AT CE
K LR M H E C
M A W U E I R
L K { X = K T
L O N Z M S
R G E M P M
S E I E L N
F U E E e P
K E o u S L
" 3 Uus T E L G P
W EKHKWCE | E
- NEFANHS R O X
N L K1 WR M S E K R E
O W——8s—C—H-B-EZ UPKWUW
Zu 3a

Maskulinum (der): den, Stift, keinen
Neutrum (das): das, kein
Femininum (die): eine

Plural (die): die

Zu 3b.
3) ein, Das 4) einen, Der 5) eine, Die

Zu 4a.
Titen, Kilogramm, Scheiben, Sack, Liter, Netz, Gramm, Stiick, Flasche, Rolle, Tafel, Tube, Glas

Zu 4b.
darf, Tag, hatte, Stlick, kostet, Angebot, nehme, Sonst, alles, macht, Wiedersehen



I B Modul 2: Haushalt

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:
BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Lu Zhang
in Deutsch
Wir sparen!

Zu 1a.
b. Dienstag, c. Mittwoch, d. Do, e. Fr, f. Samstag / Sonnabend, g. So

Zu 1b.
der

Zu 2a.
1) Netz 2) Tiite, Dienstag 3) Becher, Back-Margarine 4) Crunchips, Donnerstag 5) Freitag,
Liter, € 1,79 6) Samstag

Miilltrennung in Deutschland

Zu 1a.
r-acg
f:b,d, e f

Zu 1b.

gelbe Tonne, gelber Sack: Plastikverpackung, Tite, Getrankekarton, Verschliisse
blaue Papiertonne: Zeitung, Angebotsprospekt, Zeitschrift, Buch, Karton
Glascontainer: Glas, Glasbecher, Weinflasche

Pfandfalschen, Mehrwegfalschen: Bierflasche, Joghurtglas, Pfandkiste,

Biomdill: Eierschale, Orangenschale, Gartenabfall

Restmiill: Leder, Kaffeefilter, Windel, Staubsaugerbeutel, Gummireste, Spiegel, Asche
Batterien: Batterie, Akku



I B Modul 2: Haushalt

Sprache: Deutsch als Fremdsprache

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER)
in Deutsch

Kreuzen Sie an.

In der Backerei

Ich kann etwas Uber meine Lieblingsbrote sagen.

[ ] sehr gut [] gut [] es geht [L] das muss ich noch tiben
Ein Gesprach in der Backerei gelingt mir.

[ sehr gut [ gut [ es geht [] das muss ich noch tiben
Ich kann Brotsorten benennen.

[ sehr gut [ gut L] es geht L] das muss ich noch tiben

Das Friihstiick kommt!
Ich kann der von mir betreuten Person nach den Wiinschen fiir das Friihstlck fragen.

L] sehr gut [ gut L] es geht L] das muss ich noch tiben

Ich verstehe die Reaktion / die Antwort der von mir betreuten Person auf meine Fragen.

[] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch tiben

Was machen wir heute?

Ich kann mich mit der von mir betreuten Person tber das Einkaufen austauschen.
[] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch tiben

Ich kann die Wiinsche der von mir betreuten Person verstehen und notieren.

[] sehr gut [ gut L] es geht L] das muss ich noch tiben

Ich weiB, wie man zusammengesetzte Worter bildet.

[] sehr gut [] gut L] es geht L] das muss ich noch tiben

Ich kann Mengenangaben verwenden.

[] sehr gut [ gut L] es geht [] das muss ich noch tiben

Autorin:
Lu Zhang




I B Modul 2: Haushalt

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:
BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Lu Zhang
in Deutsch

Wir sparen!
Ich kann die Wochentage benennen.
[] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch tiben

Ich kann Angebotsprospekte (Werbeprospekte) verstehen.

[ ] sehr gut [] gut [] es geht [L] das muss ich noch tiben

Miilltrennung in Deutschland
Ich weiB, wie man Mll trennt.

[ sehr gut [ gut [ es geht [] das muss ich noch tiben

Kochzeit!
Ich kann Erfahrungen des deutschen Essens mitteilen.

[ ] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch tiben

Notieren Sie in Ihrer Muttersprache.

Beim Lernen hat mir gehoIfen, ..........oo i

(*es klappt (umgangssprachlich) = etwas gelingt = Hewlo ce ocbluecTBsBa)

Wenn ich etwas nicht verstanden habe, dann ..............cociii i

Ich habe neue Kenntnisse und Ideen flir den Haushalt bekommen.
I = T 1= g T RV ol =T



/\ R Programm fiir
B LN [cbenslanges
BetreuerInnenqualifizierung e Lernen

in Deutsch

Il Modul 3: Freizeit und Geselligkeit
Sprache: Deutsch als Fremdsprache
Niveaustufe: A2-B1 (GER)

Szabadido és tarsasagi

Az Eurdpai Bizottsag tamogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kdltségeihez.
Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrozi,
és az Europai Bizottsag nem teheto felelossé az abban foglaltak barminema felhasznalasért.

www.bid-projekt.eu



I B Modul 3: Freizeit und Geselligkeit

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Dafinka Georgieva-Meola
in Deutsch

1. Es ist Sonntag. Was machen Sie gewohnlich an diesem Tag? Notieren Sie.
Vasdrnap van. Mit szoRott csindlni /tenni dltaldban ezen a napon. Irja le.

2. Hier finden Sie einige Aktivitaten. Ordnen Sie die Begriffe den Bildern zu.
Itt taldl néhdny tevékenységet. Pdrositsa a fogalmakat a képekhez.

die Wohnung aufraumen ¢ in die Kirche gehen * Mensch argere Dich nicht spielen
* ausschlafen e« spazieren gehen ¢ Kaffee trinken

Bild 1:

Bild 2:

Aktivitaten am Sonntag

Bild 4: Bild 5:

Bild 6:




I B Modul 3: Freizeit und Geselligkeit

Sprache: Deutsch als Fremdsprache
Niveaustufe: A2-B1 (GER)

BetreuerInnenqualifizierung
in Deutsch

3. Bilden Sie Satze in der Ich-Form.

Képezzen mondatokat eqyes szdm eqyes személyben (én).

1)
2)
3) Freunde treffen —
4) in die Kirche gehen -
) lesen —
) Kreuzwortratsel |Iosen —
)

5
6
7) einkaufen gehen /in der Stadt bummeln —

4. Bilden Sie Fragen.
Képezzen Rérdd mondatoRat.

1) gern —Musik horen — Horen Sie gern Musik?

etwas Schones kochen — Ich koche oft etwas Schones am Sonntag.
die Wohnung aufraumen — Ich raume die Wohnung auf.

Tanulasi tipp:
Mondatoknal, melyek ponttal

| végzddnek (kijelenté mondatok), \
az ige a masodik helyen taldlhato..

/&/

2) gern —Kreuzwortratsel |6sen — Losen Sie gern Kreuzwortratsel?

3) gern —spazieren gehen —

4) oft —sich Fotos anschauen —

5) regelmaf3ig — Zeitung — lesen —
6) jeden Tag Radio horen —

Nowak Gunhild, 76,
nyugdijaztatdsaig kényvkotd

volt egy géttingeni kényvkétészetben. Az
utolsé hdrom évet lanydval Annelisével és két
unokdjdval élt a csalddi hdzaban a keleti
vdrosrészbenl1. Utdna lanya gyermekeivel
Berlinbe kéltozétt és Nowak asszony
nagyon oril a gondozdé-hdztartds

tdmogatdsdnak Szlovakidbdl.

* keapmarn 8 yHUsepcumemckus 2pad NbomuHzeH, 8 KOlimo X useam neKkapu, npogecopu u uscaedosamenu

Tanulasi tipp:
A kérdé mondatok az igével

| kezdbdnek és egy kérddjelel
végzodnek (?).

Nemcova Mariana, 38,

Kassdrol Szlovdkidban szakdcsként
dolgozott egy vendéglbben. A vendégld sajnos
bezdrt, mert a forgalom nem volt kielégité.
Egy kassai kézvetitbiroda egy alldst ajanlot
neki gondozoként Németorszdgban. Harom
hete él és dolgozik Gottingenben Nowak

asszonyndl.

Autorin:
Dafinka Georgieva-Meola




I B Modul 3: Freizeit und Geselligkeit
Autorin:

Sprache: Deutsch als Fremdsprache
Betreuerlﬂi};nquaﬁﬁlierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Dafinka Georgieva-Meola
in Deutsc

1. Horen Sie den Dialog ,Was fir ein schoner Sonntag!” (Modul 3, Hortext 1) und erganzen

Sie die Worter.
Hallgassa meg a , Was fiir ein schoner Sonntag!“ (,Micsoda szép vasdrnap!“) (
Modul 3, hallds utdni értés 2) parbeszédet és egészitse Ri a szavakat.

schon ¢ Konditorei ° laufen ¢ beobachten
Rollator * Schaufenster « bummeln * Beine * spazieren gehen

Es ist ein schoner Sonntag. Mariana und Frau Nowak gehen in der Stadt spazieren.

Mariana: Heute ist das Wetter so , Frau Nowak! Wollen wir in der Stadt
oderin der ein Stick Kuchen essen und Kaffee trinken?
Ja, Mariana! Das ist eine gute Idee! Wir kénnen gehen.

Mariana: Bummeln?
Frau Nowak: Ja, , in der Stadt einen Kaffee trinken, anschauen,

Leute
Mariana: Gut, Frau Nowak! Wenn das so ist, méchte ich auch gerne bummeln gehen.

Aber Mariana, heute gehen wir ein bisschen langsamer. Mir tun die weh.

Mariana: Sehr schlimm? Sollen wir zum Arzt gehen?

Nein, das ist nicht so schlimm. Wir nehmen meinen .Wenn ich nicht

mehr kann, machen wir eine kleine Pause.

2. Wie hat Mariana Frau Nowak einen Vorschlag gemacht? Erganzen Sie aus dem Dialog:
Hogyan javasolta Mariana, Nowak asszonynak otletét? Egészitse Ki a pdrbeszéd alapjan:
+Wollen
Wie werden Vorschlage in Ihrer Sprache gemacht? Ist es ahnlich wie im Deutschen?

Az On hazdjdban hogyan fogalmazzdk meg? Hasonléan mint németiil?

*@Gottingeni egyetemvaros negyede, ahol orvosok, professzorok és tudosok laknak.



I B Modul 3: Freizeit und Geselligkeit

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Dafinka Georgieva-Meola
in Deutsch

3. Horen Sie den Dialog ,Was fir ein schoner Sonntag!” (Modul 3, Hortext 2) noch einmal.
Halgassa meg méq eqyszer a ,Was fiir ein schoner Sonntag!“ (,Micsoda szép vasirnap!”)
(Modul 3, hallds utdni értés 2) parbeszédet.
Es ist ein schoner Sonntag. Mariana und Frau Nowak gehen in der Stadt spazieren.
Es ist ein schoner Sonntag. Mariana und Frau Nowak gehen in der Stadt spazieren.
Szép vasdrnap van. Mariana és Nowak asszony sétdlni mennek a vdrosba.
Mariana: Heute ist das Wetter so schon, Frau-Nowak! Wollen wir in der Stadt spazieren gehen oder in der
Konditorei* ein Stick Kuchen essen und Kaffee trinken?

\
Ja, Mariana! Das ist eine gute Idee! Wir kénnen bUmmeIn gehen

Mariana: Bummeln?
Ja, laufen, in der Stadt einen Kaffee trinken, Schaufenster schaL’Je}\

Leute beobachten*#***,
Mariana: Gut, Frau Nowak! Wenn das so ist, mochte ich auch gerne bummeln gehen.

Aber Mariana, heute gehen.wir ein bissd&langsamer. Mir tun die Beine weh.
Mariana: Sehr schlimm? Sollen wir zum Arzt gehen? <

Nein, das ist nicht so schlimm. Wir nehmen meinemRollator. Wenn ich nicht mehr kann,

machen wir eine kleine Pause.

4. Lesen Sie die Redemittel.
Olvassa el a széfordulatokat.

Vorschlage machen Vorschlage annehmen:) Vorschlage ablehnen :(
Javaslatot tenni Javaslatot elfogadni :) Javaslatot elutasitani :(
Wie finden Sie die Idee, ...? Ja, schon, dann machen wir das doch! Azt gondolom, eziittal inkdbb
Mit szol az Gtlethez, ... ? Igen, persze, akRor csindljuk/tegyiik,! nem/ne.

Vielleicht kdnnen wir morgen...?
Taldn tudndnk holnap ... ?

... das klingt auch gut, meinetwegen Das ist mir ehrlich gesagt,

Wie ware es, wenn...? kénnen wir das machen. nicht so recht.

Mi lenne ha ... ? ... ez is jol hangzik, fel6lem Ez 8szintén szolva, nem nagyon
csindlhatjuk /megtehetjiik, tetszik,

Na dann schlage ich vor, dass... Gut, dann sind wir ja uns einig. Wir ... also ...

Na akRor azt javaslom, hogy Jolvan, akkor megegyeztiink / gyetértiink, Mi akRor ...

Ich wirrde am liebsten...

En legszivesebben ...

Was halten Sie davon...?

Mit gondol err6l/arrél; ha ...?

Wirden Sie denn...?

Szeretne-e ... ?

Wollen wir...?

Szeretnénk/ARgrunk.... ?

* cukraszda **% kirakatokat nézegetni

** csatangolni, mdszkalni **%% embereket bamulni



I B Modul 3: Freizeit und Geselligkeit

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:
Betreuerlmgnqllailiﬁlierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Dafinka Georgieva-Meola
in Deutsc

4a. Ordnen Sie zu, ob es sich um einen Vorschlag oder eine Reaktion handelt. Figen Sie die folgenden
Formulierungen in die untere Tabelle ein.
Sorolja be a mondatoRat az alapjan, hogy javaslat-e vagy reakcio. Illessze a kRovetkezd
megfogalmazdsoRat az also tdblizatba.

Gehen wir spazieren? ® Vielleicht. ® Gute Idee!
* Ich gehe heute Abend ins Kino. Kommen Sie mit?
* Okay. ® Vielleicht kénnen wir morgen Abend ins Theater gehen?
® Tut mir leid, ich habe keine Lust. ® Ich kann leider nicht. ® Lust auf einen Kaffee?
* Das weifd ich noch nicht. ® Ja klar. ® Heute Abend habe ich leider keine Zeit.

* Wollen wir am Samstag einen Spieleabend machen?

etwas vorschlagen auf einen Vorschlag reagieren

Vielleicht kdnnen wir morgen Abend ins Theater gehen? Ja, klar.

4b. Machen Sie folgende Vorschldge und kreuzen Sie an, wie die von lhnen betreute Person
darauf reagiert hat.
Tegyen javaslatokat és jeldle be, hogy az On dltal gondozott személy hogyan reagdlt rd.

Vorschlag ) ) ( ((
Radio horen
Kreuzwortratsel |6sen

einen Kuchen backen
spazieren gehen

Haben Sie eigene Fotos aus lhrem Heimatland oder mit
Ihrer Familie dabei? Fragen Sie die von lhnen
betreute Person, ob sie Lust hat, sich mit lhnen
\Fotos anzusehen. Fragen Sie weiter, ob sie lhnen ihre
Fotos zeigen mdchte. Welche Ereignisse in lhrem
Leben waren wichtig? Fragen Sie die von lhnen
betreute Person, welche Ereignisse fir sie wichtig
waren. Sprechen Sie dariber.

Vannak sajdt fényképei hazdjardl vagy csalddjarol?
Kérdezze meg az On dltal gondozott személyt,
hogy van-e Redve fényképeket nézegetni.
Kérdezze még meg, hogy szeretné-e
megmutatni az & sajdt Répeit Milyen
események voltak, életében fontosak?
Kérdezze meg az On dltal gondozott
személyt, hogy mely események volta
fontosak az & életében. Beszélgessenek err6l.




I B Modul 3: Freizeit und Geselligkeit

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Dafinka Georgieva-Meola
in Deutsch

1. Horen Sie den Dialog ,,Der Kunde ist Konig” (Modul 3, Hortext 3) und tragen Sie die Reihenfolge in die

Kastchen ein.

Hallgassa meg a ,Der Kunde ist Konig“ (Modul 3, Hortext 3) (LA vevd a Rirdly®)

pdrbeszédet és irja be a négyzetekbe a sorrendet.
Mariana und Frau Nowak gehen in eine Konditorei und mochten an einem Tisch auf der Terrasse sitzen,
weil sie von dort aus einen schonen Ausblick auf die Fufigingerzone haben. Vor der Terrasse sind aber
einige Stufen und Mariana bittet den Kellner um Hilfe.
Mariana és Nowak asszony bemennek eqy cukrdszddba és szeretnének egy asztalndl a teraszon iilni,
mert onnan szép Rildtdsuk van a sétdloutcdra. A terasz elGtt viszont van pdr [épcséfok, és Mariana a
pinceér segitségét kéri.

Kellner: Ja, bitte.

Mariana: Danke.

Ich komme regelmal3ig hierher, aber noch nie hat man mir gesagt, dass es keinen
Platz fGr meinen Rollator gabe*. (zu Mariana) Kommen Sie, Mariana, wir gehen wieder.

Kellner: Warten Sie, warten Sie. Wenn es lhnen nichts ausmacht**, stellen wir den Rollator hier
unten an der Garderobe ab.

Ja, das ist gut so.
Mariana: Ja, das ist in Ordnung, oder, Frau Nowak?
Mariana: Entschuldigen Sie bitte, ich habe eine Frage.
Mariana: Konnen Sie mir beim Hochtragen des Rollators helfen?
Kellner: Oben ist es sehr eng. Dort ist kein Platz fir so einen Wagen.

Kellner: So, bitte schon.

Aktion (Wohin?*** ) Akkusativ Position (Wo?) Dativ

Ich gehe in die Konditorei. (die Konditorei) Ich bin in der Konditorei. (die Konditorei)
Ich gehe in den Laden. (der Laden) Ich bin in dem (= im) Laden. (der Laden)
Ich gehe in das (= ins) Café. (das Café) Ich bin in dem (= im) Café. (das Café)

*noch nie hat man mir gesagt, dass es keinen Platz fir meinen Rollator giibe / Még sosem mondtak
nekem, hogy nincs hely a rollatorom szamdra.
** Wenn es lhnen nichts ausmacht / Ha nincs ellenére ...

**% A nyelvi dossziéban taldl informdcidt a valtkozo eléljarordl.



I B Modul 3: Freizeit und Geselligkeit

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:
Niveaustufe: A2-B1 (GER)

BetreuerInnenqualifizierung
in Deutsch

2. Beantworten Sie folgende Fragen zum Dialog.

Dafinka Georgieva-Meola

Vilaszolja meg a RovetRez8 Rérdéseket a pdrbeszéd alapjin.

1) Wo mochten Mariana und Frau Nowak sitzen?

2) Was mochte Frau Nowak bei sich (in ihrer Nahe) haben?

3) Warum spricht Mariana den Kellner an?

Wie empfinden Sie Frau Nowak? Warum?
* hoflich

* nicht sehr hoflich

* unhdflich

3. Lesen Sie die Redemittel.

Wie empfinden Sie den Kellner? Warum?
« hoflich

* nicht sehr hoflich

« unhoflich

Olvassa el a szofordulatokat. (die Tabelle auf Deutsch und in der Muttersprache)

jemanden ansprechen,
jemanden um Hilfe bitten
valakit megszolitani,
valakitdl segitséget kérni

Entschuldigung!
Elmézést!

Entschuldigen Sie bitte!
Elnézését kérem!

Entschuldigen Sie bitte, ich habe eine Frage.

Elnézését Rérem, lenne egy kérdésem.

Konnen Sie mir helfen?
Tudna nekem segiteni?

Kann ich Sie etwas fragen?
KérdezheteR Ontol valamit?

Haben Sie einen Moment Zeit?
Van egy perce szdmomra?

Eine Frage bitte ...
Lenne eqy kérdésem ...

auf eine Frage / Bitte reagieren

eqy Rérdésre / Rérésre reagdlni
Ja, bitte.
Igen, tessék,

Was kann ich fur Sie tun?
Mit teheteR Onért?

Was mochten Sie?
Mit szeretne?

Gern! Kein Problem!
Szivesen! Nem probléma!



I B Modul 3: Freizeit und Geselligkeit

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Dafinka Georgieva-Meola
in Deutsch

4. Mit dem Modalverb kénnen bilden Sie eine hofliche Frage. Probieren Sie es jetzt selber:
CA Ronnen segédigével (tudni, RépesneR lenni) udvarias kérdést tud Répezni.Prébdlja meg most ondlléan is:

1) die Zeitung geben — Kénnen Sie mir die Zeitung geben?

2) mir den Weg erklaren — Tanuldsi tipp:
A kénnen segédigével dicsérin,

bdkolni is tud, pl.:

3) mir die Brille bringen —
4) das Wort wiederholen - Sie konnen ja wirklich gut kochen!

5) die Zeitung holen — Sie kdnnen ja toll tanzen!
6) das Licht anmachen — Sie kdnnen aber gut Schach spielen!

/\/

Machen Sie bei Gelegenheit der von Ihnen betreuten Person ein Kompliment!
Dicsérje meg alkalomadtin az On dltal gondozott személyt!

5. Wie wirden Sie in folgenden Situationen um Hilfe bitten?
Hogyan Rérne segitséget a Rovetkez szitudciokban?

1) Sie muUssen ein Heft mit Kreuzwortratseln fir die von Ihnen betreute Person kaufen.
Sie finden die Hefte im Kiosk leider nicht. Fragen Sie hoflich.
Egqy rejtvényijsigot Rell vennie az On dltal gondozott személy szdmdra. Sajnos az vjsdgoskioszRndl

nem taldl. Kérdezze meq udvariasan.

2) Sie stricken gern und gehen in einen Zeitschriftenladen, um eine neue Zeitschrift zu kaufen.
Sie mochten sich beraten lassen. Fragen Sie hoflich.
Szivesen ROt és és bemegy eqy tijsdgoshoz,

hogy eqy 1j folydiratot vegyen. Szeretne tandcsot Rérni. Kérdezze meqg udvariasan.

3) Sie muUssen Balkonpflanzen fUr die von Ihnen bereute Person besorgen, die fir Halbschatten
geeignet sind. Sie kennen sich mit Pflanzen nicht so gut aus. Fragen Sie hoflich.
Az On dltal gondozott személy szdmdra virdgot Rell szerznie az erkélyre, melyeR tiirik a féldrnyRos

helyet. On novényekben nem ismeri Ri magdt igazdn. Kérdezze meg udvariasan.



I B Modul 3: Freizeit und Geselligkeit

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Dafinka Georgieva-Meola
in Deutsch

Im Deutschen sagt man oft ,andere Lander, andere Sitten”.

Gibt es in lhrer Sprache Ausdricke mit ahnlicher Bedeutung? Welche?

Neémet nyelven gyakran mondjdk ,mds orszdgok, mds szoRdsok .

Van-e ilyen, vagy hasonlo jelentésii Rifejezés az On anyanyelvén? Melyek ezek?

1. Horen Sie den Dialog ,,Andere Lander, andere Kuchen” (Modul 3, Hortext 4) und beantworten Sie
folgende Fragen.
Hallgassa meg az ,Andere Linder, andere Kuchen” (Modul 3, Hortext 4) (,Mds orszdgok, mds
siitemények " ) és vdlaszolja meg a RgvetRez8 kérdéseket.

1) Welchen Kuchen hat Frau Nowak bestellt?

2) Was machen die Leute in der Innenstadt?

3) Sind alle in der Ful3gangerzone Touristen?

2. Lesen Sie den Dialog und alle zusammengesetzten

-~ . . . . T s - - :
Woarter (= Komposita), die markiert sind. goiasi tipp

a németben két vagy t6bb éndllo sz6

Olvassa el a p drbeszédet és ] e[dlj on meg minden Osszevondsabdl egy teljesen Uj szo alkothato,

osszetett szot. ( = Kompo sita). \\ ez egy Oszzetett sz6, (németil: Kompositum,
tobbeszam: Komposita) példdul:
der Apfel + der Kuchen = der Apfelkuchen

Az utdtag hatdrozza meg a névelét.
(lasd Modul 2,.5-6. oldal)

Frau Nowak und Mariana sitzen in der Konditorei. Sie haben zwei Tassen Kaffee bestellt und zwei Stick
Kuchen, einen Apfelstreuselkuchen und eine Stachelbeer-Baiser-Torte. Sie schauen auf die

FuRgangerzone und unterhalten sich.
Frau Nowak und Mariana sitzen in der Konditorei. Sie haben zwei Tassen Kaffee bestellt und zwei Stiick,
Kuchen, einen Apfelstreuselkuchen und eine Stachelbeer-Baiser-Torte. Sie schauen auf die

Fufigingerzone und unterhalten sich.




I B Modul 3: Freizeit und Geselligkeit

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Dafinka Georgieva-Meola
in Deutsch

Mariana, wie schmeckt lhnen der Streuselkuchen?
Mariana: Sehr gut. Wie heif3t lhre Torte noch mal, Frau Nowak? Sie sieht sehr lecker aus.
Stachelbeer-Baiser-Torte.
Mariana: Das merke ich mir fir das nachste Mal ... Frau Nowak, heute ist aber ziemlich viel los in der
Innenstadt. Die Leute gehen gemdtlich und schauen in die Schaufenster. Ist das bummeln?
Ja, ja ... Friher habe ich das auch so gern gemacht. Mit meinen Freundinnen,
als wir noch jung waren und viele Winsche hatten ...
Mariana: Und da sind so viele Leute aus verschiedenen Landern unterwegs. Sind das alles Touristen?
Ja, einige schon, aber andere wohnen hier. Gottingen ist ja eine internationale Stadt.
Gottingen ist zwar klein, aber es hat eine grofde Universitdt, an der Menschen aus aller Welt studieren.
Mariana: Das finde ich schon. Ich hoffe, ich lerne auch ein paar neue Leute kennen, vielleicht sogar
aus der Slowakei. Heute habe ich so viel gesehen. Dariber mache ich mir noch Gedanken.
Mariana, wir missen langsam los. Heute Abend ist unser Spieleabend.

3. Suchen Sie die Artikel im Worterbuch oder fragen Sie die von lhnen betreute Person und erganzen
Sie sie. Ubersetzen Sie dann die Worter.
Keresse Ria névelbket a szotdrbol vagy kérdezze meg az On dltal gondozott személytdl, és egészitse Ki.
Utdna forditsa le a szavakat.

der Apfelstreuselkuchen = derApfel + ___ Streuselkuchen
die Stachelbeer-Baiser-Torte - ___ Stachelbeere + ___ Baiser-Torte
die FulRgangerzone - __ Ful’igénger + ___ Zone

die Innenstadt = innen + ___ Stadt

das Schaufenster = schauen + ___ Fenster

der Spieleabend = ___Spiele + ___ Abend

4. Was passt zusammen? Verbinden Sie. Es gibt mehrere Moglichkeiten.
Mi illiR Gssze? Kosse dssze.Tobb lehetlség van. q - 8

1) Schokoladen- torte 3

2) sahne- 2)_Sahneschnitte
-kuchen

3) Mohn- o 3)

4) Marzipan- schwein 2

5) Schwarzwalder Kirsch- -schnecke 5)

6) Marmor- -kartoffeln 6)

7) Baum- -schnitte 7




I B Modul 3: Freizeit und Geselligkeit

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Dafinka Georgieva-Meola
in Deutsch

Beschriften Sie zunachst Kartchen mit folgenden Wortern:

Stammtisch ¢ Konditorei ® Kuchenbuffet
Schwarzwalder Kirsch * Sahnebaiser * Fruchteis * Buttercremetorte * Bienenstich
* Sacher Torte * Marzipantorte * Keks

Vermischen Sie sie und legen Sie sie auf den Tisch, sodass Sie sie sehen konnen. Horen Sie sich
dann das Lied ,Aber bitte mit Sahne" von Udo Jirgens an.
Sobald Sie eins von diesen Wortern horen, schnappen Sie sich die jeweilige Karte.

A kovetkezd szavakat irja fel Ris RartydRra: torzsasztal, cukrdszda, siiteménybiife, feReteerdei, habcsoR,
gytimolcsfagylalt, vajkrémtorta, mézes siitemény, Sacher torta, marcipdntorta, Reksz.)

Keverje meg és tegye az asztalra, 1gy, hogy ldssa 6Ret. Hallgassa meg ezutdn az ,Aber bitte mit Sahne”
cimii dalt Udo Jiirgenstdl. Amint hall egyet ezeRbGl a szavakbol, vegye fel az adott Kdrtydt.

Sie konnen ein kleines Ratespiel vorbereiten, indem Sie zunachst die von Ihnen betreute Person
fragen, ob Sie Lust hat, den Namen eines bekannten deutschen Liedes zu erraten. Nennen Sie ihr die
Worter von den Kartchen und lassen Sie den Titel erraten. Sie kdnnen alternativ auch den Anfang des
Liedes vorspielen und den Titel erraten lassen. Das Spiel mit den Kartchen kdnnen Sie auch
gemeinsam mit der von lhnen betreuten Person spielen, solange es Spaf3 macht. Sie kénnen auch
jedes beliebige Lied auf diese Art und Weise vorbereiten und gemeinsam horen.

Osszedllithat eqy Kis Ritaldl0s jatékot és megkérezheti az On dltal gondozott személyt, hogy van e
Redve eqy ismert német dal cimét Rtaldlni. Segitségképpen Nevezzen meq pdr szot a RdrtydRrol,
anibdl RitaldRhatja a dal cimét. Varidljatja 1igy is, hoqy lejdtsza a dal elejét és azutdn Rell Ritaldni

a cimet. A Rértyds jdtéRot jatszhattja az On dltal gondozott személlyes is, amig ebben Redviiket leliR,
Ezt a jdtékot barmelyik dallal megtehetik,

,,Alie”‘r bitte}mit Sahne—f’ (Udo Jirgens) =, . s e i == . S
Sﬂ;e{;reffenr sich taglich um viertel nach drei'(aaahh) (ooojehh),
am Stammtisch im Eck in der Konditorei (aaahh) (ooojehh),
und biase.n zum Sturm auf das Kuchenbuffett,
auf Schwarzwalder Kirsch und auf Sahnebaiser, i =g :
L ¢ — ,__ J ; Sie schmatzen und schwatzen, dann holen sie sich (aaahh) (coojehh),

auf Friichtéeis, Ananas, Kirsch Und Banane, - 3 r 3 ; .
g - : ) noch Buttercremetorte und Bienenstich (aaahh) (ooojehh),
aber bitte mit Sahne, aber. bitte mit Sahne... - , _ '

sie pusten und prusten, fast geht nichts mehr rein,

nur ein Mohrenkopf hdchstens, denn Ordnung muss sein.

Bei Mathilde, Ottilie, Marie und Liliane,

aber bitte mit Sahne, aber bitte mit Sahne...



I B Modul 3: Freizeit und Geselligkeit

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Dafinka Georgieva-Meola
in Deutsch

Und das Ende vom Lied hat wohl jeder geahnt, (aaahh) (ooojehh),
derTod hat reihum sie dort abgesahnt (aaahh) (ooojehh),
d|e Hinterbliebenenfanden vor Schmerz keine Worte

\ a1|t\'§ac§er-u.ndL|ﬁzer UndMa'r2|pantorte = = = 3 —— i ’ 1

an
~s

| Juelt aIs letzte Liliane getrey nogh zur*Fal‘;ne .
= X

aber bltte mit Sahne, aber bitte mit Sahne ..

i

. | .
f Ll - ~ . L L]
1 4 P 3 : : . P r

v~

Doch auch mit L|I|ane war es schlieflich vorbei (aaahh) (000Jehh),
sie klppte vom Stuhl in der Konditorei (hmmmm) (000Jehh), ' ="
auf dem Sarg gab s statt Kranze verzuckerte Torten,

und der Pfarrer begrub sie mit rGhrenden Wor‘te'n ' -
dass der Herrgott den Weg' in dén Himmel ihr bahne,

aber bitte mit Sahne, aber bitte mit Sahne ...

noch ein Tasschen Kaffee, aber bitte mit Sahne,
noch ein kleines Baiser, aber bitte mit Sahne,

Oder soll's vielleicht doch ein Keks sein? Aber bitte mit Sahne ...

Sehen Sie sich das Bild an. Kennen Sie das Spiel, das die Personen spielen? Haben Sie es schon
einmal mit der von Ihnen betreuten Person gespielt?*
Nézze meg a Répet. Ismeri azt a jatéRot, amit ezek az
idGse embereR jatszanak? Jatszott mdr az On dltal
gondozott személlyel?

Loriot, mit birgerlichem Namen Bernhard-Viktor Christoph-Carl von Bilow,
kurz Vicco von Bilow, lebte von 1923 bis 2011 und ist Deutschlands beliebtester
Humorist. Hier ist eine kurze Szene aus seinem Film ,Odipussi”:

http: //www.youtube.com/watch?v=Rx3g1 F4SKss.
In der Szene spielen Paul Winkelmann, seine Mutter, seine Tante Mechthild und
Frau Tietze Scrabble.**

*Tovabbi tdrsasjatékokat a nyelvi dossziéban talal I

**Scrabble eqgy tarsasjaték. Részletesebb informaciokat errél a jatékrol az .....dossziéban taldl.




I B Modul 3: Freizeit und Geselligkeit

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Dafinka Georgieva-Meola
in Deutsch

Sie erinnern sich bestimmt, was Mariana am Sonntag gemacht hat. Und was haben Sie letzten Sonntag

mit der von lhnen betreuten Person unternommen?
Biztosan emléRszik, Mariana mit csindlt vasarnap. s On mivel toltotte az id6t az On dltal gondozott
személlyel a legutobbi vasirnapon ?

@N Schreiben Sie dariber in Ihr Tagebuch in lhrer Muttersprache.
Irjon err6l a napldjiba (az anyanyelvén)
\_\\g{/~ Erzahlen Sie es dem Vermittler / der Vermittlerin von der Agentur auf Deutsch.
Meséje el a munkakozvetitSjének (németiil)
\@N Schreiben Sie einen Brief an eine andere Pflegehaushaltshilfe, die Sie in Deutschland
kennengelernt haben, auf Deutsch.
Irjon egy levelet eqy mdsik személyi gondozoénak, akit Németorszdgban ismert meg (németiil)
«®_ Falls Sie die von Ihnen betreute Person bei einem Spieleabend schon begleitet haben,
kdnnen Sie auch darUber in Ihrer Muttersprache oder auf Deutsch erzahlen. Welches Spiel hat
sie gespielt?
Ha esetleg mdr elRisérte az On dltal gondozott személyt eqy jatéRestre, arrdlis mesélhet.
Melyik jatéRot jatszotta? (az anyanyelvén vagy németiil)
BLOG_ Sie konnen auch selber Vorschlage fur Freizeitgestaltung auf Deutsch machen und diese

G

in einem Blog verdffentlichen, z.B. auf fittp: //www.pflegehelfer.com/forum/forum-2. html .
On is javasolhat szabaid8s tevéRenységeRet, és ezeket eqy blogban nyilvinosdigra hozhatja.
(pl. itt: hittp://www.pflegehelfer.com/forum/forum-2.html. (németiif)

Tanulasi tipp:
A webblog (réviden:Blog) egy olyan

napldszerlen vezetett, nyilvanosan hozzaférheté

weboldal, mely egy adott témdban folyamtosan
kommentarokkal és jegyzetekkel egészil ki. Itt egy
bloghoz jut el:
http://www.pflege-blog.das-
pflegeportal.de/2011/03/25/umfrage-
beschaftigung-auslandischer-pflegekrafte/.




I B Modul 3: Freizeit und Geselligkeit

Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Dafinka Georgieva-Meola
in Deutsch

Aktivitdten am Sonntag

Zu l,
Mogliche Antworten:
ausschlafen, Freunde treffen, spazieren gehen, sich erholen usw.

Zu 2,
Bild 1: ausschlafen Bild 2: die Wohnung aufraumen Bild 3: Mensch argere Dich nicht spielen
Bild 4: in die Kirche gehen Bild 5: spazieren gehen Bild 6: Kaffee trinken

Zu 3.

3) Ich treffe Freunde. / Ich treffe meine Freunde.

4) Ich gehe in die Kirche.

5) Ich lese. / Ich lese ein Buch. / Ich lese eine Zeitschrift.
6) Ich I6se Kreuzwortratsel.

7) Ich gehe einkaufen. / Ich gehe in der Stadt bummeln.

Zu 4.

3) Gehen Sie gern spazieren?

4) Schauen Sie sich oft Fotos an?
5) Lesen Sie regelmaBig Zeitung?
6) Horen Sie jeden Tag Radio?

Was fiir ein schéoner Sonntag!

Zu l,
schon, spazieren gehen, Konditorei, bummeln, laufen, Schaufenster, beobachten, Beine, Rollator

Zu 2.
Vorschlag: Wollen wir in der Stadt spazieren gehen oder ein Stiick Kuchen essen und Kaffee trinken?

Zu 4a.
Vorschlage oder Reaktionen

etwas vorschlagen auf etwas reagieren

Gehen wir spazieren? / Ich gehe heute Abend ins Kino. Vielleicht. Gute Idee! / Okay! / Tut mir leid, ich habe
Kommen Sie mit? / Vielleicht kdnnen wir morgen Abend keine Lust. / Ich kann leider nicht. /

ins Theater gehen? / Lust auf einen Kaffee? / Das weiB ich noch nicht. / Ja klar. /

Wollen wir am Samstag einen Spieleabend machen? Heute Abend habe ich leider keine Zeit.
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Sprache: Deutsch als Fremdsprache Autorin:

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Dafinka Georgieva-Meola
in Deutsch

Zu 4b.

Wollen Sie Radio héren?

Haben Sie Lust, Kreuzwortratsel zu 16sen?
Wollen wir einen Kuchen backen?
Mdchten Sie spazieren gehen?

Der Kunde ist Konig

Zul.
210568713 4 9

Zu 2.
1) auf der Terrasse 2) ihren Rollator 3) Sie bittet ihn um Hilfe beim Hochtragen des Rollators. / Sie méchte ihn um
Hilfe bitten.

Zu 4.

2) Kénnen Sie mir den Weg erklaren?

3) Kénnen Sie mir bitte die Brille bringen?
4) Kénnen Sie bitte das Wort wiederholen?
5) Kénnen Sie mir bitte die Zeitung holen?
6) Kénnen Sie bitte das Licht anmachen?

Dialog ,Der Kunde ist Konig"

Mariana: Entschuldigen Sie bitte, ich habe eine Frage.

Kellner: Ja, bitte.

Mariana: Konnen Sie mir beim Hochtragen des Rollators helfen?

Kellner: Oben ist es sehr eng. Dort ist kein Platz fiir so einen Wagen.

Frau Nowak: Ich komme regelmaBig hierher, aber noch nie hat man mir gesagt, dass es keinen Platz fir meinen
Rollator gabe. (zu Mariana) Kommen Sie, Mariana, wir gehen wieder.

Kellner: Warten Sie, warten Sie. Wenn es Ihnen nichts ausmacht, stellen wir den Rollator hier unten an der
Garderobe ab.

Mariana: Ja, das ist in Ordnung, oder, Frau Nowak?

Frau Nowalk: Ja, das ist gut so.

Kellner: So, bitte schon.

Mariana: Danke.

Andere Liander, andere Kuchen

Zul,
1) Stachelbeer-Baiser-Torte 2) bummeln, sich Schaufenster anschauen 3) nicht alle, einige wohnen in Géttingen

Zu 3.
der Streuselkuchen, die Stachelbeere, die Baiser-Torte, der FuBgdnger, die Zone, die Stadt, das Fenster, die Spiele, der Abend

Zu 4.

Mégliche Antworten:

1) Schokoladenkuchen, Schokoladentorte
2) Sahnetorte, Sahneschnitte

3) Mohnschnecke

4) Marzipankuchen, Marzipanschwein

5) Schwarzwalder Kirschtorte

6) Marmorkuchen

7) Baumkuchen



I B Modul 3: Freizeit und Geselligkeit

Sprache: Deutsch als Fremdsprache

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER)
in Deutsch

Kreuzen Sie an.

Aktivitaten am Sonntag
Ich kann von meiner Freizeit berichten.

[ sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch (iben

Ich kann mich mit der von mir betreuten Person Uber Freizeitaktivitaten austauschen.

[] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch (iben

Autorin:
Dafinka Georgieva-Meola

Ich kann der von mir betreuten Person Vorschlage flir die gemeinsame Freizeit machen.

[] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch (iben

Was fiir ein schoner Sonntag!

Ich verstehe die Reaktion / die Antwort der von mir betreuten Person auf meine Vorschlage.

[] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch (iben
Ich weiB, wie man Vorschlage annimmt.

[] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch tben
Ich weiB, wie man Vorschlage ablehnt.

[ sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch (iben

Der Kunde ist Konig
Ich kann einschatzen, ob ein Gesprach hoéflich oder unhéflich verlauft.

[] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch (iben

Ich kann andere Personen hoflich um etwas bitten oder eine Frage stellen.

[] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch (iben
Ich weiB3, wie man Komplimente formuliert.

[] sehr gut [] gut [] es geht [ ] das muss ich noch {ben



I B Modul 3: Freizeit und Geselligkeit

Sprache: Deutsch als Fremdsprache

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER)
in Deutsch

Andere Lander, andere Kuchen

Ich kann zusammengesetzte Worter bilden.

[ ] sehr gut [] gut [] es geht [L] das muss ich noch (iben
Ich kann Kuchen- und Tortensorten benennen.

[] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch tiben

Ich kann mich bei einer Tasse Kaffee nett unterhalten (*plaudern = pasrosapsm).

[] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch tiben

Notieren Sie in Ihrer Muttersprache.

Beim Lernen hat mir geholfen,.............ooiiiiii e

Ich habe neue Impulse und Ideen fir die Freizeitgestaltung bekommen.

[ ja [ N@IN [0 WEICNE........ccveieecee ettt

Autorin:
Dafinka Georgieva-Meola




/\ R Programm fiir
B LN [cbenslanges
BetreuerInnenqualifizierung e Lernen

in Deutsch

Il Modul 4: Kommunikation mit Angehdrigen
und Kollegen
Sprache: Deutsch als Fremdsprache
Niveaustufe: A2-B1 (GER)

Kommunikacioé a rokonok és kollégak

Az Eurdpai Bizottsag tamogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kdltségeihez.
Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrozi,
és az Europai Bizottsag nem teheto felelossé az abban foglaltak barminema felhasznalasért.

www.bid-projekt.eu



,B Modul 4: Kommunikation mit Angehdrigen und Kollegen Autorin:
Sprache: Deutsch als Fremdsprache Anara Smagulova

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Zhuli Zhang
in Deutsch

1. Stellen Sie sich vor, Sie haben morgen lhren ersten Arbeitstag als Personenbetreuerin. Sie treffen sich

mit der von lhnen betreuten Person, ihren Angehorigen und mit lhrer Kollegin zum ersten Mal und
bereiten sich darauf vor.

Was mochten Sie Uber die von lhnen betreute Person wissen / Was missen Sie wissen? Formulieren Sie
Fragen. Wenn Sie mochten, schreiben Sie sie zunachst in lhrer Muttersprache auf.

Tegyiik fel, hogy holnap lesz az elsé munkanapja személyi gondozoként. Mivel taldlkozik reggel az

On dltal gondozott személlyel, roRonaival, a Rollégandjével, felkésziil beszélgetéste.

Mit szeretne tudni az On dltal gondozott személyr8[? Mit Rell tudnia? Fogalmazza meg a mondatokat.
Ha szeretné, elGszor irja le az anyanyelvén.

Beispiel: Welche chronischen Krankheiten hat Herr / Frau XY?
1)
2)

3)

2. Uberlegen Sie sich, wem Sie lhre Fragen stellen wirden bzw. wen fragen Sie? Machen Sie sich Notizen.
GondolRozzon el azon, Rinek tenné fel a Rérdéseit, ill. Rit fog megkérdezni? Irjon jeqyzetet.

Beispiel: der Familie, die Nachbarn etc.

3. Schauen Sie sich die drei Bilder an.
Nézze meg ezt a hdrom Répet.

3a. Um welche Situationen geht es?
MiRk ezek a szitudciok?

3b. Welche Uberschrift passt zu welcher Situation? Ordnen Sie zu.
Melyik szitudciohoz melyiR felirat illik? Pdrositsa dssze.

A. Ein Ubergabeprotokoll  B. Ein Telefonat C. Ein Besuch



,B Modul 4: Kommunikation mit Angehdrigen und Kollegen Autorin:
Sprache: Deutsch als Fremdsprache Anara Smagulova

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Zhuli Zhang
in Deutsch

4. Sie horen jetzt die drei Gesprache (Modul 4, Hortext 1).
Most hdarom pdrbeszédet hall. (modul 4, hallds utdni értés 1)

4a. Ordnen Sie beim ersten Horen die Fotos den jeweiligen Gesprachen zu.
Pdrositsa az elsd meghallgatdskor a fényRépeket a beszélgetésekfiez.

Gespracha Gesprach 2 Gesprach 3

Foto Nr.: Foto Nr.: Foto Nr.:

4b. Horen Sie die Gesprache zum zweiten Mal. Worum geht es? Was verstehen Sie? Machen Sie Notizen

zu jedem Gesprach:
Hallgassa meg mdsodszor a beszélgetéseRet. Mirél van sz62 Mit ért? Készitsen jegyzetet

minden beszélgetéshez:

Gesprach 1:

Gesprach 2:

Gesprach 3:

1. Uberlegen Sie sich, in welchen Situationen Sie als Personenbetreuerin die Familienangehdrigen der
betreuten Person anrufen werden? Machen Sie Notizen. Sie kénnen auch in lhrer Muttersprache
schreiben.

Keépzelje el; hogy mint személyi gondozd milyen szitudciéRban fogja az On dltal gondozott személy
hozzdtartozoit felhivni? Készitsen jegyzetet. Az anyanyelvén is leirhatja.




,B Modul 4: Kommunikation mit Angehdrigen und Kollegen Autorin:
Sprache: Deutsch als Fremdsprache Anara Smagulova

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Zhuli Zhang
in Deutsch

2. Lesen Sie bitte die Informationen zu den Personen.
Kérem olvassa el a személyeRr8( sz0l6 informdciéRat.

@
5,
ae

) y Lukas Schachinger, 82, .
: . . , Kada Agnes, 43, Schachinger Lukast
nyudijazasdig matematikatandr
agyvérzése dta gondozza.

volt a linzi gimnaziumban.

. o i Magyarorszagon betegdpold/névér volt
Ot éve agyvérzése volt. Azdta vagy Kada = . . !

) de mikor felmondtak neki, elkezdett Bécsb
Agnes vagy eqyik kollégandje lakik a e mikor felmondtak neki, elkezdett Bécsben

hazigondozoként dolgozni. Most édesanyja
hdzaban és gondoskodik réla. 219 e gozni )

nagyon rosszul van és vissza fog térni
Lanya Obermiiller Elke, 5o, = fog

, ., _ Magyarorszagra, hogy gondoskodhasson réla.
Bécsben él és dolgozik.

3. Sie horen jetzt das erste Telefonat (Modul 4, Hortext 2).
Most az elsq telefonbeszélgetést hallhatja. (modul 4, hallds utdni értés 2).

3a. Kreuzen Sie an. Was ist richtig?
Jelolje be. Mi helyes?

[J 1. Agnes telefoniert mit dem Arzt.

[0 2. Frau Obermiiller méchte einen Termin.

[1 3. Herr Schachinger war schlecht gelaunt.

[] 4. Es ist wichtig, dass Herr Schachinger spazieren geht. Es tut ihm gut.
[1 5. Agnes soll die Ratschlage aus dem Ubergabeprotokoll nehmen.



,B Modul 4: Kommunikation mit Angehdrigen und Kollegen Autorin:
Sprache: Deutsch als Fremdsprache Anara Smagulova

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Zhuli Zhang
in Deutsch

3b. Nun horen Sie das Telefonat zum zweiten Mal und vervollstandigen Sie die Licken:
Most hallgassa meg a telfonbeszélgetést mdsodszor, és egészitse i a szdveget:

Agnes: Bei Schachinger. Kada am Apparat.

Hallo Agnes, hier Obermiller. Ich wollte horen, wie es meinem Vater geht. Ist er
heute gut ?
Agnes: Guten Tag, Frau Obermiller. Heute geht es ihm leider nicht so . Erist gleich

aufgewacht, wirkte traurig und , wollte gar nicht aufstehen. Wahrend des

Mittagessens war er , hat sich Uber sein Essen geargert. Jetzt aber schlaft er. Auch seine
Tabletten hat er genommen.

Oh je, Agnes. Es tut mir aber leid, das ist ja fur Sie.
Agnes: Kein Problem, Frau Obermller, gehért doch zum Job dazu. In solchen Fallen versuche ich
immer, zu bleiben.
Frau Obermiller: Sehr gut! Ich denke, ein am Nachmittag ware nicht schlecht. Das
Wetter ist auch . Er hat auch seinen Lieblingsort da am Fluss. Fragen Sie ihn danach,
er wird es lhnen bestimmt zeigen.
Agnes: Ja, das habe ich auch schon gedacht. Danke fir den . Ich hoffe, wenn er aufwacht,
gehtesihm

Na, hoffentlich. Wenn etwas ist, rufen Sie mich bitte an. Ansonsten melde ich mich
morgen ungefahr zur gleichen Zeit.
Agnes: Alles klar. Dann bis spater!

Danke schon, Agnes. Auf !

Agnes: Wiederhéren!

Grammatik: Vergangenheitsformen im Deutschen - Prateritum*

Wenn wir etwas, was in der Vergangenheit passiert ist, ausdricken oder dariber berichten mochten,
kdonnen wir das Prateritum verwenden.

Diese Zeitform verwenden wir bei Erzahlungen und Berichten, vor allem in der Schriftsprache.

FUr Fakten und Zustande in der Vergangenheit mit sein / haben verwenden wir oft das Prateritum.

*Pontosabb informdcidkat a multidérél a Sprachdossiers-ban taldl.



,B Modul 4: Kommunikation mit Angehdrigen und Kollegen Autorin:
Sprache: Deutsch als Fremdsprache Anara Smagulova

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Zhuli Zhang
in Deutsch

FHa egy miltban tortént eseményt szeretnénk Rifejezni, vagy arrol beszélni, akRor a miiltidd

(Prateri- tum) formdjat haszndljuk,

Ezt az igeidGt torténetek elmesélésekor haszndljuk, elsGsorban az irott nyelvben. Miiltbéli

tényel és dllapotok Rofejezésére a sein és a haben segédigékkel Répezziikl ezt a miilt idGt (prateritumot)

Konjugation schwach schwach stark stark Z.B.:
Verb tachen  reden fahren nehmen
: Ich war gestern beim Arzt.
ich lachte _ Jredete _ [fuhr _nahm Gestern hatte Herr Schachinger Fieber.
du lachtest redetest fuhrs! nahmst Ich redete mit dem Arzt gestern.
erfsiefes lachte  redete fuhr  nahm Frau Obermuller kam heute vorbei.
wir lachten redeten fuhren nahmen Sie kaufte Arznei.
ihr lachtet redetet fuhrt nahmi
sie lachten redeten fuhren nahmen

1. Sortieren Sie: Was ist heute? Was war gestern?
Vilogassa Ri: Mi van ma? Mi volt tegnap?

mussten wir zum Arzt gehen  ging es ihm nicht so gut

waren wir beim Arzt wollte Herr Schachinger nicht aufstehen

hatte-erKopfschmerzen  war ihm schwindelig ist ihm nicht schwindelig
haterkeineKopfschmerzen muissen wir nicht zum Arzt gehen geht es ihm gut

Heute ... Gestern ...

hat er keine Kopfschmerzen. hatte er Kopfschmerzen.



,B Modul 4: Kommunikation mit Angehdrigen und Kollegen Autorin:
Sprache: Deutsch als Fremdsprache Anara Smagulova

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Zhuli Zhang
in Deutsch

x

1. Setzen Sie die markierten Verben ins Prateritum.

Tegye a megjelolt igéket Priteritumba / miilt idGbe.(elbeszél6 miilt)

Herrn Schachinger geht es heute nicht gut. Er hat sehr hohen Blutdruck und starke Schmerzen im Bein.
Er will nicht aufstehen. Er will auch nicht essen, weil ihm Ubel ist. Nachts kann er nicht schlafen und
muss oft auf die Toilette gehen. Dabei wird ihm schwindelig. Wir haben um 16 Uhr einen Termin beim
Arzt.

Herrn Schachinger ging es gestern nicht gut. ...

Notieren Sie die Verben aus der Ubung im Présens und im Préteritum in Ihrem Lerntagebuch.
A gyaRorlatbol irja Ki az igéRet jelen és miilt idGben (Priteritum) tanuldsi naplojiba

Beispiel: er hat — er hatte

Beantworten Sie nun selbst die Fragen:
Vilaszoljon most ondlloan a RérdésreRre:

Wie geht es der von Ihnen betreuten Person heute?
Hogy érzi ma magdt az On dltal gondozott személy?
Wie ging es ihr gestern?

FHogy érezte magdt tegnap?

1. Horen Sie das zweite Telefonat (Modul 4, Hortext 3) zwischen Agnes Kada und Frau Obermdller.
Hallgassa meg Kada Agnes és Obermiiller asszony mdsodik telefonbeszélgetését
(modul 4, hallds utdni értés 3)

1a. Beantworten Sie die folgenden Fragen:
Vilaszolja meg a Rgvetkez8 kérdéseket:
1) Warum war Herr Schachinger gestern schlecht gelaunt?
2) Was sagte der Arzt?
3) Wie oft muss Herr Schachinger seine Tabletten nehmen?
4) Welche Tipps gibt Agnes ihrer Nachfolgerin? (Notieren Sie Stichpunkte.)
5) Wann ist die Ubergabe?



,B Modul 4: Kommunikation mit Angehdrigen und Kollegen Autorin:
Sprache: Deutsch als Fremdsprache Anara Smagulova

BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Zhuli Zhang
in Deutsch

1b. Ordnen Sie das Telefonat in die richtige Reihenfolge. Danach horen Sie es sich zur Kontrolle noch einmal an.
Rendezze a telefonbeszélgetés mondatait a helyes sorrendbe. Majd el- lenGrzésképpen hallgassa mey.

Agnes: Vielen Dank! Werden Sie bei der Ubergabe dabei sein?

Agnes, ich bin es Elke Obermiller.
Agnes: Heute geht es ihm gut, aber gestern hatte er starke Kopfschmerzen und ihm war schwindelig,
deswegen war er schlecht gelaunt.

Ach Agnes, ich verstehe das vollkommen. Sie haben es mir ja schon erklart.
Ich wollte nur noch einmal sagen, wie sehrich es bedaure.
Agnes: Bei Schachinger, Kada am Apparat.

Das ist gut. Agnes, nachsten Dienstag steht ja der Wechsel mit lhrer Kollegin an.
Konnen wir kurz Uber die Pflegelbergabe sprechen? Es ist mir wichtig, dass wir lhre Erfahrungen
dabei bertcksichtigen.

Agnes: Entschuldigung, wer ist da bitte?
Waren Sie mit ihm beim Arzt?

Agnes: Oh, Entschuldigung, Frau Obermiiller. Ich hab’s nicht gleich verstanden. Schén, dass Sie anrufen.
Ach, es ist ja so schade, dass Sie aufhéren missen. Aber wir kdnnen es nicht andern.

Agnes: Ja, die sind weg und er konnte die ganze Nacht durchschlafen. Dr. Raab meinte, man soll darauf achten,
dass Herr Schachinger seine Tabletten wirklich regelméaf3ig nimmt und herunterschluckt.
Agnes: Ja, wir waren beim Herrn Dr. Raab. Er hat gesagt, das waren Kreislaufprobleme. Herr Schachinger hat
ein Medikament bekommen. Heute geht es ihm gut und er hat auch schon nach lhnen gefragt.

Guten Tag, Agnes, hier Obermuller [mit Stérung].
Agnes: Ich glaube, wir missen ganz besonders auf die Blutdrucktabletten hinweisen. Die missen
regelmaflig genommen werden. Natuirlich ist es auch wichtig, dass Ihr Vater spazieren geht.
Die frische Luft tut ihm so gut. Und nicht zu vergessen: die Erndhrungstipps von Dr. Raab.

Gab es ansonsten etwas Auffélliges bei der Untersuchung?
Agnes: Ja, sicher.

Also Agnes, was meinen Sie? Worauf soll lhre Kollegin bei meinem Vater
besonders achten?
Agnes: Das finde ich auch, ich gehe sehr ungern. Es ist nur leider so, dass ...

Ich versuche auf jeden Fall zu kommen. Auch um Sie zu verabschieden. Wenn es nicht
klappt, melde ich mich noch. Die Pflegeleiterin Frau MUhlenstedt kommmt auf jeden Fall dazu. Wann ist es
morgen genau?

Agnes: Nein, Herr Dr. Raab meinte, es ist alles in Ordnung.

Gut, Agnes, bis dann und viele Grif3e an Papa!
Agnes: Um 15:30 Uhr.

Danke Agnes, kénnten Sie Ihre Ratschldge auch noch in das Ubergabeprotokoll eintragen?
Agnes: Ja, das mache ich gern. Ich bin gerade dabei, alles aufzuschreiben.

Nicht schlimm, wie geht es dem Papa nun heute?
Agnes: Die richte ich ihm gerne aus, auf Wiedersehen!

Sind die Kopfschmerzen denn weg?
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aY

2. Notieren Sie die unbekannten Worter aus dem Telefonat in Ihrem Lerntagebuch. Was

bedeuten sie? Fragen Sie die von lhnen betreute Person nach der Erklarung.
Zusammenarbeit macht bestimmt Spal3.
Irja ki a telefonbeszélgetésbbl az ismeretlen szavakat a tanuldsi napldjdba.
Mit jelentenek? Kérjen magyardzatot az On dltal gondozott személytdl.
Az eqyiittes munka biztos 6romdt fog oRozni.

3. Was sagen Sie am Telefon? Schreiben Sie die Sdtze aus den Telefonaten in die Tabelle und
vervollstandigen Sie die Tabelle aus der Ubung 2.
Mit mond a telefonndl? Irjon ki mondatokat a telefonbeszélgetésbdl a tablazatba / Egészitse Ki a
tablazatot a 2. szamii gyakorlatbol.

Mit mond a telefon- Hogy tud kérdést Hogy lehet k6sz6- Mind mond a tele-
beszélgetés elején? feltenni? netet mondani? fonbeszélgetés
végeztével?

4. Beschreiben Sie in Ihrem Lerntagebuch konkrete Situationen, in denen Sie die

Angehorigen der betreuten Person schon angerufen haben: Was war das Problem?

Hat das Telefonat geholfen? (Sie konnen gerne in Ihrer Muttersprache schreiben.)
Irjon le azokat a Ronrét szitudciokat a napldjiba, amelyekben az On dltal
gondozott személy hozzdtartozoit felhivta.: Mivolt a probléma? Segittségére volt a
telefonbeszélgetés? (Ezt leirhatrja az anyanyelvén.)
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BetreuerInnenqualifizierung Niveaustufe: A2-B1 (GER) Zhuli Zhang
in Deutsch

Grammatik: Prateritum von Modalverben*
Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatdst nyijtott ennek a
projeRtnek a Roltségeihez. Ez a Riadvany (kozlemény)
a szerz0 nézeteit tikrozi, és az Eurdpai Bizottsdg nem
tehetd felelossé az abban foglaltak barminemi ; ; ,

. i h . o | bizonyos igeala- kokban megvdltozik a
felhaszndldsért. Taldn feltiint Onnek, hogy a segédigék | s26t6 magén- hangzéja, tgy mint az erés

a vegyes igék csoportjdba tartoznak, A magdnhangzévdlt- igéknél, viszont a Prateritm mult id6
végzddése pontosan olyan, mint a gyenge

Tanuldsi tipp:
A vegyes igék az erds és a gyenge igék
keveredése. Vagyis ezekben az igékben

o0zds nagyon egyszerii a seqédigéRnél. MiiltidGben csak, igék esetében. Tehdt ,t* + a gyenge igék
az pontos a (Umlautos a=d) esik Ki. Természetesen mint Prateritum végzddése.

minden vegyes igénél eqy ,-t“ és a gyenge igék személyragja
Reriil még hozzd. Itt eqy pdr példa a segédigék miltidejére:

v kdénnen - ich konn-t-e
v missen - ich muss-t-e
v dirfen - ich durf-t-e

5. Setzen Sie die Modalverben im Prateritum ein.
Illesze be a segédigéket miilt idGben (Priteritum)

a) Wir (wollen) dich nicht stéren.

b) Er (mUssen) zeitig aufstehen.

) Ihr (kdnnen) es nicht sehen.

d) Ich (dUrfen) es euch nicht sagen.

e) Sie (sollen) die Tabletten einnehmen.

6. Suchen Sie das richtige Modalverb und schreiben Sie es im Prateritum.
Keresse meg a helyes segédigét és irja be miilt idGben (Préiteritum).

a) Frau Obermuller vorgestern ihrem Vater helfen, aber sie konnte nicht.

b) Frau Obermuller einen Termin bei der Arbeit verschieben, aber sie hatte keinen Erfolg.
c) Agnes leider nicht nach Wien fahren.

d) Agnes noch Notizen machen, bevor sie gehen durfte.

e) Letztes Wochenende Herr Schachinger zur Uferpromenade gehen.

f) Herr Schachinger hatte Kreislaufprobleme und Agnes Dr. Raab anrufen.

*Pontosabb informdcict a degédigék jelenidejéhez a nyelvi dossziéban taldl. ‘
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1. Zusatzlich zum Ubergabeprotokoll schreibt Agnes einen Brief fiir die Kollegin. Lesen Sie. Unterstreichen
Sie die wichtigen Informationen: Worauf soll die Kollegin achten?
Agnes egy dtaddsi jeqyz6konyvet ir a Rollégandjének, Olvassa el: Hiizza ald a fontos informdciékat:
mit tegqyen a Rollégand?

0@ ¢ Fraw L Jodus

das Wriste faben wir Ja dollon am j_@[f)ﬂ miteinander éa{;amc’ém gﬁflf
silreibe ich Mnen nock die anderen wichtiigen e ﬂy:f

Herr éféﬂé/hgﬂ” Wiy mc’/'%a/ an L%y seine Jabletten gegon Jen
Bﬁ/féﬂaﬁrz/@{ﬂ%mm Wzm s ie 1 it einem g/w VW asser nadh
dom y;z%ffm{zmﬁ o aE AR Wﬂlﬂ muss i aueh

mit seinent g/&fgmﬁ feffon. & kamn ar wicht allein cinsetzen.

D ewn ¢r it soHleoht ;ﬁézﬁ/hﬁm e qf dom Kettel am J/ﬂ@f dic
L?E/yﬁwmwr dor Jochter, </(—77’\ﬂll bermiler. wnd die j@ﬁﬂﬂd%%ﬁr

des At L %&z&

oy épﬁa&%/hgﬁr Joll cinmal am k?z;g Jpaicron gelhcn, man s im cin
bisschon bcim Acichen mnd mit dem Rllator felfon mnd i beglaiton.
Weistens gohen wir cine Kleine JNude urelh den Sk @7 midhte o auf
dor (%aw{f/ﬂﬁ Suse macken

Wwym 9 Q/ér Kommt der ambulante (}?%gf%m um die %7//1)5 am
Ricken zu verbindon,

Z)/&’ %ﬂdéﬂ//f%ﬂ%/ﬂ o ZD/”. %gﬁ lege ioh nen ayf don 7@64&’11/‘/,}%
Atten e bitte auok darau). dasr or gnug 1inkt
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2. Beantworten Sie die Fragen:
Vilaszolja meg a RérdéseRet:
1) Wo findet Frau Dodas die Telefonnummer von Herrn Schachingers Arzt?

Beantworten Sie die Fragen: Wobei miissen Sie der von lhnen betreuten Person helfen?
Vilaszolja meg a kérdéseket: Miben Rell Onnek segitenie az On dltal gondozott személynek?
Was miissen Sie tun?
Mit kell OnneR tennie?

=

3. Welches Medikament haben Sie heute der von Ihnen betreuten Person gegeben? Wie heif3t

das Medikament? Gegen welche Beschwerden hilft es? Schreiben Sie einen kurzen Text in
lhr Lerntagebuch.

Melyik gydgqyszert adta be ma az On dltal gondozott személyneR? Mi a gydqyszer neve?
Milyen panaszokra jo? Irjon eqy rovid szoveget a tanuldsi napldjdba.

4. Fragen Sie die von lhnen betreute Person nach den Medikamenten in ihrem Haushalt. Vielleicht hat sie
eine Hausapotheke?
Kérdezze meg az On dltal gondozott személyt, milyen gydgyezereRet tart otthon.
Taldn van hdzipatikdja?

Eine Hausapotheke nennt man die Medikamente, die man zuhause hat fir den Fall, dass man krank wird.
Sehen Sie nach und vergleichen Sie im Internet unter /ittp: //www.apotheken-umschau.de/Hausapotheke
in der Rubrik ,,Arzneimittel".

Hdzipatikdnak nevezzik azoRat a gydgyszereRet, amelyeket otthon tartunk betegséq esetére. Nézze meg

és hasonlitsa dssze az interneten az aldbbi cimen , Arzneimittel":

http://www.apotheRen-umschau.de/Hausapotheke

Welche Medikamente kennen Sie?
Milyen gyégyszereket ismer?
Wogegen oder wofiir sind diese Medikamente?
Milyen panaszoRra joR ezeR a gydgyszerek?
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5.Kreuzwortratsel /| Medikamente

GybqyszereR — Reresztrejtvény

Wiederholung zu
Medikamenten
Modul 1, Seite 13-16

Tragen Sie die Worter zu den Medikamenten auf dem Bild ein. Vielleicht kénnen Sie sich von lhrer

betreuten Person helfen lassen?

A képen szdmozott gydgyszereR nevét irja be a
Reresztrejtvénybe. Taldn segitségére tud lenni ebben
az On dltal gondozott személy.
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6. WofUr oder wogegen sind die Medikamente? Erganzen Sie die Tabelle.
Mire vagy mi ellen vannak ezek a gyogyszerek? Egészitse Ki a tdbldzatot..

das Zapfchen gegen Fieber das Fieberzapfchen
die Salbe fur die Augen die Augensalbe
Medikament gegen for

Das Fieberzapfchen ist gegen Fieber.

D e ist fUr die Augen.
Das Asthmaspray

Das Nasenspray

Die Kopfschmerztablette

Die Ohrentropfen

Die Halstablette

7. Schauen Sie sich die Hausapotheke von Herrn Schachinger an. Welche Medikamente finden Sie noch

dort? Machen Sie Notizen wofir und wogegen diese Arzneien sind.
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Beipackzettel

A gyogyszereRr6l sz6l0 informdciok.a haszndlati utasitdsban szerepelnek, ami a gyogyszeresdobozban
taldlhato. Ha nem taldlja a leirdst, rikérdezhet a gyogyszertdrban vaqy itt megnézheti, hogy Rell szedin
a gyogyszert. A személyes adalogdst mindig az orvos irja eld. Kérem Reresse meg két olyan olyan gydgyszer
leirdsdt az inetrneten, melyet On dltal gondozott személynek szed,.

http: //www.apotheRen-umschau.de/MediRamente/Beipackzettel-Suche-104127. html

Adja meg ott a gyogyszer nevét, Rattintson a ,Beipackzettel” szora és nézze meg lent az

JArt und Dauer der Dosierung, Anwendung“ alatt, hogyan szedni ezt a gydgyszert.

S
=
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Personliches Empfinden:

Zu 3b.

1-B,2-C,3-A

Zu 4a.

Gesprach 1 — Foto Nr. 2, Gesprach 2 — Foto Nr. 1, Gesprach 3 — Foto Nr. 3

Kommunikation mit Angehoérigen (I):

Zu 3a.

1. falsch, 2. falsch, 3. richtig, 4. richtig, 5. falsch.

Zu 3b.

aufgestanden, gut, schlecht gelaunt, deprimiert, gereizt, argerlich, ruhig, Spaziergang, schén,

Tipp, besser, Wiederhéren.

Wie war es gestern? - Grammatik

Zul.
Heute... Gestern...
istihm nicht schwindelig. mussten wir zum Arzt gehen.
muissen wir nicht zum Arzt gehen. ging es ihm nicht so gut.
geht es ihm gut. waren wir beim Arzt.
wollte Herr Schachinger nicht aufstehen.
war ihm schwindelig.
Zu 2.

ging, hatte, wollte, wollte, war, konnte, musste, wurde, hatten

Kommunikation mit Angehérigen (II):

Zu 1a.

1) Er hatte starke Kopfschmerzen und ihm war schwindelig, deswegen war er schlecht gelaunt.
2) Er hat gesagt, das waren Kreislaufprobleme.

3) Er muss seine Tabletten wirklich regelmaBig nehmen.

4) Blutdrucktabletten, spazieren gehen, die Ernahrungstipps von Dr. Raab beachten

5) Morgen, um 15:30 Uhr
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Zuab.

1: Bei Schachinger, Kada am Apparat.

2: Guten Tag, Agnes, hier Obermdller. [mit Stérung]

3: Entschuldigung, wer ist da bitte?

4: Agnes, ich bin es Elke Obermiller.

5: Oh, Entschuldigung, Frau Obermiller. Ich hab’s nicht gleich verstanden. Schon, dass Sie anrufen.
6: Nicht schlimm, wie geht es dem Papa nun heute?

7: Heute geht es ihm gut, aber gestern hatte er starke Kopfschmerzen und ihm war schwindelig,
deswegen war er schlecht gelaunt.

8: Waren Sie mit ihm beim Arzt?

9: Ja, wir waren beim Herrn Dr. Raab. Er hat gesagt, das waren Kreislaufprobleme. Herr Schachinger hat
ein Medikament bekommen. Heute geht es ihm gut und er hat auch schon nach Ihnen gefragt.

10: Sind die Kopfschmerzen denn weg?

11: Ja, die sind weg und er konnte die ganze Nacht durchschlafen. Dr. Raab meinte, man soll darauf
achten, dass Herr Schachinger seine Tabletten wirklich regelmafig nimmt und herunterschluckt.

12: Gab es ansonsten etwas Auffalliges bei der Untersuchung?

13: Nein, Herr Dr. Raab meinte, es ist alles in Ordnung.

14: Das ist gut. Agnes, nachsten Dienstag steht ja der Wechsel mit Ihrer Kollegin an. Kénnen wir kurz
Uber die PflegeUbergabe sprechen? Es ist mir wichtig, dass wir Ihre Erfahrungen dabei bericksichtigen.
15: Ja, sicher.

16: Also Agnes, was meinen Sie? Worauf soll Ihre Kollegin bei meinem Vater besonders achten?

17: Ich glaube, wir missen ganz besonders auf die Blutdrucktabletten hinweisen. Die missen regelmafig
genommen werden. Naturlich ist es auch wichtig, dass lhr Vater spazieren geht.

Die frische Luft tut ihm so gut. Und nicht zu vergessen: die Erndhrungstipps von Dr. Raab.

18: Danke Agnes, kénnten Sie lhre Ratschldge auch noch in das Ubergabeprotokoll eintragen?

19: Ja, das mache ich gern. Ich bin gerade dabei, alles aufzuschreiben.

20: Ach, es ist ja so schade, dass Sie authéren missen. Aber wir kdnnen es nicht andern.

21: Das finde ich auch, ich gehe sehr ungern. Es ist nur leider so, dass ....

22: Ach Agnes, ich verstehe das vollkommen. Sie haben es mir ja schon erklart. Ich wollte nur noch
einmal sagen, wie sehrich es bedaure.

23: Vielen Dank! Werden Sie bei der Ubergabe dabei sein?

24: Ich versuche auf jeden Fall zu kommen. Auch um Sie zu verabschieden. Wenn es nicht klappt,
melde ich mich noch. Die Pflegeleiterin Frau Mihlenstedt kommt auf jeden Fall dazu.

Wann ist es morgen genau?
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25: Um 15:30 Uhr.
26: Gut, Agnes, bis dann und viele Grif3e an Papa!

27: Die richte ich ihm gerne aus, auf Wiedersehen!

Zu 3.

zum Beispiel:

Was sagen Sie am Anfang des Telefonats? - Bei Schachinger, Kada am Apparat.

Wie kann man nachfragen? - Entschuldigung, wer ist da bitte?

Wie kann man sich bedanken? - Vielen Dank!

Was sagen Sie am Ende des Telefonats? - Die richte ich ihm gerne aus, auf Wiedersehen! (am Telefon sagt
man auch oft ,Auf Wiederhdren™)

Zus.

a.wollten, b. musste, c. konntet, d. durfte, e. sollte / sollten

Zu 6.

a. wollte, b. wollte, c. konnte, d. musste / sollte, e. konnte / wollte, f. musste

Kommunikation mit Kollegen:

Zu 2.
1) Auf dem Zettel am Telefon
2) Mit seinem Horgerat, beim Anziehen und mit dem Rollator

3) genug trinken, rechtzeitig frihstucken etc.

Zus.
1) Spray 2) Nasenspray 3) Tropfen 4) Salbe 5) Zapfchen 6) Tabletten 7) Kapseln

Zu 6.

Das Asthmaspray ist gegen Asthma.

Das Nasenspray ist gegen Schnupfen oder fir den besseren Atem.
Die Kopfschmerztablette ist gegen Kopfschmerzen.

Die Ohrentropfen sind gegen Ohrenschmerzen.

Die Halstablette ist gegen Halsschmerzen.
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Kreuzen Sie an.

Personliches Empfinden

Ich kann Uber chronische Krankheiten der von mir betreuten Person berichten.
[] sehr gut [] gut [] es geht [L] das muss ich noch tiben

Ich kann nach den Krankheiten fragen.

[] sehr gut [J gut [] es geht [_] das muss ich noch tiben

Ich kann die Krankheiten benennen.

[] sehr gut [] gut [] es geht [L] das muss ich noch tiben

Kommunikation mit Angehérigen (I)

Ich kann den Angehdrigen der von mir betreuten Person Fragen stellen, um mich auf die Betreuung besser
vorzubereiten.

[] sehr gut [J gut L] es geht [] das muss ich noch tiben

Ich verstehe die Reaktion / die Antwort auf meine Fragen.

L] sehr gut [] gut L] es geht L] das muss ich noch tiben

Wie war es gestern?

Ich kann mich mit den Angehdrigen der von mir betreuten Person Uber die Gesundheit und das
Wohlbefinden austauschen.

[] sehr gut [ gut L] es geht L] das muss ich noch tiben

Ich kann die Winsche und die Beschwerden der von mir betreuten Person verstehen und notieren.
[] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch tiben

Ich weif3, wie man Prateritum bildet.

[] sehr gut [J gut L] es geht L] das muss ich noch tiben

Ich kann Uber die Vergangenheit berichten.

[] sehr gut [] gut L] es geht [] das muss ich noch tiben
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Kommunikation mit Angehérigen (II)

Ich kann mit den Angehdrigen der von mir betreuten Person Telefonate fiihren / telefonieren.
[J sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch (iben

Ich kann Fragen (ber die Gesundheit der von mir betreuten Person am Telefon verstehen.

[ sehr gut [J gut [] es geht [] das muss ich noch lben

Ich kann mich mit den Angehdrigen der von mir betreuten Person nett unterhalten
(*plaudern =pa3srosapsm).

[] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch (iben

Ich kann die Modalverben verwenden.

[] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch tben

Kommunikation mit Kollegen

Ich weiB, wie man ein Ubergabeprotokoll schreibt.

[] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch (iben

Ich kann Medikamente in der Hausapotheke der von mir betreuten Person benennen.
[] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch (iben

Ich wei3 wofiir oder wogegen die Medikamente sind.

[] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch tben

Beipackzettel
Ich kann Beipackzettel verstehen.

[ sehr gut [ gut [] es geht [ ] das muss ich noch lben

Notieren Sie in Ihrer Muttersprache.

Beim Lernen hat mir gehoIfen, .........cooi oot ene
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Ich habe neue Anregungen und Impulse fir die Kommunikation mit Angehdrigen und Kollegen bekommen.

LA L0 NEIN L WEICHE. ...ttt e e e st e e e sae e e e beeesreena s




/-\ R Programm fiir
B LB [cbenslanges
BetreuerInnenqualifizierung e Lernen

in Deutsch

I Modul 5: Kommunikation mit Institutionen
und Behorden
Sprache: Deutsch als Fremdsprache
Niveaustufe: A2-B1 (GER)

Kommunikacio intézményekkel
és hatosagok

Az Eurdpai Bizottsag tamogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez.
Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzo nézeteit tikrozi,
és az Eurdpai Bizottsag nem tehetd felelossé az abban foglaltak barminema felhasznalasért.

www.bid-projekt.eu
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1. Sehen Sie sich die Situationen auf den Fotos an. Welcher Begriff passt zu welchem Foto /
welcher Situation? Ordnen Sie zu.
Nézze meg a Képeken ldthato szitudcioRat. Melyik fogalom illik melyik képhez/melyiR szitudciéhoz?

Kosse dssze az dsszetartozoRat!
das Taxi « das Amt ¢ die Arztpraxis * der Postbote

2. Sie horen jetzt drei Gesprache (Modul 5, Hortext 1).
On most hdrom beszélgetést hall(Modul 5, Hallds értés 1)
2a. Ordnen Sie beim ersten Horen die Fotos den jeweiligen Gesprachen zu.

Az elsé meghallgatds utdn illessze a képeRet a megfeleld beszélgetéshez.

Gesprach 1 Gesprach 2 Gesprach 3

Foto Nr.: Foto Nr.: Foto Nr.:

2b. Horen Sie die Gesprache zum zweiten Mal. Worum geht es? Was verstehen Sie?

Machen Sie Notizen zu jedem Gesprach:
Hallgassa meg a beszélgetéseRet mdsodszor. Mirdl szélnak? Mit értett meg?

Készitsen jegyzetet mindegqyiR beszél- getéshez:

Gesprach 1:

Gesprach 2:

Gesprach 3:
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3. Haben Sie vielleicht auch schon solche Erfahrungen in Deutschland gemacht? Berichten Sie bei
Gelegenheit der von lhnen betreuten Person und / oder den Angehdrigen davon!
MosKe bu eeue cme umaru nodobnu npexxusseanus é Tepmanus? Jlpu yooben cayuaii ungopmupaiime

3a moea obcay:Kganomo om Bac Auue u / uau bauskume my.

Wiederholung zu Medikamenteneinnahme
Modul 1, Seite 13-16

1. Sie horen jetzt ein Beratungsgesprach (Modul 5, Hortext 2) zwischen einem Apotheker und
einer Pflegehaushaltshilfe. Wenn Sie mdchten, machen Sie sich zundchst Notizen in lhrer
Muttersprache. Beantworten Sie dann die folgenden Fragen.
Taldn szerzett mdr ilyen tapasztalatoRat Németorszdgban? Al-
Ralomadtdn szdmoljon be a gondozott személyneR/vagy a

hozzdtartozdinak errdl!

Cbsem 3a y4eHe:

Bwnpoc, kolimo 3anoysa ¢ dyma c

HayanHa bykea W, Hapu4ame

W-swnpoc. Takusa W-svnpocu-

menHu dymu Hanpumen ca

wer, was, wo, wann, wie,
warum, welche.

1) Was fir ein Medikament hat der Arzt verschrieben?
2) Wie oft soll man die Tabletten nehmen?

3) Wann soll man die Tabletten einnehmen?
4) Wie soll man die Tabletten einnehmen?

5) Welche Nebenwirkungen kénnen auftreten?

2. Horen Sie den Dialog (Modul 5, Hortext 2) noch einmal und vervollstandigen Sie die Dialogskizze.
Hallgassa meg még egyszer a pdrbeszédet (Modul 5, Hallds értés 2 ) és egészitse Ri a pdrbeszédet

Apothekerin: Guten Tag, was kann ich fiir Sie tun? Tanuldsi Gtlet:

Pflegehaushaltshilfe: Guten Tag, ich gerne dieses Ha nem ismer eqgy szot, keresse meg
. - : a szétdarban vagy kérdezze meg az
bei Ihnen einldsen. 5 s
On dondozott személyétél vagy
annak hozzatar-

/&/
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Apothekerin: Ja, sehr gerne. Der Arzt hat jetzt ein verordnet. Moment mal. Hier ist das
Medikament. Hat er was zur gesagt?

Pflegehaushaltshilfe: Also, das Medikament wurde nicht fiir mich verschrieben, sondern fiir Frau Kowalski. Und ich

komme, um fiir sie das Medikament . Sie bitte die Einnahme sowie Dosierung einmal

erkldren? Dann kann ich das Frau Kowalski ausrichten.

Apothekerin: Ja, klar. Also, man die Tabletten taglich nehmen, und immer morgens dem
Frihstick. Am besten trinkt man das mit einem Glas zusammen. Wichtig ist nur, dass man das nicht
zusammen mit Milchprodukten einnehmen ___, weil Milch die Wirkung herabsetzt. Ich schreibe Ihnen das noch
mal auf die drauf.

Pflegehaushaltshilfe: Danke schon. man mit Nebenwirkungen rechnen?

Apothekerin: Dieses Antibiotikum ist in der Regel gut vertraglich. Es kénnen wie Magen-Darm-
Stérungen auftreten, die sich in Ubelkeit, Durchfall, oder Schwindelgefiihl duBern. Die meisten Patienten
bleiben aber ganzlich frei von Nebenwirkungen. Falls Frau Kowalski der Einnahme bis dahin unbekannte
Symptome bemerkt, Sie bitte unbedingt ihren Arzt.

Pflegehaushaltshilfe: Gut, dann weiB ich Bescheid.

Apothekerin: sie sonst noch andere Medikamente einnehmen?

Pflegehaushaltshilfe: Nein, dies ist das Arzneimittel.

Apothekerin: OK. Geht es so mit, oder Sie eine Tite?

Pflegehaushaltshilfe: Ich gerne eine Tiite. Danke schon.

Apothekerin: Gern geschehen. Tschiiss und schénen Tag noch.

Pflegehaushaltshilfe: Danke, gleichfalls. Tschiiss!

3. lhnen oder dir? Ergénzen Sie die Satze. Wiederholung zu Anreden "du“ und ”Sie“
OnneR vagy neRed? Egészitse Ki a mondatokat. Modul 1, Seite 7

1) ¢ Ich brduchte einen Termin, weil ich erkaltet bin.
» Ich kann einen Termin am Freitag anbieten.

Tanulasi otlet:
Ha valakinek adni,ajandékozni
vagy mondani szeretne, haszndlja az
+Ihnen" vagy ,dir"kifejezéseket..
Ldir'-t kézvetlen szituaciokban,

2)* Milena, ich habe Fieber bekommen und
fuhle mich nicht so gut. Kénntest du mir
Medikamente kaufen?

» Ichbringe _____jetzt \ ,Ihnen"-t formdlis szitudciékan haszndljuk.
einen Tee und gehe gleich danach Medikamente Sie benutzen ,dir" ~t, ha bardtokkal és
kaufen. ismerdsdkkel bes- zéliink. ,,Ihnen"-t példdul

akkor, ha idegen személyekkel vagy olyanok-
kal akiket tisztelink

3)* Frau Kowalski, Sie sollen die Tabletten dreimal
taglich nehmen, immer vor dem Essen.
P Ich gebe gleich ein Glas Wasser. Nehmen Sie
bitte die Medikamente nur mit Wasser ein.
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4. In dem Beratungsgesprach haben Sie erfahren, dass die Pflegehaushaltshilfe in der Apotheke bei der
Abholung von Medikamenten ein Rezept braucht. Einige Dokumente, die Sie in Deutschland brauchen,
sehen Sie auf den Bildern. Wie heif3en diese Dokumente?

A tdjéRoztato beszélgetésben megtudta, hogy a hdztartdsi személyi gondozonak, receptre van sziiksége,
ha a patikdban gydgyszert szeretne Rivdltani. Néhdny olyan doRumentumot ldt, amelyeRkel
Németorszdgban taldlkoziR, Hogyan nevezik ezeket a doRumentumoRat?

Foto a: Wikimedia

C. d.

5. Welches Bild in 4. passt zu welchem Text? Ordnen Sie zu und Uberprifen Sie, ob Sie in 4. alles
richtig geschrieben haben.
Melyik Rép melyik szoveghez tartozik? Rendelje egymdshoz Gket és ellendrizze, hogy jol irta-e a 4 szét.
L] Versichertenkarte / Krankenversicherungskarte
Beim Arztbesuch muissen Sie sie vorzeigen.
0 Uberweisungsschein
Sie brauchen eine Uberweisung vom Hausarzt fUr das Krankenhaus oder Facharzte.
L] Rezept
Fir rezeptpflichtige Medikamente brauchen Sie ein Rezept vom Arzt. Mit dem Rezept kdnnen Sie
solche Medikamente in der Apotheke abholen.

L] FGhrerschein
Sie durfen erst fahren, nachdem Sie den FiGhrerschein bekommen haben.

N
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6. Haben alle Dokumente eine Entsprechung in lhrem Land? Wie sehen sie aus? Vergleichen Sie
die Dokumente in lhrem eigenen Land mit denen in Deutschland.
Létezik mingeqyik doRumentumnak megfelelSje az On orszdgdban? Hogyan néznek Ki azok?
Hasonlitsa dssze az orszdgdanak doRumentumait a NémetorszdgiakRRal!

1. Sehen Sie sich die Bilder an und antworten Sie, was Ihnen weh tut*. Stellen Sie sich die Fragen
gegenseitig mit der von lhnen betreuten Person oder mit Ihren Kolleginnen.
Nézze meg a Répeket és vdlaszoljon arra, hogy mi fdj OnneR]2 Kérdezzék egymdst Rolcsondsen
a gondozott személlyel vagy RolleganGivel.

Was tut lhnen weh? Was tut lhnen weh? Was tut lhnen weh?
Mir tut der Rucken weh. Mir tun die weh.  Mirtut der Magen weh.
Ich habe Riuckenschmerzen. Ich habe ) Ich habe

Was tut lhnen weh? Was tut Ihnen weh? Was tut lhnen weh? Was tut lhnen weh?
Mir tut weh.  Mirtundie weh. Mirtun_____ weh. Mir tut __ weh.
Ich habe . Ich habe Ichhabe . Ich habe

* Pontosabb informdcict a testrészekrdl a nyelvi dossziéban taldl. ‘$
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2. Welche Krankheiten kennen Sie noch? Erganzen Sie die Satze mit den Wortern im Kastchen.
Milyen betegségeket ismer még? Egészitse Ri a mondatoRat a Reretben megadott szavakRal.

Fieber « tun « Herzschmerzen - tut « Knie « Halsschmerzen

1) Frau Schmidt hat (starke) und soll viel Krautertee trinken.
2) Ich habe Ohrenschmerzen. Oh, meine Ohren (mir) sehr weh.
3) Florian, du bist ganz heil3. Du hast bestimmt :
4) Ich muss langsam laufen, weil mein ein bisschen weh
5) Frau Kohl hat akute . Ich muss sofort den Notarzt* anrufen.

1. Lesen Sie den folgenden Dialog und beantworten Sie die Fragen.
Olvassa el a RovetRezG pdrbeszédet és vdlaszoljon a kérdéseRre.

1) Worunter leidet Frau Kowalski schon viele Jahre?
2) Bei wem hat Frau Petrova angerufen?
3) Warum hat Frau Petrova angerufen?
4) Wie geht es Frau Kowalski?
5) Wann ist der Termin?

Luise Kowalski 75 éves és Milena Petrova, 48 éves, Bulgariabdl ik )
Berlinben lakik. Kilenc éve sulyos j6n és mint hdztartdsi személyi >
csontritkuldsban szenved és ezért gondozd , Blagoevgradban mar szerzett 6t év
mozgdsaban korldtozott. Frau Kowalskinak két szakmai gyakorlatot, miel6tt Frau Kowalskirdl
gyereke van, de mindketten Dél- kezdett gondoskodni. Amikor egy otthoni
Németorszagban laknak. Négy éve két kézvetité ligyndkség németorszagi
hdztartdsi személyi gondozd gondoskodik munkalehetdséget kinalt neki, felmondott
Frau Kowalskirdl. Gyerekei gyakran jénnek Blagoevgradban és dtvette
ldtogatdba. Frau Kowalski 24 drds gondozdsat 4

hetes turnusokban.
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Terminvereinbarung beim Arzt

Dr. med. Neumann
Facharzt fur Allgemeinmedizin

Praxis-Sekretarin: Guten Morgen, Praxis Dr. Neumann. Mein Hausarztliche Versorgung

Name ist Schroder. Was kann ich fir Sie tun? Sprechzeiten:
Mo Fr 8:00 - 12:30 Uhr
Frau Petrova: Guten Morgen, Frau Schroder. Hier spricht Milena Mo, Di, Do 16:00 - 18:30 Uhr

Tel. 0551/ 000000
Petrova. Ich bin die Pflegehaushaltshilfe von Frau Kowalski. Ich

hoffe, es ist nicht zu kurzfristig, aber ich hatte gerne heute einen
Termin fUr Frau Kowalski. Frau Kowalski geht es nicht gut.

Praxis-Sekretarin: Entschuldigung, ich habe den Namen von der

Dame nicht ganz verstanden. Konnten Sie ihn bitte noch einmal

Tanulasi otlet:

wiederholen? Bet(izésnélsegit a hivata- los abc a
Frau Petrova: Ja, Kowalski ist ihr Name. \ betdket helyesen alkalmazni, \

hogy félreértés- eket elkeriljink.

A betdtablat a nyevi dossziékban
Frau Petrova: Ja, gerne. K-O-W-A-L-S-K-I, K wie Kaufmann, taldljaXo[dalon.

O wie Otto, W wie Wilhelm, A wie Anton, L wie Ludwig, S wie

Samuel, K wie Kaufmann, | wie Ida.

Praxis-Sekretarin: Konnten Sie mir das bitte buchstabieren?

Praxis-Sekretarin: Ach so, Frau Kowalski. Gut, danke schon.
Dirfte ich Sie fragen, worum es geht und weshalb sie den

Termin heute braucht?

Frau Petrova: Frau Kowalski hatte die ganze Nacht immer wieder Bauchschmerzen. Der Schmerz kommt und geht und hat
bis jetzt nicht aufgehort. Sie kann aber nicht sagen, wo genau es weh tut.

Praxis-Sekretdrin: Hat sie starke Schmerzen?

Frau Petrova: Ach, es geht. Aber Frau Kowalski hat solche Beschwerden zum ersten Mal.

Praxis-Sekretarin: Dann sollte sie in der Tat noch heute kommen. Ich kann lhnen heute einen Termin um 11:45 Uhr anbieten.
Frau Petrova: Prima, heute um 11:45 Uhr passt uns gut. Vielen Dank! Ich werde Frau Kowalski begleiten.

Praxis-Sekretdrin: War Frau Kowalski schon mal bei uns?

Frau Petrova: Ja, Herr Dr. Neumann ist ihr Hausarzt.

Praxis-Sekretdrin: Ah ja, stimmt. Ich habe sie im Computer gefunden. Bitte vergessen Sie nicht die Versichertenkarte von
Frau Kowalski.

Frau Petrova: Ja, ich denke daran. Ich bedanke mich. Bis spéter.

Praxis-Sekretarin: Gerne. Bis spater.
Tanulasiét- let:

2. Lesen Sie noch einmal den Dialog und nennen Sie bitte die Uhrzeiten. = Het
Olvassa el a pdrbeszédet és nevezze meg az iddpontokat. \ napie:

/N/
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1) Wann ist die Praxis Dr. Neumann am Montag erreichbar?
2) Wann kann man am Freitag die Praxis Dr. Neumann besuchen?

3) Frau Petrova hat einen Termin um fur Frau Kowalski bekommen.
3. Welche Uhrzeiten horen Sie (Modul 5, Hortext 3)? Uhrzeit offiziell:
Kreuzen Sie an. 8:00 Es ist acht Uhr.
Mely id6pon-tokat halljaModul 5, Hallds értés 3)? 8:15 Es ist acht Uhr fiinfzehn.
(56 '{ £ 8:30 Es ist acht Uhr dreiBig.
Jelole meg azorat! 8:50 Es ist acht Uhr fiinfzig.

9:00 Uhr 11:06 Uhr 14:15 Uhr 18:00 Uhr
9:25 Uhr 12:30 Uhr 16:30 Uhr 20:30 Uhr
10:45 Uhr 13:35 Uhr 17:55 Uhr 22:11 Uhr

Uhrzeit inoffiziell:

9:00 Es ist neun Uhr.
9:10 Es ist zehn nach neun.
9:15 Es ist Viertel nach neun.
4. Spiel 9:30 Es ist halb zehn.
Jaték, 9:35 Es ist funf nach halb zehn.
9:45 Es ist Viertel vor zehn.
9:50 Es ist zehn vor zehn.

Spielen Sie mit der von Ihnen betreuten Person und / oder ihren Fiir die inoffiziellen Uhrzeiten gibt
Angehorigen zusammen. Nehmen Sie sich Kartchen und schreiben  es nur die Zahlen 1-12. Z.B.:
Sie bitte je ein paar Uhrzeiten auf die Kértchen. Jedes Mal zeigt 23:00 Es ist elf Uhr.

Ihnen lhr/e Partner/in ein Kartchen und Sie mUssen zuerst die

offizielle Variante der Uhrzeit darauf richtig sagen. Anschlielend sagen Sie ihre inoffizielle Variante und
was Sie um diese Uhrzeit normalerweise macht. Ihr/e Partner/in Gberprift alles.

Jdtsszon a gondozott személlyel vagy annak hozzdtar- tozdjdval. Vegyen eqy Rdrtydt és irjon fel
néhdny iddpontot arra. Ahdnyszor felmutat az On partnere egy Rdrtydt OnneR el8szor az idGpont

hivatalos vardcidjdt Rell mondania. Utdna mondja On a nem hivatalos ver- ziot és On normdlis
esetben mit csindl olyankor A partnere mindent ellendriz.

1. Horen Sie das Gesprach (Modul 5, Hortext 4) und kreuzen Sie an. Was ist richtig?
Hallgassa meg a beszélgetést (Modul 5, Hallds értés 4) és jelblje a helyes megolddst.

00 1. Frau Kowalski hat bei der Taxizentrale angerufen.

0 2. Die Adresse von Frau Kowalski ist BurgerstraBe 13, Berlin Britz.

00 3. Das Taxi wird gegen 12 Uhr ankommen.

[0 4. Frau Kowalski kann nicht vor der Tlr warten.

[0 5. Das Taxi misste vielleicht auf Frau Kowalski warten, weil sie nur sehr
langsam die Treppe hinuntergehen kann.
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2. Lesen Sie das Gesprach. Haben Sie alles in 1. richtig gemacht?
Olvassa el a beszélgetést. Mindent helyes az 1-es feladatban?

11:15 Uhr

Telefonistin: Guten Tag. Taxizentrale Berlin. Was kann ich fur Sie tun?

Frau Petrova: Guten Tag. Petrova mein Name. Ich mochte ein Taxi bestellen. Kénnten Sie uns bitte eins
schicken?

Telefonistin: Ja, gerne. Wie ist lhre Adresse, bitte?

Frau Petrova: Birgerstraf3e 13, Berlin Britz.

Telefonistin: Alles klar. Konnten Sie bitte lhren Namen wiederholen?

Frau Petrova: Petrova und klingeln Sie bitte bei Kowalski.

Telefonistin: Gut, Frau Petrova. Das Taxi ist in sechs bis zehn Minuten bei lhnen. Kénnten Sie bitte vor
der TUr warten?

Frau Petrova: Das machen wir. Es kann aber sein, dass das Taxi kurz auf uns warten muss, weil Frau
Kowalski sehr langsam die Treppe runter geht.

Telefonistin: Das ist kein Problem.

Frau Petrova: Vielen Dank und auf Wiederhoren.

Telefonistin: Bitte schon. Auf Wiederhoren.

3. Was sagen Sie am Anfang und Ende eines formellen Telefongesprachs? Im folgenden Kasten
finden Sie einige Anfange und Beendigungen von Telefongesprachen. Ordnen Sie die Redemittel
in die Tabelle ein.
Mit mond On eqy formdlis telefonbeszélgetés elején és végén? A Rovetkezd Reretben telefonbeszélgetés
Rezd§ és befejezG Kifejezéseit talilja. Irja be a RifejezéseRet a tdblizatba.

e ’ Auf Wiederhoren! Ja? Bis spater! Bei Albrecht, Schimanski am Apparat.
Uten Tag.
. .. ] |
Fischer. Vielen Dank fiir Ihren Anruf. Auf Wiedersehen!
Hallo?
Ja, ciao! Guten Tag. Mein Name ist Schmidt. Was kann ich fir Sie tun?
Tschiiss!

Praxis Dr. Heinrich, Meier, guten Tag.
Bis dann und schones Wochenende.
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Gesprachsanfange Gesprachsbeendigungen

Schréder, guten Tag.

4. In Ihrem Heimatland haben Sie sicherlich schon ganz viele solcher formellen Gesprache
gefUhrt. Gibt es Unterschiede? Achten Sie darauf, wenn Sie beim nachsten Mal ein formelles

Gesprach in lhrer Muttersprache fGhren.
Hazdjiban valdosziniileg sok hivatalos beszélgetést bonyolitott le? Vannak Kiilonbségek? Figyeljen rd, ha

legkozelebb formdlis beszélgetést folytat az anyanyelvén.

Markieren Sie die Satze mit einer

1. Lesen Sie noch einmal die Telefongesprache auf Seite 7-10.
hoflichen Frage oder einem Wunsch.
Olvassa el még egyszer a 7-10. oldalakon levd telefon-
beszélgetéseRet még egyszer! Jelolje meg az
udvarias RérdéseRet és a RivdnsdgoRat.

Tanulasi 6tlet:
Udvrias beszéd Konjunktiv Il Példaul::

,Kénntest du mir
. . . . 72— 5 H H on
2. FUllen Sie die Licken. he[fen_' Tudnal segiteni nekem:
vdvarisabb mint Kannst du mir hel-

Toltse ki a hézagokat!

1) * Koénnten Sie bitte gleich bei ,La Romantica" /\/

anrufen und einen Tisch fUr zwei Personen reservieren?

» Ja, klar, mache ich.
2) Sie die Tabletten immer nach dem Essen einnehmen.

3)e ich Sie bitten, das Fenster aufzumachen?

» Naturlich.
4) du mir bitte beim Deutschlernen helfen?
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3. Wie kann ich mich etwas hoflicher ausdricken? Formulieren Sie die Satze um.
Hogyan tudok valamit udvariasabban Rifejezni. Alakitsa dt a mondatoRkat.

Wiederholung zu héflichen Fragen mit dem Modalverb kénnen
Modul 3, Seite 8

1) Haben Sie noch ein Zimmer frei?

2) Kann ich mit Lukas sprechen?
3) Kénnen Sie mir helfen?

4) Darf ich Sie etwas fragen?

5) Sie sollen zuerst mit lhren Eltern sprechen.

4. Schreiben Sie die Verbformen aus den hoflichen Satzen in 2. und erganzen Sie die fehlenden
Konjunktiv-11-Formen* in der Tabelle.

Irja be a 2. udvarias mondatait és Répezze a hidnyzé Konjunktiv-II-alakoRatS a tdbldzatba

haben konnen diirfen sollen

ich
Sie hatten

durfte

1. Falls Sie noch ein Lied héren mochten, so passt das Lied ,Es ist nicht immer leicht" von den Wise
Guys sehr gut zu dem, was Sie gerade gelernt bzw. wiederholt haben - den Konjunktiv II. Horen Sie
es und finden Sie heraus, um welche Themen es geht.

Ha szivesen hallgatna eqy dalt, jol illiR, ahhoz amit eddig tanult és ismételt az Es ist nicht immer

leicht(=Nem mindig Ronnyii)) Wise Guys dala a Konjunktiv 11. —r6l. Hallgassa meg és taldlja K,

milyen témdRyol szol.

Traume und Wiinsche Gliick und Leid

Hobby und Sport Méanner und Frauen

*Genavere Informationen zum Konjunktiv Il finden Sie in den Sprachdossiers. ‘I‘
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2.Horen Sie das Lied noch einmal und erganzen Sie die fehlenden Worter*.
Hall- gassa meg a dalt még egyszer egészitse Ki a hidnyzé szavakat.

Ich gern viel groBer. Ich gern mehr Geld.
Ich gern mehr reisen, am liebsten um die ganze Welt. Tanuldsi 6t- let:
\ Almokat és kivansagkat
Ich gern blaue Augen und etwas mehr Gelassenheit. mo_a © fvansag" ?
Kon- junk Wiinsche du-
Ich gern Menschenleben retten. Ich gern mehr Zeit.

J3ern mit Konjunktiv Il

Es ist nicht immer leicht, ich zu sein. /\/

Ich gern blonde Haare. Ich gern topfit.
Ich gern viel schoner. Ich gern Brad Pitt.
Dann ich Kohle ohne Ende, " n Riesen-Haus am Strand

auf einem herrlichen Gelande und teure Bilder an der Wand.

3. Notieren Sie in lhrem Lerntagebuch Ihren Alltag und Ihre Winsche und Trdume.

Beschreiben Sie mit den folgenden Uhrzeiten Ihren Arbeitsalltag. Traumen Sie dann,

aY

was Sie lieber machen moéchten.
Jeqyezze fel a tanuldsi napldjdba Rivinsdgait és dlmait. Irja le a RivetRez§ idSpontokkal
a munkanapjt. Almodozzon aztdn arrél, mit csindlna szivesebben.

8:00 10:15 12:30 14:20 17:15 20:00

4. Da Traume aber nur im Marchen wahr werden, tberlegen Sie nun in Ihrer Muttersprache,
womit Sie in Ihrem Arbeitsalltag zufrieden und unzufrieden sind. Was wiirden Sie gerne
verandern. Meinen Sie, es lasst sich umsetzen? Wenn ja, Gberlegen Sie auch wie.

Mvel az dlmok csak a mesében vilnak valora, gondolkodjon arrél —anyanyelvén- mivel elégedett
és mivel elégedetlen a napi munkdjaban. Mit vdltoztatna meg szivesen. Gondolja, hogy ez elérhet6?

Ha igen, akRor hogyan?

* Genauere Informationen zur AufSerung von Trdumen und Winschen mit dem Konjunktiv Il finden Sie in den
Sprachdossiers.
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Der Film ,Ziemlich beste Freunde" (Originaltitel: Intouchables) ist eine franzdsische Komaodie aus

dem Jahr 2011, die die wahre Geschichte eines Pflegers darstellt. Neben zahlreichen

Auszeichnungen war dieser Film fUr den Oscar nominiert. Hier finden Sie den Trailer zum Film

http: //www.imdb.com/title/tt1675434/.

Schauen Sie sich den Film an und schreiben Sie lhre Kommentare dazu in lhr Lerntagebuch.

Wie finde ich den Film? Hat mich der Film berihrt? Welche Szenen haben

mich zum Lachen gebracht? Was ist die Geschichte zwischen mir und der von mir betreuten Person?

Das konnen Sie gern in lhrer Muttersprache machen.

A Ziemlich beste Freunde=Viszonylag leqjobb bardtok(Originaltitel: Intouchables)ieqy francia vigjaték,
2011-b6l, amely eqy gondozé igaz torténetét mutatja be. Szamos dij mellett ezt a filmet az

Oscar dijra is jellték, Itt taldlja a thrillert. Nézze meg a filmet és irjon Rommentdrt a tanuldsi naplojdba.
Milyennek talilja a filmet? Megérintett engem a film? Mely jeleneteR RésztetteR nevetésre? Miaz én és
a gondozott személyem torténete? Ezt az anyanyelvén is megteheti.

http: //www.imdb.com/title/tt1675434/.
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Kommunikation in der Offentlichkeit

Zu 1.
Foto 1: das Amt Foto 2: das Taxi Foto 3: der Zusteller Foto 4: die Arztpraxis

Zu 2a.
Gesprach 1 — Foto Nr. 2, Gesprach 2 — Foto Nr. 3, Gesprach 3 — Foto Nr. 1

Zu 2b.
Gesprach 1: Ein Taxifahrer holt eine Passagierin und fahrt sie zum Stadtteil Britz.
Gesprach 2: Ein Postbote bringt Frau Kowalski ein Paket zur Wohnungstiir.

Gesprach 3: Frau Petrova moéchte sich beim Einwohnermeldeamt anmelden.

In der Apotheke

Zu 1.
1) ein Antibiotikum 2) einmal taglich 3) immer morgens nach dem Friihstliick 4) am besten mit einem Glas Wasser
zusammen trinken 5) Magen-Darm-Stérungen, die sich durch Ubelkeit, Durchfall, Kopfschmerzen oder

Schwindelgefiihl duBern

Zu 2.
mochte, Rezept, Ihnen, Antibiotikum, Ihnen, Einnahme, abzuholen, Kénnten, mir, soll, einmal, nach, Wasser, darf,

Verpackung, Muss, Nebenwirkungen, Kopfschmerzen, wahrend, informieren, Muss, einzige, méchten, hatte

Zu 3.

Thnen, dir, Thnen

Zu 4.

a. Fiihrerschein, b. Uberweisungsschein, c. Versichertenkarte / Krankenversicherungskarte, d. Rezept
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Was tut Ihnen weh?

Zu 1.
FliBe, FuBschmerzen; Magenschmerzen; der Kopf, Kopfschmerzen; Zéhne, Zahnschmerzen; die Augen,

Augenschmerzen; der Arm, Armschmerzen.

Zu 2.

1) Halsschmerzen 2) tun 3) Fieber 4) Knie, tut 5) Herzschmerzen

Termin vereinbaren

Zul.

1) unter schwerer Osteoporose

2) bei der Praxis Dr. Neumann

3) Sie hatte gern heute einen Termin fiir Frau Kowalski.

4) Ihr geht es nicht gut. Sie hat die ganze Nacht immer wieder Bauchschmerzen. Der Schmerz kommt und geht und
hat

bis jetzt nicht aufgehort. Sie kann aber nicht sagen, wo genau es weh tut.

5) Heute um 11:45 Uhr.

Zu 2.

1) vormittags 8:00 — 12:30 Uhr und nachmittags 16:00 — 18:30 Uhr
2) Freitags von 8:00 bis 12:30 Uhr

3) Um 11:45 Uhr

Zu 3.
9:25 Uhr, 11:06 Uhr, 17:55 Uhr, 18 Uhr

Taxi rufen

Zu 1,
Die 2. und 5. Aussage ist richtig.
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Zu 3.
Gesprachsanfange Gesprachsbeendigungen
Schréder, guten Tag. Auf Wiederhoren!
Fischer. Bis spater!
Ja? Tschiiss!

Bei Albrecht, Schimanski am Apparat.

Hallo?

Guten Tag. Mein Name ist Schmidt.
Was kann ich fiir Sie tun?

Praxis Dr. Heinrich, Meier, guten Tag.

Sich hoflich ausdriicken

Zul.

Ich hatte gerne heute einen Termin fiir Frau Kowalski.
Konnten Sie ihn bitte noch einmal wiederholen?
Konnten Sie mir das bitte buchstabieren?

Vielen Dank fir Ihren Anruf. Auf Wiedersehen!
Vielen Dank und auf Wiederhoren!
Bis dann und schdones Wochenende.

Ja, ciao!

Dirfte ich Sie fragen, worum es geht und weshalb sie den Termin heute braucht?
Ich méchte ein Taxi bestellen. Kdnnten Sie uns bitte eins schicken?

Konnten Sie bitte Ihren Namen wiederholen?
Konnten Sie bitte vor der Tur warten?

Zu 2.
1) sollten 3) Diirfte 4) Kénntest

Zu 3.

1) Hatten Sie noch ein Zimmer frei?

2) Konnte ich mit Lukas sprechen?

3) Kénnten Sie mir helfen?

4) Dirfte ich Sie etwas fragen?

5) Sie sollten zuerst mit Ihren Eltern sprechen.

Zu 4.
haben konnen
ich hatte konnte
Sie konnten

diirfen sollen
sollte

dirften sollten
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Traume und Wiinsche ausdriicken

Zu 1.
Traume und Wiinsche

Zu 2.

Ich ware gern viel groBer. Ich hatte gern mehr Geld.

Ich wiirde gern mehr reisen, am liebsten um die ganze Welt.
Ich hatte gerne blaue Augen und etwas mehr Gelassenheit.

Ich wiirde gern Menschenleben retten. Ich hatte gern mehr Zeit.

Ich hatte gern blonde Haare. Ich ware gern topfit.

Ich ware gern viel schéner. Ich ware gern Brad Pitt.

Dann hétte ich Kohle ohne Ende, " n Riesen-Haus am Strand
auf einem herrlichen Gelande und teure Bilder an der Wand.
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Kreuzen Sie an.

Kommunikation in der Offentlichkeit

Kurze formelle Gesprache in der Offentlichkeit gelingen mir.

[] sehr gut [] gut L] es geht [_] das muss ich noch tiben

Ich kann von meinen Erfahrungen mit Amtern, Behodrden und anderen Institutionen berichten.

[] sehr gut [] gut [ ] es geht [L] das muss ich noch tiben

In der Apotheke

Ich kann ein Rezept einldsen und mit einem Apotheker ein Beratungsgesprach fihren.
[] sehr gut [J gut [] es geht [] das muss ich noch tiben

Ich weiB, wie man Dativerganzungen verwendet.

[] sehr gut [] gut [ ] es geht [L] das muss ich noch tiben

Ich kenne die wichtigen Dokumente, die man flir einen Arztbesuch braucht.

[] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch (iben

Was tut Ihnen weh?

Ich kann beschreiben, was mir wehtut.

[] sehr gut [] gut [] es geht [L] das muss ich noch tiben
Ich kann Ubliche Krankheiten benennen.

[] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch (iben

Termin vereinbaren

Ich kann einen Arzttermin (telefonisch) vereinbaren.

[ ] sehr gut [] gut [] es geht [L] das muss ich noch tiben

Ich kann die Uhrzeiten in ihrer offiziellen und inoffiziellen Variante benennen.

[] sehr gut [] gut [] es geht [_] das muss ich noch (iben



I B Modul 5: Kommunikation mit Institutionen und Behdrden Autorinnen:
Sprache: Deutsch als Fremdsprache Zhuli Zhang

BetreuerInnenqualifizierung  Niveaustufe: A2-B1 (GER) Lu Zhang
in Deutsch

Taxi rufen

Ich kann ein Taxi telefonisch bestellen.

(] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch (iben

Ich weiB, was man am Anfang und Ende eines formellen Telefongesprachs sagt.
[ sehr gut [] gut [ es geht [] das muss ich noch (iben

Sich hoflich ausdriicken

Ich kann den anderen eine Frage hoflich stellen oder sie um etwas bitten.

[ sehr gut [] gut [ es geht [] das muss ich noch (iben

Ich kann die Konjunktiv-II-Form der Modalverben bilden und mich damit hoflich ausdriicken.
(] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch (iben

Traume und Wiinsche ausdriicken
Ich kann meine Traume und Wiinsche im Konjunktiv II dauBern.
(] sehr gut [] gut [ es geht [] das muss ich noch (iben

Film — Ziemlich beste Freunde
Ich verstehe, worum es in dem Film geht.
(] sehr gut [] gut [] es geht [] das muss ich noch (iben

Notieren Sie in Ihrer Muttersprache.
Beim Lernen hat mir gehoIfen, ..........oouir oo

Ich habe neue Kenntnisse und mehr Selbstvertrauen fiir die formelle Kommunikation mit
Institutionen und Behorden bekommen.
L1 ja L0 NEIN LI WEICKHE. ...t et etee et e et e e eaaeeenreeas
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Spiel mit den Wortern

Az Eurdpai Bizottsag tamogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez.
Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzo nézeteit tikrozi,
és az Eurdpai Bizottsag nem tehetd felelossé az abban foglaltak barminema felhasznalasért.

www.bid-projekt.eu
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BetreuerInnenqualifizierung

in Deutsch

Spiel mit den Wortern

Hier finden Sie 32 Komposita, mit denen Sie Ihren Wortschatz trainieren kdnnen.

Ziehen Sie eine Karte mit einem Kompositum und nennen Sie den bestimmten Artikel.
Wenn Sie ihn nicht kennen, drehen Sie die Karte um. Auf der Rickseite finden Sie die Antwort.

Sie kdnnen das auch gemeinsam mit der von lhnen betreuten Person spielen.

Roggenbrotchen Einkaufsliste FuRgangerzone Arbeitstag Kopfschmerzen

Kleiderschrank Arzttermin Abendessen Hausapotheke || Schmerztablette

Hausarzt Mulleimer Pfandflasche Apfelkuchen Familienbesuch
Blutdruck Schlafstérung Autofahrt Horgerat Nasenspray
Versicherungskarte || Herzschmerzen Teekanne Fotoalbum Sahnetorte
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BetreuerInnenqualifizierung
in Deutsch

Spiel mit den Wortern

das die die der die
der der das die die
der der die der der
der die die das der
die die die das die
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BetreuerInnenqualifizierung

in Deutsch

Spiel mit den Wortern

Telefonnummer

Nachttisch

Kreislauf

FulRweg

Rollstuhl

Hustensaft

Nebenwirkung

Y
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Spiel mit den Wortern

in Deutsch
die der der der der
der die
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BetreuerInnenqualifizierung

in Deutsch

Spiel mit den Wortern

Ziehen Sie eine Karte mit einem Kompositum und versuchen Sie, die Worte zu nennen, aus denen das
Kompositum besteht, z.B. das Roggenbrdtchen = der Roggen + das Brotchen. Das Spiel konnen Sie
allein oder mit der von Ihnen betreuten Person spielen.

1. Roggenbrétchen

2. Milleimer

3. Teekanne

4. Einkaufsliste

5. Pfandflasche

6. Fotoalbum

7. FuBgangerzone

8. Apfelkuchen

9. Sahnetorte

10. Arbeitstag

11. Familienbesuch

12. Telefonnummer

13. Kopfschmerzen

14. Blutdruck

15. Nachttisch

16. Kleiderschrank

17. Schlafstérung

18. Kreislauf

19. Arzttermin

20. Autofahrt

21. Ful3weg

22. Abendessen

23. Horgerat

24. Rollstuhl

25. Hausapotheke




B

BetreuerInnenqualifizierung

in Deutsch

Spiel mit den Wortern

26. Nasenspray

27. Hustensaft

28. Schmertablette

29. Versicherungskarte

30. Nebenwirkung

31. Hausarzt

32. Herzschmerzen

Nachdem Sie alle 5 Module bearbeitet haben, konnen Sie auch Folgendes machen: Ziehen Sie eine
Karte mit einem Kompositum. Erinnern Sie sich noch, in welchem Modul haben Sie das Wort gelernt
haben? Falls nicht, schauen Sie nach.
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BetreuerInnenqualifizierung
in Deutsch

. das Roggenbrotchen = der Roggen + das Brotchen
. der Milleimer: der MUl + der Eimer

. die Teekanne: der Tee + die Kanne

die Einkaufsliste: der Einkauf + (s) + die Liste

die Pfandflasche: das Pfand + die Flasche

das Fotoalbum: das Foto + das Album

. die FuRgangerzone: der FulRganger + die Zone
der Apfelkuchen: der Apfel + der Kuchen

© N OV s W N R

die Sahnetorte: die Sahne + die Torte

10. der Arbeitstag: die Arbeit + (s) + der Tag

11. der Familienbesuch: die Familie + (n) + der Besuch
12. die Telefonnummer: das Telefon + die Nummer
13. die Kopfschmerzen: der Kopf + die Schmerzen
14. der Blutdruck: das Blut + der Druck

15. der Nachttisch: die Nacht + der Tisch

16. der Kleiderschrank: die Kleider + der Schrank

17. die Schlafstorung: der Schlaf + die Storung

18. der Kreislauf: der Kreis + der Lauf

19. der Arzttermin: der Arzt + der Termin

20. die Autofahrt: das Auto + die Fahrt

21. der Fuldweq: der Ful? + der Weg

22. das Abendessen: der Abend + das Essen

23. das Horgerat: horen + das Gerat

24. der Rollstuhl: rollen + der Stuhl

25. die Hausapotheke: das Haus + die Apotheke

26. der Nasenspray: die Nase + (n) + der Spray

27. der Hustensaft: der Husten + der Saft

28. die Schmerztablette: der Schmerz + die Tablette
29. die Versicherungskarte: die Versicherung +(s) + die Karte
30. die Nebenwirkung: neben + Wirkung

31. der Hausarzt: das Haus + der Arzt

32. die Herzschmerzen: das Herz + die Schmerzen

Spiel mit den Wortern
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Nyelvi dosszie

Az Eurdpai Bizottsag tamogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a
koltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrozi, és az Eurdpai Bizottsag
nem teheto felelossé az abban foglaltak barminema felhasznalasért.

www.bld-projekt.eu
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Il Nyelvidossziéa

Erganzende Materialien
zu den Modulen 1 bis 5

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a
kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrozi, és az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleldssé az abban foglaltak

barminem0 felhasznalasért.

www.bid-projekt.eu




Anara Smagulova
Betreuerlnnengualifizierung Monika Urbanik

in Deutsch Lu Zhang
Sprachdossier 1:

Erganzende Materialien zu den Modulen 1 bis 5

D) Sprachdossier 1 _ Atorinnen:
B Dafinka Georgieva-Meola

Verweise aus Modul 1 ,,Pflege"= Utalas az 1. modulbél ,Apolas"

- S. 2: Genus der Nomen

Minden fénév, amely -us, -ismus, -or, -ist, -er, -ent, -ant -ra végzddik, az himnem(=

Maskulina (der), példaul:

der Virus, der Zyklus, der Tinnitus

der Mechnismus, der Sozialismus, der Alkoholismus
der Doktor, der Diktator, der Professor

der Internist, der Spezialist, der Polizist

der Krankenpfleger, der Computer, der ReisefGhrer
der Student, der Prasident, der Konsument

der Gratulant, der Simulant, der Praktikant

Minden fénév, amely -ik, -ie, -ion, -in, -heit, -keit, -schaft, -ung —re végzédik n6nemi=

Feminina (die), példaul:

die Musik, die Klinik, die Kolik

die Information, die Operation, die Kommunikation

die Therapie, die Kardiologie, die Chirurgie, die Industrie
die Krankenpflegerin, die Arztin, die Verkauferin

die Krankheit, die Gesundheit, die Freiheit

die Punktlichkeit, die Mudigkeit, die Sparsamkeit

die Botschaft, die Kundschaft, die Meisterschaft

die Heilung, die Verpflegung, die Versicherung

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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Betreuerlnnengualifizierung Monika Urbanik

in Deutsch Lu Zhang

Minden fénév, amely-um, -ment, -chen, -tum-re végzédik semleges nemi = Neutra (das),

példaul:

das Antibiotikum, das Serum
das Dokument, das Instrument, das Parlament
das Madchen, das Kannchen, das Marchen

das Eigentum, das Christentum

Minden mas fonév esetében kivilrdl kell megtanulni a fénevet és annak nemét.

Im Plural stehen alle Nomen mit dem Artikel ,die™:

die Viren, die Zyklen, die Internisten, die Informationen, die Antibiotika, die Madchen

- S. 7: Korperteile

deutsch
der Kopf

das Haar (die Haare)

die Stirn A 4. nyelvi dossziéban talal tippeket a "
die Wange (die Wangen) szotarhasznalathoz.
das Auge (die Augen) Itt csak a forditast irja be.
das Ohr (die Ohren) AN
die Nase
derMund /v
der Hals n
die Schulter (die Schultern)
der Arm (die Arme)
die Hand (die Hande)
der Elenbogen (die Elenbogen)
der Finger (die Finger)
die Brust (die Bruste)
A das Herz

JEE—

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,



Anara Smagulova
Betreuerlnnengualifizierung Monika Urbanik
in Deutsch Lu Zhang

D) Sprachdossier 1 _ Atorinnen:
B Dafinka Georgieva-Meola

der Bauch

die Hifte (die HUften)

das Bein (die Beine)

das Knie (die Knien)

der Oberschenkel (die Oberschenkel)
der Unterschenkel (die Unterschenkel)
der Ful’ (die FURRe)

die Ferse (die Fersen)

der Zeh (die Zehen)

- S. 7: Kleidungsstucke

deutsch

die Bluse (die Blusen)

das Hemd (die Hemden)

das Nachthemd (die Nachthemden) | A 4. nyelvi dossziéban talal

das Unterhemd (die Unterhemden) b tippeket a szotarhasznalathoz.Itt
der Pullover (die Pullover) csak a forditast irja be.

die Strickjacke (die Strickjacken)
die Jacke (die Jacken)

das Jackett (die Jacketts) /y
der Mantel (die Mantel)

der Rock (die Rocke)

die Hose (die Hosen)

die Jeans (die Jeans)

der Strumpf (die Strumpfe)

die Socke (die Socken)

der Schuh (die Schuhe)

die MUtze (die MiUtzen)

der Handschuh (die Handschuhe)

der Schal (die Schals)
das Tuch (die TiUcher)

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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- S. 9: trennbare Verben

Igék az alabbi igekotokkel ein, fern, auf, aus, hin, an ... elvalnak és a fomondat végén allnak:

einkaufen: Ich kaufe oft samstags Vormittag ein.
fernsehen: Heute Abend sehen wir fern.
aufmachen: Ich mache die Gardinen auf.
aussehen: Sie sehen richtig schick aus!

sich hinsetzen: Setzen Sie sich bitte hin!

an ...

A mellékmondatban (pl dass, weil, wenn, ob kétdszavak utdn) az ige a mondat végén all, Ujra

.egyitt" az igekotdvel:

Samstags Vormittag bin ich beschaftigt, weil ich einkaufe und dann das Mittagessen
zubereite.

Frau Meier mochte, dass wir heute Abend fernsehen.

Frau Meier wollte, dass ich die Gardinen aufmache.

an...

A Perfekt igeidében az elvald igekoték a ge- el6tt allnak.

Ich habe oft samstags Vormittag eingekauft.

Gestern Abend haben wir ferngesehen.

Ich habe die Gardinen aufgemacht.

Frau Meier, Sie haben gestern richtig schick ausgesehen.
Frau Meier war miUde und hat sich hingesetzt.

an ...

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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- S. 9: reflexive Verben

A sich visszahato névmast ragozzuk:

Singular Plural

ich kimme mich

wir kdimmen uns

du kdmmst dich

ihr kammt euch

Er/sie/es kimmt sich Sie / Sie kimmen sich

Sok ige lehet visszahato és targyas is., pl.: (sich) kdammen, (sich) waschen, (sich) duschen,

(sich) anziehen.

reflexiv:

Ich kimme mich.

Er wascht sich.

Sie zieht sich an.

transitiv:
Ich kémme die Haare.
Er wascht seinen kleinen Sohn.

Sie zieht ihre Tochter an.

Verweise aus Modul 3 ,Freizeit und Geselligkeit"

- S. 6: Wechselprapositionen

an

auf

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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zwischen

hinter

Uber unter

neben

A valtozo eléljaro szavak in, auf, an, hinter, vor, zwischen, neben, Uber, unter allhatnak
Dativval és Akkusativval is.

Hogy mikor allnak Dativval és mikor Akkusativval, attdl figg, hogy allapotrol vagy mozgasrdl

van szo.
Mozgasnal feltesszik a ,Wohin?"kérdést. Allapotnal feltesszik ,Wo?"kérdést.
A hova=,Wohin?“kérdésre Akkusativv A hol=,Wo?" kérdésre Dativval
valaszolunk valaszolunk..
Wohin gehst du? (Akkusativ) Wo bist du? (Dativ)

Ich gehe in die Konditorei. (die Konditorei) Ich bin in der Konditorei. (die Konditorei)

Ich gehe in den Park. (der Park) Ich bin in dem (= im) Park. (der Park)

Ich gehe in das (=ins) Kino. (das Kino) Ich bin in dem (= im) Kino. (das Kino)

2/

=

\

I

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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D) Sprachdossier 1 _ Atorinnen:
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szavak utan a fonév Akkusativban

Az alabbi eré6s igéknél a valtozd Az alabbi gyenge igéknél a valtozo eldljaro
eléljard szavak utan a fonév Dativb

all: all:

Dativ (Wo?) Akkusativ (Wohin?)

hangen | Das Bild hangt an der Wand. hangen | Ich hange das Bild an die Wand.

liegen | Das Buch liegt auf dem Tisch. | legen Ich lege das Buch auf den Tisch.

sitzen Ich sitze auf dem Stuhl. setzen | Ich setze mich auf den Stuhl.
stecken | Der Schlissel steckt in dem stecken | Ich stecke den Schlissel in das (= ins)
(= im) Schloss. Schloss.

stehen | Das Auto steht in der Garage. | stellen | Ich stelle das Auto in die Garage.

Videok és gyakorlatok a valtozo el6ljaré szavakhoz:
http://www.youtube.com/watch?v=_VvVtHETU3Y
http://www.youtube.com/watch?v=_G3MeDOYgeO4
http://dafideen.wordpress.com/2012/09/04/wechselprapositionen-online-ubung/

- S. 12: Gesellschaftsspiele

A tarsajatékok sok ember kedvenc szabadidos elfoglaltsaga. Sok olyan jaték Iétezik, amelyet
egyeddl, ketten vagy csoportban is lehet jatszani. Néhany ilyet a kévetkezd link alatt talal:

http://www.dw.de/verspieltes-deutschland/a-16319418

- S. 12: Scrabble

Scrabble kedvelt tarsasjaték Németorszagban. Hogy ez mi és hogyan kell jatszani,
megtudhatja a kdvetkezd link alatt:
http://www.youtube.com/watch?v=I1CvHHhvb528
http://www.scrabble.de/pdfs/ScrabblelmUnterricht.pdf
http://www.schulpraxis.ch/files/serabble.pdf

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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D) Sprachdossier 1 _ Atorinnen:
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Verweise aus Modul 4: Kommunikation mit Angehorigen und Kollegen

- S. 4: Prateritum

Das Prateritum multbeli tényeket és cselekedeteket fejez ki. Ezt az igeid6t hasznaljuk

elbeszélések és tuddsitasok esetében, féleg irasban.
Prateritumot néha helyettesithetjik Perfekttel.

A szobeli kdznapi nyelvben a multban tortént cselekményeknél elényben részesitjik a
Perfektet. A multbeli tények és allapotok kifejezésekor sein | haben alkalmazasa mellett

gyakran Prateritumot képezink..

Beispiel: Im letzten Jahr habe ich Urlaub in Deutschland gemacht. Mit dem Fahrrad bin ich auf
dem Elbe-Radweg von Hamburg bis Dresden gefahren. Die Strecke war fantastisch und ich

hatte tolles Wetter.

Bildung:
Eltavolitjuk a fénéviigenév -en végzodését és a kovetkezd végzédéket tesszik
az iget6hoz:
Starke / gemischte
Person schwache Verben
Verben
1. Person Singular (ich) -te ich lernte — ich sah
2. Person Singular (du) -test ||du lerntest -st ||du sahst
3. Person Singular (er/sie /es/man) |-te er lernte - er sah
1. Person Plural (wir) -ten wir lernten -en ||wir sahen
2. Person Plural (ihr) -tet ihr lerntet -t |lihr saht
3. Person Plural / Hoflichkeitsform
-ten sie /Sielernten ||-en |sie/Sie sahen
(sie /Sie)
PEEE—— |

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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KUlonosen fontosak sein [ haben igék:

Person sein haben
1. Person Singular (ich) ich war ich hatte
2. Person Singular (du) du warst du hattest
3. Person Singular (er /[ sie / es / man) er war er hatte
1. Person Plural (wir) wir waren wir hatten
2. Person Plural (ihr) ihr wart ihr hattet
3. Person Plural / Hoflichkeitsform (sie / Sie) sie / Sie waren sie / Sie hatten

- S. 8: Modalverben im Prasens

Modbeli segédigék a kovetkezék diirfen, konnen, mogen, miissen, sollen és wollen.Ezekkel
az igékkel a kijelentés tartalmat tudjuk valtoztatni- kilonbség példaul, hogy valakinek
valamit meg kell (=muss) vagy meg szabad (=darf) tenni.

Beispiel: Max will Automechaniker werden. Dafir muss er viel Gber Autos wissen. Sein Vater
sollihm alles erklaren. In der Werkstatt darf Max seinem Vater helfen. Max kann sogar schon

Reifen wechseln.

Alkalmazas
A modbeli segédigéket legtobbszor a f6 ige fénévi igenevével hasznaljuk. Attdl figgden,

hogy melyik modbeli segédigét hasznaljuk, valtozik a mondat értelme.

Beispiel: Max will / darf / soll Automechaniker werden.

Wenn das Vollverb als selbstverstandlich vorausgesetzt wird, lassen wir es in der Umgangs-
sprache oft weg.

Beispiel: Kannst du Deutsch (sprechen)? / Willst du eine Pizza (essen)? / Ich darf das
(machen).

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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Képzés

Jelen idében kdvetkezoképpen ragozzuk a modbeli segédigéket( lasd a tablazatot )

Konjugationstabelle

mussen | konnen | dirfen | sollen | wollen | mégen* |mochten**

Prasens

ich muss kann darf soll will mag mochte
du musst kannst  |darfst sollst willst magst mochtest
er/sie/es/

muss kann darf soll will mag mochte
man
wir muissen |kénnen |durfen sollen  |wollen |mdgen mochten
ihr musst konnt durft sollt wollt mogt mochtet
sie / Sie muissen |konnen |durfen sollen  |wollen |mdgen mochten

* moégen manapsag féige nélkil hasznaljuk-ich mag dich
** mochten tulajdonképpen a mégen Konjunktiv Il alakja, manapsag Prasensben 6nallé

igeként hasznaljuk (mult id6 kifejezésére a ,woolen"-t alkalmazzuk.

Verweise aus Modul 5: Kommunikation mit Institutionen und Behorden

- S. 7: Buchstabieralphabet

Hogyan bet(zink telefonon? Minden egyes bet(t szoként mondunk ki, legtobbszor azonos
betlUvel kezd6dé keresztnevekkel. Betizési abc-t alkottak. Tobb informaciot talal itt:

http://de.wikipedia.org/wiki/Buchstabiertafel

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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A Anton Anton

A Arger Arger

B Berta Berta

C Casar Casar
Ch Charlotte T

D Dora Dora

E Emil Emil

F Friedrich Friedrich
G Gustav Gustav
H Heinrich Heinrich

I Ida Ida

J Julius Julius™*
K Kaufmann Konrad

L Ludwig Ludwig
M Martha Martha
N Nordpol Nordpol™*
(0] Otto Otto

o) Okonom Osterreich

P Paula Paula

Q Quelle Quelle

R Richard Richard

S Samuel” Siegfried
Sch Schule Schule
3 Eszett scharfes S
T Theodor Theodor
U Ulrich Ulrich
U Ubermut Ubel

\Y Viktor Viktor
W Wilhelm Wilhelm
X Xanthippe Xaver (frGher: Xanthippe)
Y Ypsilon Ypsilon
YA Zacharias” Zirich™

*Eltérések

DIN-Norm-tdl az 1934-es tablazatbol hasznalatosak Siegfried ésZeppelin
"rEltérések & Norm-tdl Christine, Norbert és Zeppelin hasznalatos.

*k*K Arg i3 -7 7 . 7
— Elter6 Ausztridban ;7 4r6lag Johann régebben Jager hasznélatos!
PEE——— |

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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- S. 10: Konjunktiv Il (Hoflichkeit, Wunsch)

A Konjunktiv ll-vel udvariasan tudjuk kifejezni magunkat, ha idegenekkel Iépink
kapcsolatba. Ha kérdéseket teszink fel, ha kérésink van, ha felvilagositast vagy szivességet
kérink.

Az udvariassag kifejezése Konjunktiv Il —vel sok szituacioban megtalalhato:
bevasarlasnal,patikaban,rendelében, hatésagoknal,munkatarsak kozott, telefonalasnal,

bankban stb.

Hasznos mondatok:
Konnten Sie bitte das Fenster zu machen?
Hdtten Sie einen Moment Zeit fir mich?
Diirfte ich den Tisch aufrdumen?
Konnten Sie mir zeigen, wie ich zum Rathaus laufen kann?
Ich hdtte gern ein Vollkornbrot.
Konnten Sie uns einen Termin fir die nachste Untersuchung geben?
Diirfte ich Sie bitten, mir beim Kochen zu helfen?
Sie sollten das Formular bei der Arbeitsagentur abgeben.
Konnten Sie bitte ein Taxi um 12 Uhr zu uns schicken?

Konnten Sie mir erzahlen, wie Ihre Arbeit im ersten Monat war?

(=

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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Az Eurdpai Bizottsag tdmogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a
kiadvany (kozlemény) a szerzd nézeteit tikrozi, és az Europai Bizottsag nem teheto feleldssé az abban foglaltak

barminem0 felhasznalasért.

www.bid-projekt.eu
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Hallgatasi stratégiak és rakérdezési technikak

Természetes, ha egy idegen nyelv tanulasanal a kezdetekben keveset ért az ember. Kisérelje

meg a meghallgatasnal ,aktivtlenni; a kévetkezé tippek ebben segitik Ont:

Beszélgetésekben

Ha meghatarozott témarodl hallgat vagy beszélget egy személlyel, gondolja at, hogy
mit tud mar errél a témardl. Ez segit Onnek abban, hogy az elhangzottakat megértse vagy

feltételezze, hogy mit jelenthet.

Koncentraljon azokra a szavakra, amelyek kdnnyen érthetéek ( személyek, helyek,
szamok vagy olyan szavak, amelyek hasonléak az On anyanyelvében) és prébaljon meg

kulcsszavakat (fontos informaciokat hordozo szavak) beazonositani.

Figyeljen a beszélé gesztikulacidjara és mimikajara. Ezek tovabbi informaciokat

kozolnek a mondottak tartalmarol.

Figyeljen a mondatok hangsulyozott szavaira. Ezek a megértéshez kilonosen

fontosak.

Ha nem ismeri ezeket vagy feltGnnek szdkapcsolatok, probalja meg gondolatban
megismételni és feljegyezni és ha lehetséges a szdtarban fellapozni vagy mas személyeket

errél megkérdezni.

Példamondatok:

* Entschuldigen Sie, was bedeutet...?

* Ich habe nicht gut verstanden. Was bedeutet...?
* [Ichkenne... nicht. Was heif3t das...?

= Konnen Sie mir ... erklaren?

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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Irja az Uj szavakat példamondattal a szétar fizetbe. Igy jobban emlékszik késébb a
szovegkornyezetre. Kiséreljen meg az Uj kifejezéssel mondatokat képezni és hasznalja az

aktiv beszédben. Figyeljen kdzben a helyes kiejtésre.

- Filmek, MP3, Podcasts stb.

Hallgasson lehet6ség szerint sok német szoveget a tévében és radidban, németek
beszélgetéseit az utcan, a kavézdoban, a buszon stb. Készitsen feljegyzésket azokrol a
kifejezésekrdl, amelyeket még nem ért, hogy késébb megkérdezzen valakit vagy a szdtarban

utana nézzen.

Tanulja meg az uj kifejezéseket, Ugy, hogy maga is hasznalja beszélgetés kozben.

Hasznalja az internetet, hogy németet halljon és lasson.
A Deutsche Welle honlapjan talalhaté a , Deutsch lernen® link, a németil tanuldk szamara
gazdag kinalattal. A szovegértésre kilondsen alkalmasak a Deutsch XXL kinalatai , Top-
Thema" MP3, ,Video-Thema" vagy Deutschkurse der ,Audio-Trainer" 100 leckével .

Link: http:/www.dw.de/deutsch-lernen/s-2055

A legtdbb tévé és radidado rendelkezik Mediathekel, ahol az adasok bizonyos ideig az
interneten lathatdak/hallhatoak .Gyakran radiomUsorok Podcast-ként letolthet6ek és 1étezik
sz6vegvaltozatuk is. On Ujra hallgathatja, utana mondhatja a széveget és elolvashatja
Links: ARD: http://www.ardmediathek.de/tv

ZDF: http://www.zdf.de/ZDFmediathek#/hauptnavigation/startseite

WDR: http://www1.wdr.de/mediathek/video/startseite-video102.html

Ossza fel a filmeket részekre és nézze meg tobbszor azokat. Prébalja meg az érdekes
részeket megérteni, irja fel a kifejezéseket, mondja utana azokat, azért, hogy jobban

rogziljenek.

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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Kiejtési tippek

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a
kiadvany (kozlemeény) a szerzd nézeteit tikrozi, és az Eurdpai Bizottsag nem tehet6 feleldssé az abban

foglaltak barminema felhasznalasért.

www.bid-projekt.eu
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Kiejtési tippek

A kiejtés nagyon fontos, hogy a hallgatdo megértse, mit szeretne kdzdlni vele. A helytelen

kiejtés gyakran vezet félreértésre, mint nyelvtani hiba.

Egy Uj nyelv kiejtésénél Uj és szokatlan szajmozgast kell végeznie, hogy a helyes
hangokat képezni tudja.
Nehézkesek lehetnek pl. a hosszu és révid maganhangzdk (a, e, i, o, u) .
AT, j, n, h] hangok. mint ich [1¢], farbig ['farbic], ja [ja:], singen ['zinan],
trinken ['trinkn], holen ['ho:lan], ezek a bolgarban nem léteznek, ezeket sokat
kell gyakorolnia.
Az ajkak a német hangok kiejtésénél aktivabbak és feszesebbek, mint a

bolgarban.

Ahhoz, hogy a hangokat helyesen tudja kiejteni, azokat el6sz6r pontosan meg kell
hallgatnia. Megkérheti a gondozand6 személyt, vagy masokat, hogy a nehézkes szavakat
mondja ki és On tébbszor ismételheti azokat. Figyeljen kbzben az ajkak formajara, nyilasara

és mozgasara..

Ha jobban szeretne otthon nyugodtan gyakorolni, az intreneten talalhato kiejtési
gyakorlatokkal is élhet. Probalja meg a szavakat és kifejezéseket tobbszor utana mondani.
Hallgassa meg tobbszor az eredetit és készitsen magardl hangfelvételt, hogy a

kulonbségeket észre vegye.

Tervezze meg, kilondsen mely hangokat szeretné gyakorolni.

Hasznaljon tUkrot, hogy a szajmozgast Ugy tudja imitalni, mint az anyanyelvi
beszéld.

Egyes hangokat célzottan itt tud gyakorolni: http://www.uiowa.edu/~acadtech/phonetics/

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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Ugyeljen a sz6-és mondat hangsulyokra és a mondat dallamara. Kopogjon vagy

tapsoljon kdzben, hogy a hangsulyozas tudatosuljon.

Jo gyakorlasi lehetdséget talal itt:
széleskor( gyakorlatok hangokhoz, szé6hangsulyokhoz, mondat hangsulyokhoz, mondat
dallamhoz.
http://www.hueber.de/seite/pg_editorial_idiomas_aussprache hes

http://simsalabim.reinke-eb.de/

Gyakorlatok kilonb6z6 hangokhoz a németben és nyelvtorok:
http://blog.goethe.de/majstersztyk/archives/121-Aussprache-trainieren.htmlngenbrecher

http://cornelia.siteware.ch/ems/daf-daz-2/aussprache/laute-und-buchstaben

Kiejtési tanacs Online-szétaraknal: Hallgassa meg a szavakat és mondja utana
tobbszor.
http://de.pons.com/ oder http://dict.leo.org/

http://www.forvo.com/languages/de/
Olvasson fel sok rovid széveget az Internetbdl vagy az Ujsagbol hangosan.

Beszéljen sokat, hogy a kiejtést Ujra gyakorolja. Kérjen meg személyeket, hogy

javitsak a kiejtését.

Enekeljen német dalokat, amelyek Onnek tetszenek! Szévegeket az interneten talal.
Keressen a Youtube —n videoklippeket és énekeljen vele. Kérjen németektél német

zenéhez dtleteket.

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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foglaltak barminem{ felhasznalasért.
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Tippek a szétarhasznalathoz és nyelvtanhoz

Egy sz6tar segithet Onnek abban, hogy a szavakat, melyeket hallott vagy olvasott,
megértse. Ezenkivil egy konkrét beszédszituaciot is el6készithet, miutan eldontotte mit

szeretne mondani vagy irni és ehhez a megfelel6 szavakat kikeresheti.

1. tipp: Ismerje meg a szotarak felépitésének szabalyait és a nyelvtanat!

Ahhoz, hogy minél effektivebben hasznalhassa a szdtarakat, bizonyos szakkifejezéseket
kell elsajatitania, mint pl. ,Akkusativ" (targyeset), ,Praposition" (el6ljaro),
LPerfekt"(multid6) vagy a ,trennbare Verben" (elvalo igék). Ezeket a szotarban keresett

sz0 el6tt vagy utan rovid példakkal magyarazzak,:

A fénevek neme (a nével6): m (maskulinfhimnem) = der; f(feminin/ n6nem) vagy w
(weiblich/n6nem) = die; n (neutrum/semlegesnem) = das

Az igék vagy eldljarok vonzata,

Akkusativ / targyeset: akk , jmdn (jemanden/valakinek), etw (=etwas/valamit)

Dativ/ részeseset: dat oder jmdm = jemandem

pl. jdm etw. erzdhlen (Példa: Ich erzdhle dir eine Geschichte), an etw/jmdn denken
(Példa: Ich denke an das Geschenk / an Dich)

»~"jel helyettesiti a szot a bejegyzésben, hogy ne kelljen mindig Ujbdl leirni a szot

Néhany sz6 utan felsorolas is taldlhato, (1.,2., 3.) mely a sz6 kilonbozé jelentéseitirja
le.

A sz0 utan a kiejtés talalhatd, ami megmutatja, hogy az adott szét hogyan kell
kiejteni. Itt részben megtalalhatdak olyan ,hangjelek®, melyek talan még az On
anyanyelvében sem taldlhatdak meg az abécében, mint pl. a [¢, n] hangok jele, az ich
vagy singen széban. A hangjelek magyarazata a szdtar elején vagy a végén
megtalalhatoak.

Digitalis szotaraknal a szd kiejtését is meghallgathatja.

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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2. tipp: Hasznalja a szétarak atfogo informacioit, hogy német szokincsét
megfelel6en bovithesse:

Fénevek tanulasanal mindig irja fel annak néveléjét is (der, die, das)
Az igéknél mindig tanulja meg a hozzatartozd vonzatot (Akkusativ-alanyeset/Dativ-

részeseset), az el6ljaroknal az anfauf/in stb. vagy a ,visszahato névmas"-oknal
,sich"-t

Pl. Ich helfe dir / dem Kind oder Ich sehe dich / das Kind.

Pl. Ich denke an das Essen, Ich warte auf den Postboten

Pl. Ich erinnere mich. Sie wascht sich.

Ugyeljen az ,elvalé igék*-re ésirja le a példdkat:

Pl. Ich fange an (anfangen). Sie steht auf (aufstehen). Sie zieht sich aus.
Figyeljen a helyes 0sszefiggésekre: die Birne (gyimolcs-korte) / die Birne
(villanykorte)

Szofajonként is csoportosithatja a szavakat

Pl. sprechen-beszélni (ige) | die Sprache- a nyelv (fonév) [ sprachlich-nyelvi (melléknév)
Egy jo szotar mindezeket az informaciokat tartalmazza, mindegy, hogy digitalis

vagy nyomtatott szotar

3. tipp: Tanulja meg az analog (nyomtatott) szétarakban a német abécet,
hogy gyorsabban megtalalhasson egy szot.

Rendezze pl. azf, o, d, w, p, g betlket, abécés sorrendbe

Rendezze abécés sorrendbe: Metropole, Mexikaner, Mensch, Messer

Rendezze abécés sorrendbe: Butter, Bdr, Blichse, Bérse, Bohne, Banane

4. tipp: Uberlegen Sie zu welcher Wortart (Verb, Substantiv, Adjektiv) das
gesuchte Wort gehort und was die Grundform ist.
Igék csak fénévi igenév formaban (,Infinitiv") taldlhatéak meg a (nyomtatott)

szotarban. Ha On pl. du sprichst oder er hat gesprochen-t talalja a szévegben, akkor a

fénéviigeneves formajat, a,,sprechen"-t kell megkeresnie

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,



) Sprachdossier 4 Autorin:
B Marion Clemens

Betreuerlnnenqualifizierung
in Deutsch

Fénevek és a melléknevek egyes szamban és alanyesetben talalhatéak meg: pl. a
Hdusern — hdzak esetében a Haus — hdz formajat kell keresnie.

Jo digitalis szotarak a szavak minden formajat és szofajat felismerik, ez azt jelenti,
hogy Onnek nem kell ismernie a sz6 eredeti alakjat; kivételt képeznek ez aldl az
~€lvald igék™, mivel az igekoto a szo jelentését altalaban teljesen megvaltoztatja. PI.
a kovetkezd mondat megfelel6 forditasa: Ich fange an/En elkezdek valamit.

jelentését csak az anfangen szonal talalja meg és nem a fangen szdnal keresendo.

5. tipp: Nem mindig talalhatéak meg a szotarban az 6sszetett szavak, ezért
azokat kiUlon szavakka kell bontani

pl. Deutschunterricht szt ketté kell valasztani, a deutsch és az Unterricht szora, és
Ugy keresni vagy a

pflegeleicht szonal a Pflege és leicht szavakat keresni

6. tipp: A digitalis szotarak (DVD-n, az interneten, vagy mobiltelefonon)
nagy elonyt élveznek a nyomtatott szétarokkal szemben, hisz gyakran
ingyen letolthetok!

Digitalis szotaraknal altalaban a szavak kiejtése lejatszhato, akar tobbszor is.

Altaldban barmelyik sz6alakra rakereshetink

Mobiltelefonra most mar feltdlthetéek a megfelel6 ,Apps"-ek, egy
nyelvfelismerdprogram is segitséginkre lehet, ha példaul a gondozott személy egy
szamunkra ismeretlen sz6t mond a mobiltelefonba, a program a szét felismeri és a
helyes irasmaddjat is megmutatja.

Hatrany: Gyakran hidnyoznak a szavak kilonb6z6 jelentései / forditasai vagy a
példamondatok. A széazonossagokat gyakran nem tudja értelmezni, ezért nem
megfeleléen forditani. Pl. Schloss (ajtozar) | Schloss (kastély)

Jol hasznalhatd szotéarak az interneten www.dict.ce , www.linguee.com,
http://de.glosbe.com/all-dictionaries, www.pons.com/ .

Az egynyelvi német szdtarak bévebb informaciot adnak a szavak jelentésérdl,

nyelvtanardl, és ezeket példamondatokkal is magyarazza. (pl. www.duden.de)

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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kiadvany (kozlemény) a szerzd nézeteit tikrozi, és az Eurdpai Bizottsag nem teheto feleldssé az abban

foglaltak barminema felhasznalasért.
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Sprachdossier 5

Tippek az 6nallé tanulashoz

Gondoljon arra, hogy akkor tud jol elsajatitani egy idegen nyelvet a sok tarsalgasi szituaciot
hasznal ki és tudatosan tanul. Ez az jelenti, hogy a német nyelv elsajatitasat meg kell

terveznie és ehhez konkrét, célzott anyagokat és gyakorlasi lehetéséget kell keresnie.

Horen Sie z.B. im Alltag (bei der zu pflegenden Person, im Bus, im Café, im Radio / in
Filmen / Talkshows...) genau hin und registrieren Sie, wie und wann Muttersprachler
bestimmte Ausdricke benutzen. Notieren Sie sich diese (in einem Vokabelheft) mit
Beispielen und Uberlegen Sie, wann Sie diese benutzen kdnnten. Probieren Sie es gleich bei
der ndchsten Gelegenheit aus! Sie sollten feste Ausdriicke auch auswendig lernen!

Fragen Sie vertraute Personen, ob man das so sagen kann:

Redemittel: Kann man sagen: ,,..."?
Ist es richtig, wenn man sagt: ,,..."?

Wann benutzt man das Wort / den Ausdruck: ,,..."?
Nyelvi példamondatok

Probaljon meg minél tobbet olvasni, hiszen ezek a szovegek eredeti nyelven irddtak,
melyet szeretn elsajatitani.

Keressen rovid szovegeket. Gyerekkonyvekkel is elkezdheti (a bolhapiacrdl, a konyvtarbal).
Keressen olyan témat, amely érdekli, és amirél mar sokat tud (keressen ra az interneten

németul). Ez segithet a szOveget jobban megérteni.

Fontos: Ritkan kell megértenie mindent! El6szor probalja meg az egész

szoveget elolvasni, és a szavaka melyeket nem ért, probalja meg

kikovetkeztetni. csak ezutdn szdtarozza és jegyezze ki az egyes szavakat/kifejezéseket

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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Filmek, Podcasts stb.

Haszbalja az uj médiakat nyelvtanuldsahoz. (online gyakorlatok, Apps, Podcasts,
médiatarak, televizid és radidadok az inetrneten). A 2. nyelvi dossziéban (Hallgatasi

stratégiak) talal javaslatokat / internetes linkeket.

Szokincs

Jegyezzen a szdtarfizetébe Uj szavakat példakkal, szocsaladok és szofajok szerint is
rendezve (ige, fonév, melléknév), és tanulja meg ezeket, ha van ré ideje (pl. a buszra varva
vagy lefekvés elétt...), a legjobb, ha hangosan elmondja maganak a tanult szavakat.
Probaljon meg naponta 5-10 Uj szt megtanulni, és azokat rendszeres id6kdzonként
ismételgesse.
Jelélje meg kilén az On szamara nehéz szavakat, ezeket kilon irja le és kiejtve
ismételgesse meg tobbszor. Keressen egy anyanyelvében hasonldé hangzasu szdt, amelyhez
a szavakat konyebben tudja kotni.

Tanuljon szécsoportokat, vagyi gondolja at, hogyi egy kifejezéshez milyen

altémakat tud hozzarendelni.

putzen einkauferv

‘Wochenende
Freunde trefferv
reisesv Freigeit [/ Sport

Nyelvtan / Szokincs gyakorlasa

Figyelje magat beszéd kozben, és allapitsa meg, mi esik még nehezére és hogy
miben szeretné még fejleszteni magat. Talan a nyelvi szerkezetek vagy a szokincs hianyzik?
Nézzen utana a nyelvtannak (online: www.mein-deutschbuch.de) és oldjon meg hozza
gyakorlatokat. Probaljon mindig sajat példakant talalni, hogy ezzel a mar tanultat direkt
tudja alkalmazni.

Az adott témahoz online feladatokat is oldjon meg. Inkdbb kevesebb témaval foglalkozzon

egyszerre, de ezeket intenziven tanulmanyozza.

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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Informacios dosszie 1:

Foglalkozasi kor

Fogalmak;

GSZ/ iigyfel: Gondozott személy, aki segitségre szorul

SZG: Személyi gondozé - O tdmogat/gondoz olyan embereket,
akik életkoruk vagy betegséguk miatt, erre raszorulnak.

Gondozds: - Haztartasbeli szolgaltatas

- Eletvezetési gondozas

- Tarsasagi szolgaltatas

Mit jelent a 24 6rasgondozas?

Az Ugyfeleket a sajat otthonaban gondozzak

A SZG az Ugyfélnél lakik és ezzel a nap 24 drajaban kielégiti annak szUkségleteit. / A

pihend és szabad id6t a munkaszerzédésben rogzitik /
A SZG tobb heti ritmusban dolgozik / pl. 2-3 vagy 4 heti ritmusban/

A bérezés a teljesitett munkaidd szerint torténik. A ritmustdl flggden aztan 2-3 vagy

4 heti szabad id6 all rendelkezésre a pihenésre.

}lcﬁtung: Ein 4-Wochen-Rhythmus kommt in der Praxis nur in

x_f/ \\ Ausnahmefdllen vor, da dies zu anstrengend ist und die Qualitat der Pflege

' darunter leidet.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Hogyan lehetek SZG? Mire van sziukségem ehhez? Melyek az

elofeltetelek?

A SZG nagyon személyes élettérben dolgozik, ezért fontos, hogy szocialis

kompetenciaval és egyUtt érz0 készséggel /empatia/ rendelkezzen.

e SZG-ként dolgozni azt jelenti, hogy mindig idegen haztartasban, idegen csaladi
kozosségben élni és dolgozni. Ez alkalmazkodd képességet, de tavolsagtarto képességet

is feltételez.

e SZG-ként dolgozni azt jelenti, hogy hetekig tavol vagyunk a csaladunktdl, egy idegen
orszagban, idegen csaladban élink. Hogyan birkdzik meg a csalddom ezzel a helyzettel?
Kénnyen tudok idegen emberekkel banni, idegen kornyezetben, idegen kulturaban

boldogulni?

e Ausztriaban nem ir el torvény szakmai végzettséget e foglalkozas gyakorlasahoz.

De!Egy elméleti alapképzés javasolt, ezt a GSZ legtobbszér megkaoveteli.

Miért? A GSZ a gondozasért allami tamogatast (kiadasi tdmogatas) kaphat, amelynek

el6feltétele, hogy 24 dras gondozas legyen és a gondozast szakképzett személy végezze.
.Szakképzettnek” az a személy mindsil, aki egy minimum 200 tanords elméleti képzést
sikeresen befejezett (pl. otthoni gondozd képzés, amelyet Ausztridban tobb szervezet

kinal).

Képesités és tapasztalat versenyelOnyt jelentenek,

* Feltétlenyl szUkséges a német nyelvet alapszinten szoban és irasban tudni.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Onallé vallalkozas

Ich grinde ein Unternehmen und bin selbstandige
Unternehmerin.

(Info: https://www.help.gv.at/Portal. Node/hlpd/pub-
lic/content/36/Seite.360632.html)

Magam jelentkezek a hivataloknal (Lakcim
bejelentd, Adohivatal, Tarsadalombiztositas) és

informalom 6ket a bevételeimral.

En magam hatdrozom meg a szolgaltatasom &rat

(nem minimalbér).

Magam fizetek addt és tarsadalombiztositast a
hatosagoknak.
Figyelem: Az add és a
tarsadalombiztositas 0sszege a

bevételeim 0sszegétdl figgnek

Magam hatdrozom meg a munka-és a szabad

idémet.

Nincs fizetett szabadsag és tappénz.

Info

Berufsbildl

SZG-ként dolgozhatunk dndlldan és nem ondlloan:

Nem onallo vallalkozas

Munkaszerzodést kotok a GSZ-el

vagy annak Ugyintézéjével.

A munkaaddm jelent be engem a
hatosagoknal és informalja azokat a

jovedelmemrdl.

Béremet a kollektiv szerz6dés

szabalyozza.(Info: www.bags-kv.at/)

Az adot és a tarsadalombiztositast a
bérembdl levonjak. Munkaadom
ezeket a levont 6sszegeket

egyenesen a hatosagoknak fizeti be.

Munkaidot a torvény szabalyozza.

Torvényileg szabalyozott a

szabadsag és a tappénz.

A gyakorlatban az 6nallé vallalkozoi modell valt be, mert a GSZ-nek koltség takarékos és

mindkét félnek nagyobb rugalmassagot biztosit.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Milyen tevékenységeket kell nekem, mint SZG elvegezni?

Kovetkez6 tevékenységeket a GSZ haztartasaban elvégezni:

Mindennapi gondozasi tevékenységek

Haztartasi szolgaltatasok
(Etelek készitése, bevasarlas, tisztantartas, tisztalkodas, novények és allatok gondozasa)

Eletvezetésbeli tdmogatds (napirend szerinti életvitel, segitség nyuUjtds minden napi

tevékenységek elvégzésében)
Haztartasi naplo vezetése
Helyvaltoztatas elékészitése (pl. ha a GSZ-t orvoshoz vagy korhazba kell vinni)

SZG helyettesrdl gondoskodni (pl. helyettesités, ha beteg vagyok)

Apolasi tevékenységek

Ha egészségigyi okok nem tiltjak / Ha a GSZ egészsége a tevékenység miatt nem kerdl

veszélybe [ a SZG feligyelet nélkil is elvégezheti a kdvetkezd tevékenységeket:

e Szajon at torténod etetés, itatas és gyogyszerbevétel segitése

e Testapolas segitése

* Feloltozés és levetkdzés segitése

e WCvagy szoba WC hasznalatanak segitése, inkontinencia termékek cseréjének segitése

» Felallas, lefekvés, lellés és jaras segitése

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Tippek a gyakorlatbol:

A SZG feltétlenil kérjen orvosi igazolast arrdl, hogy a fenti tevékenységek

elvégzését nem tiltja a GSZ egészségi allapota. Ez a sajat védelme miatt

kivanatos!

Ha egészségigyi kételyek meriinek fel a SZG a fenti tevékenységeket csak un.

@ELEQ'}(CIO, utan végezhetiel!

,,@e[egcicié " azt jelenti, a gondozasi valamint orvosi tevékenységek elvégzésével a SZG-t

bizzak meg.

e Ezorvostdl vagy betegapoldtdl szarmazé irdsbeli felhatalmazast kovetel meg.

e Szikséges a GSZ vagy annak hozzatartozdja altal kiallitott irdsbeli beleegyezés.

e A SZG-nak lehetésége van a delegaciod atvételének visszautasitasa.

Orvosi Tevékenységek-csak delegacio utan

» Gyogyszerek beadasa

e Merevitdk és kotések felhelyezése

e Szubkutan inzulin injekcidk és szubkutan véralvadasgatlo injekcidk beadasa
e Kapillarisbdl torténd vérvétel a vércukorszint mérésére tesztcsikkal

e Egyszer( ho és fényalkalmazasok

Fontos: Ha a SZG orvosi vagy betegapoloi tevékenységet végez irasbeli

delegacio nélkul, fenn all a hatdsagi € 3.600 - s bintetésének lehetdsége.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Mire kell figyelnem a GSZ korili tevékenység soran?

A személyi gondozas faradsagos feladat, minden apolasi helyzet egyedi..

Egy SZG olyan emberekkel dolgozik, akiknek egészségi allapota 6nalld életet mar nem tesz
lehetoveé:

 Altaldnosan rossz egészségi allapot

* Magas kor (igyetlenség, gyenge latas és hallas)

e Korlatozott mozgas (testi gyengeség, bénulasi jelek)

e Gondozasra szorulo kilonlegességek (szédilési rohamok, gyengeség, fajdalmak,

zavartsag, félelem, agresszivitas, demencia - elbutulas)

Hogyan talalnak GSZ és SZG egymasra?

e Hirdetés altal
e Személyes kapcsolat felvétel soran (pl. ismer6sok révén)

o Kozvetitd szervezet altal

/ Wichtig: Eine PB darf nicht ohne ausdriickliche Einladung potentielle Kunden

besuchen, um fir sich zu werben.

Kozvetito szervezettel torténo egyuttmikodeés elonyei és hatranyai:

Szervezettel Szervezet nélkil

A szervezet segit nekem a cég/vallalkozas Magam intézem a hatosagoknal a

alapitasban cég/vallalkozas alapitast.
A szervezet kdzvetit nekem kapcsolat Magam keresem az Ugyfeleket.
felvételt potenciadlis Ugyfelekkel. Olyan ugyfeleket valasztok, akik

hasonlitanak az én jellememhez.
Nem pénzt és id6t forditanom Id6t és pénzt kell a hirdetésekre kolteni.

hirdetésekre.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Tanacshoz és informaciokhoz jutok a Magamnak kell a szUkséges informaciokat
jogaimrol és kotelességeimrdl. beszerezni.
Hatosagok tamogatnak Hatdsagok nem tamogatnak
Helyettesitésemet megszervezik. Ha beteg vagyok, vagy mas okok

akadalyoznak, helyettesitésemet magam
szervezem.

A szervezetek mindségi kritériumok Szervezetek nem ellendriznek.

alapjan valasztjak ki a SZG-kat (képesitési

igazolas, professzionalis fellépés) és

mindségellendrzést végeznek (ellendrzé

latogatasok).

Fizetek a szervezetnek a kozvetitésért, a Nincsenek kozvetitési kiadasok.

szervizszolgaltatasért és utikoltséget.

Fontos: Vannak felelétlen kozvetitd szervezetek, akik magas kozvetitdi dijat
kérnek, de aztan nem tamogatjak a SZG-kat. Gyakran értelmezhetetlenek a
szerzOdések, mert nem vagy hibasan forditjdk le azokat. Gyakran rossz
tanacsokkal 1atjak el a SZG-kat , pl. nem hagynak id6t arra, hogy a SZG-ok a szerzédést

haza vigyék és még egyszer attanulmanyozzak.

Tudnivalo:

Ez az anyagot a WIFI International megbizdsabdl a személyi gondozas teriletén dolgozé szakemberek allitottak ossze.
Ebben talalhatdak kiils6, harmadik fél WEB oldalai is, amelyek tartalmat nem tudjuk befolyasolni. Minden adat gondos
atnézése ellenére sem vallalunk felelsséget. A WIFI International és a szerz6k felel6sségre vonasa kizart.

Gender Disclaimer:

Die in diesem Artikel gewahlte weibliche Form bezieht immer gleichermafRen ménnliche Personen ein. Auf eine
Doppelbezeichnung wurde aufgrund einfacherer Lesbarkeit verzichtet.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Informacios dosszie 2:

VALLALKOZAS/CEG ALAPITASA ES ELSO LEPESEK AZ UJ
HIVATASBAN

Befejeztem a gondozdsi hivatdsok témdjii Répzést (min. 200 ora) és jo a német nyelvtuddsom, hogy jol
Ritsmerem magam a hétRoznapi életben és megértem a gydgydszati RifejezéseRet. Szeretnék,
Ausztridban személyi gondozoként dolgozni és ezért vdlasztom - mint a legtibb személyi gondozo- az
ondllosdghoz vezet utat. Ez azt jelenti, hogy Ausztridban vdllalRozdst/céget alapitoR és felajinlom

szolgdltatdsaimat.

VALLALKOZAS/CEG ALAPITAS

Tippek a gyakorlatbol:

Elsé lépésként vegye fel a kapcsolatot a Gazdasagi Kamaraval

(http://wko.at; www.gruenderservice.at). A Gazdasagi Kamara Ugyfélszolgaltatasai

részletes tajékoztatast és segitséget nyujtanak a vallalkozas/cég alapitashoz.

www.gruenderservice.at/Content.Node/gruenden/Selbstaendige Personenbetreuer Gewerbe anmelden.html

\ Tippek a gyakorlatbdl:

A személyi gondozd munkakorrol szol6 attekintésrdl és a szikséges lépésekrol
Y’ tajékozédhat itt is:
https://www.help.gv.at/Portal. Node/hlpd/public/content/36/Seite.360632.html

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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VALLALKOZAS/CEG ALAPITASHOZ KOVETKEZOT KELL TENNI:

Ausztriai lakcimem bejelentése

Legtobb esetben ez annak a személynek a lakcime, akit a jovében gondozni fogok.
Ha a gondozott személynél lakom, 3 napon belil jelentkeznem kell az nkormanyzatnal.
Ehhez szikséges:
0 Bejelent6 lap- nyomtatvany (www.help.gv.at/Content.Node/documents/meldez.pdf), amelyet
a szallasadom alairt.
0 Utlevelem

0 sziletési anyakonyvi kivonatom

Ich bekomme dann vom Gemeindeamt meinen Meldezettel. Eine Kopie dieses Meldezettels
gebe ich meinem Unterkunftgeber. Wenn mein Arbeitsverhaltnis endet, dann kann mein

Unterkunftgeber mit dieser Kopie die Abmeldung des Wohnsitzes durchfGhren.

Ugyintézés a Gazdasagi Kamaranal

A cégalapitas Ugyfélszolgalatnal megkapok minden fontos informacidt (www.gruenderservice.at)
ha el&szor alapitok céget (vallalkozast jelentek be), akkor kapok egy u.n. ,Uj alapitdk-

igazolast”. Ezzel mint ,Uj alapito” egy sor kedvezményben részesilok.

Megalapitom a cégem, amennyiben VALLALKOZASBEJELENTEST teszek:

Vallalkozas bejelentés (= Vallalkozasom alapitasa)

Vallalkozas székhelyének megvalasztasa: El6szor el kell dontenem, hogy milyen cimre
jelentem be a vallalkozasomat: Bejelenthetem egy osztrak privat (pl. a lakohelyemre) cimre

vagy ahhoz az igynokséghez, akikkel egyitt dolgozom.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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A gyakorlatban sok személyi gondozd dolgozik Ggynokségekkel és vallalkozasukat az

Ugynokséghez jelentik be (ez azt jelenti, hogy a vallalkozas székhelye = az Ggyndkség cime).

m Tippek a gyakorlatbol:

Figyelem: NEM tanacsos a véllalkozast a gondozott személyhez bejelenteni: Ha

\ / mas gondozott személyhez kerulink, akkor meg kell valtoztatni a vallalkozas

székhelyét- ez hatdsagoknal torténd Ggyintézést és koltségeket jelent!

A vallalkozas bejelentéshez a kovetkez6 feltételeknek kell megfelelnem:

- 18. életév betoltése
- Allampolgarsag vagy tartézkodasi engedély az Eurdpai Unidban/ Eurdpai Gazdasagi
Térségben

- Bintetlen elGélet

Kovetkez6 okmanyokra van szikségem a vallalkozasalapitashoz:

- Ervényes Utlevél

- Bejelentkezésiigazolas (lasd fenn)

- 3’ honapnal nem régebbi az eddigi tartézkodasi orszagban kiallitott erkdlcsi bizonyitvany,
leforditva német nyelvre és kdzjegyzd altal hitelesitve.

- Ha elészér alapitok vallalkozast, szikségem van az u.n. ,Uj alapitdk-igazolasra. Ezt az

illetékes Gazdasagi Kamaranal kapom meg.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Hol és hogyan tudom a vallalkozasomat bejelenteni?

Bejelentem a vallalkozasom a cégbirésagon: Ott ahol a vallalkozasom székhelye van, a varos
kerileti kdzigazgatasi hivatalahoz (Bécsben a kerileti magisztratusok), a régidkban ,a

tartomanyfénokség” -hez. A cimet megtalalom: www.usp.gv.at.

Vallalkozasomat személyesen, postan, faxon, e-mailben vagy elektronikusan a ,vallalkozas

Ugyfélszolgalati portalon” keresztil jelenthetem be: www.usp.gv.at.

Ha bejelentem a vallalkozasom, automatikusan tagja leszek a Gazdasagi Kamaranak és

fizetem a torvényes tagsagi dijat.

Miutan bejelentettem a cégem/vallalkozasom (igazolast kapok a cégbirdsagtol) elkezdhetek

személyi gondozdként dolgozni.

3 hdnapon belil kapok egy , Kivonatot a cégregiszterbdl”- ez a vallalkozasom hivatalos

dokumentuma.

A Rovetkezd lépések; 4 héten (1) beliil be Rell jelentReznem az ADOHIVATALNAL és a
TARSADALOMBIZTOSITASNAL.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Bejelentkezés az Adohivatalnal (Finanzamt)

Az illetékes Adohivatalt megtaldlom: www.usp.gv.at, (,,Behdrden”- hivatalok link alatt).

irdsban vagy személyesen jelentkezhetek be.

A bejelentkezéshez ,Verf24" nyomtatvanyt kell kitdltenem. Ezt a pénzigyminisztérium

honlapjan : www.bmf.gv.at, ,Steuern - Formulare”=addk-nyomtatvanyok menipontban taladlom.

Tippek a gyakorlatbol:

A Gazdasagi Kamara / Servicestelle fir Firmengrindungen = cégalapitas

menUpont / segit az Addhivatali bejelentkezésben.

Ha megkaptam az Adohivataltdl az addszamomat, koteles vagyok minden évben addbevallast
késziteni. Ez azt jelenti, hogy tajékoztatom az adodhivatalt a bevételeimrol és kiadasaimrol.

Az éves bevételeim figgvényében befizetem az adét.

}lcﬁtung: Zu den Einnahmen zahlen auch sogenannte ,Sachleistungen” wie z.B.
der Wohnraum, der mir ,zur Verfigung gestellt” wird: Da ich bei meiner BP lebe,
bekomme ich einen Wohnraum und Essen. Diese ,,Kost und Logis” gilt als

Einnahme und wird mit EUR 6,54 pro Tag berechnet.

Ausgehend von der Hohe meines Jahreseinkommens bezahle ich meine Steuern.

Nahere Infos zum Thema Steuern finde ich hier:
https://www.gruenderservice.at/Content.Node/gruenden/Selbstaendige Personenbetreuer Gewerbe anm

elden.html und auf der Website des Osterreichischen Finanzministeriums: www.bmf.gv.at.

Tippek a gyakorlatbol:

Egal ob man eine Steuernummer hat oder nicht: Fontos, hogy bevétel és kiadas

szamitast vezessek, mert az Adohivatal és a Tarsadalombiztositas barmikor

ellendrizhet.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Bejelentkezés a TARSADALOMBIZTOSITASNAL (= SOZIALVERSICHERUNG)

Ha bejelentettem a vallalkozasomat, koteles vagyok 4 héten belll a tarsadalombiztositasnal

bejelentkezni és a hozzajarulasokat fizetni.

- Betegbiztositas
- Nyugdijbiztositas

- Balesetbiztositas

A tarsadalombiztositasi hozzajarulasokat negyed évente kell fizetnem. Ezek a bevételeim ca.

25% - t jelentik.

Figyelem: Az elsé években a tarsadalombiztositasi hozzajarulasokat becsilt

bevétel alapjan fizetjUk. Gyakran el6fordul, hogy a becsilt bevételeket nagyon

alacsonyan allitjak be. A kovetkezé években azonban a hozzéjarulasokat a
tényleges bevétel utan kell fizetni. Sok személyi gondozdnak az a problémaja, hogy

potlolagosan kell fizetniUk az elsé évek bevételei utan.

P Tippek a gyakorlatbol:
\ Nagyon fontos, hogy tartalékot képezziink! Minden hénapban tegyik félre a

bevétel 25 %-at, a tarsadalombiztositasi szamlara!

Tippek a gyakorlatbol:

Wenn das Zahlen der Sozialversicherungsbeitrage zu einem Problem wird, dann

N muss man sofort die Sozialversicherungsanstalt kontaktieren. Am besten geht
man personlich zu einem Beratungsgesprach, um magliche Lésungen fir das Problem zu

finden.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Tippek a gyakorlatbal:

Es ist wichtig, jedes Jahr eine Einkommenssteuererklarung zu machen —auch

N dann, wenn man unter der Steuergrenze liegt. Wenn man dies nicht tut, dann wird
die Hohe des Einkommens und somit die Hohe der Sozialversicherungsbeitrage, die man fir
das laufende Jahr vorauszahlen muss, geschatzt und diese Schatzungen kénnen unter

Umstanden sehr hoch sein.

A tarsadalombiztositasi tagsaggal betegbiztositasom van és kapok eqgy ,E-Card”ot. Ezzel a
Chipkartyaval mehetek az orvoshoz vagy koérhazba.
Az E-Card-om hazadmban is érvényes, amennyiben Eurdpai Unids vagy au Eurdpai Gazdasagi

Térség orszagaibol jovok.

Mit meiner Anmeldung bei der Sozialversicherung habe ich auch Anspruch auf die

Familienbeihilfe. Wenn ich also minderjahrige Kinder oder Kinder in Aus-bildung

4 \

(IS (Schule, Studium) habe, so erhalte ich in meinem Heimatland in einer
bestimmten Hohe Kindergeld. Damit diese Familienbeihilfe auf die Hohe der osterreichi-schen
Familienbeihilfe angeglichen wird, habe ich die Méglichkeit, hier in Osterreich eine sogenannte
.Differenz-Zahlung zur 6sterreichischen Familienbeihilfe” zu bekommen. Dafir brauche ich

folgende Unterlagen:

- Beihilfen-Formular Nr. 38 (das findet man z.B. hier:
https://service.bmf.gv.at/service/anwend/formulare/show mast.asp?s=Beihilfen&Typ=SM&Styp=K
AT)

- Geburtsurkunde der Kinder (muss nicht Gbersetzt werden)

- Schulbesuchsbestatigung (muss nicht Gbersetzt werden)

- Kindergartenbestatigung (muss nicht Gbersetzt werden)

- Heiratsurkunde

- Bestatigung der Heimatbehorde Uber Hohe des Kindergeldes, das bezogen wird

- Osterreichischer Meldezettel

- Arbeitsvertrag

- Honorarnoten

- Nachweis Uber Zahlung der 6sterreichischen Sozialversicherung

Diese Unterlagen muss ich beim Finanzamt einreichen, um 1x jdhrlich die Differenz-Zahlung zu

bekommen.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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ELSO LEPESEK A SZEMELYI GONDOZO HIVATASOMBAN:
MUNKASZERZODES (= DER WERKVERTRAG)

Kotok a gondozott személlyel (vagy annak torvényes képvisel6jével- gyakran gyamjaval vagy

Ugyintézojével) egy gondozasi szerz6dést (munkaszerzddés), amelyben kdvetkez6 pontok

fogalmazoddnak meg:

Szerz6do felek neve és cime

Munkaszerzédés életbe Iépése és id6tartama

Tippek a gyakorlatbol:

Tanacsos megallapodni a szerzédésben arrdl, hogy a szerzédéses viszony

megszUnik, ha a gondozott intézetbe keril vagy meghal.

Felmondasi id6 rogzitése
Milyen szolgaltatasok nyujtandoak:

Haztartas vezetése (pl. f6zés, takaritas, bevasarlads, mosas, vasalas, névények és
allatok ellatasa stb.)

A gondozott személy segitése a minden napi tevékenységekben (pl. tarsalogni
vele, felallasnal, menésben segiteni, kisérni, segiteni a feloltozés- és levetkézésben, az
evésben és ivasban, a WC és szoba WC hasznalatban, inkontinencia terméket cserélni

stb.)

Fontos : Ha egészségigyi szemszogbdl a fenti tevékenységeket laikus nem

|athatja el, un. Delegacid, azaz irdsos engedély szikséges. E nélkil a nevezett

) tevékenységeket gondozd nem végezhetiel.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Haztartasi naplo vezetése (a személyi gondozo koteles pontosan felirni milyen
kiadasok keletkeztek).
A pihen6 id6 szabalyozasa Itt pl. meghatarozhato, hogy a gondozd jogosult naponta

egybefiiggd 2 ora pihend idére.

A személyi gondozd helyettesitésének megszervezése szabadsag vagy betegség

esetén..

Munkabér 6sszegének és kifizetésének idopontja (altalaban napi dijat adnak meg). Itt

kell megfogalmazni, hogy a személyi gondozd az addt és a tarsadalombiztositast maga fizeti.

Die Aufgaben von Personenbetreuerinnen sind in den Paragraphen 159 und 160 geregelt. Man
kann in einem Werkvertrag auf dieses Gesetz verweisen. Den Text dieses Gesetzes findet man
in dem sehr detaillierten Leitfaden ,Daheim statt ins Heim — Schritt fiir Schritt zum

Personenbetreuer" unter dieser Adresse:

https://www.gruenderservice.at/Content.Node/gruenden/Selbstaendige Personenbetreuer Gewerbe anm
elden.html

\ Tippek a gyakorlatbol:

Itt kell rogziteni a munkabér Unnepnapokra esé (pl. HUsvét, Karacsony) dsszegét!
Tovabba rogziteni kell, hogy valtozik a bérezés, ha a gondozott személy

egészségi allapota lényegesen valtozik és a gondozasi tevékenység ezaltal fokozodik.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Tevékenység fajtai. Itt kell felsorolni:

Milyen feladatokat |3t el a személyi gondozd (pl. haztartas vezetése)

Kit tajékoztat a gondozdnd a gondozott egészségi allapotardl (a kapcsolattartd

személy/ hozzatartozo neve, cime, telefon szama)

Orvosi kontrollvizsgalatok: milyen gyakran hivja a gondozdné az orvost vagy

kisérje az orvoshoz a gondozottat. (név, cim, telefonszam)

Vészhelyzeti teenddk: Mit kell tenni, ha a gondozott egészségi allapota hirtelen
romlik (ment6t, orvost hivni, a kapcsolattartd személyt/ hozzatartozot

tajékoztatni)?; Cimeket és telefonszamokat kell felsorolni.

Tippek a gyakorlatbdl:

Egy munkaszerzédés-mintat itt talalunk:

N

/ https://www.help.gv.at/Portal.Node/hlpd/public/content/36/Seite.360637.html

A munkaszerzédést német nyelven kell megfogalmazni, mindkét félnek ala kell irni és

datummal kell ellatni.

Tudnivalé!

Ez az anyagot a WIFI International megbizasabdl a személyi gondozas teriletén dolgozd szakemberek allitottak 6ssze. Ebben talalhatoak
kilsé, harmadik fél WEB oldalai is, amelyek tartalmat nem tudjuk befolyasolni. Minden adat gondos atnézése ellenére sem vallalunk
felelésséget. A WIFI International és a szerzdk felel6sségre vonasa kizart.

Gender Disclaimer:

Die in diesem Artikel gewahlte weibliche Form bezieht immer gleichermaf3en ménnliche Personen ein. Auf eine Doppelbezeichnung wurde
aufgrund einfacherer Lesbarkeit verzichtet.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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JOGOK ES KOTELESSEGEK

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kdltségeihez. Ez a
kiadvany (kozlemény) a szerzd nézeteit tikrozi, és az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleldssé az abban

foglaltak barminema felhasznalasért.
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Informacios dosszié 3:

JOGOK ES KOTELESSEGEK

A személyi gondozdk jogai és kotelességeit Ausztridban egy sor jogszabaly fogalmazza
meg. Nagyon részletes tartalomjegyzék ,Daheim statt ins Heim= Intézet helyett otthon /
Schritt fUr Schritt zum Personenbetreuer=Lépésrdl |épésre a személyi gondozdéhoz”
talalhato a torvény mellékletében:

https://www.gruenderservice.at/Content. Node/gruenden/Selbstaendige Personenbetreuer Gewerbe a
nmelden.html

Ebben az informacids dosszéban dsszefoglaljuk a legfontosabb pontokat:
Jogok

Egyes feladatok elutasitasa

Ha nem tudok vagy nem akarok bizonyos feladatokat teljesiteni, elutasithatom azokat. PI.
nem vagyok hajlandd orvosi delegacioval egy gyomor szondat hasznalni (mesterséges
taplalas). IL

llyen esetben erre a specialis feladatra szakképzett személyt kell alkalmazni vagy eldonteni,

hogy az Ugyndkség masik SZG-t kildjon-e.

Olyan munkak elutasitasa, amelyek nem tartoznak a feladatkorombe.

Gyakran el6fordul, hogy a SZG-t az egész csalad ,haztartasi alkalmazottja”-ként kezelik.
Fontos, hogy tisztazzuk, mely feladatokat kell ellatnom és melyeket nem. Pl. nem vagyok
koteles az egész csalad ruhait kivasalni.

Ezért fontos, hogy a munkakari leirasban vilagosan rogzitsik a ,Handlungsrichtlinien” =

tevékenységi iranyvonalak pontban, hogy mely tevékenységekért vagyok felelds.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Maganszféra védelme

A munkaszerzédésben rogziteni kell mennyi szabad idém van.
Minimum: 2 6ra naponként

Bérezés

Jogom van a turnus végén a teljesitett munkameért a megfeleld pénz atvételére.

Helyettesités

Mi torténik, ha akadalyoztatva vagyok (pl. betegség miatt): Ha Ugyndkséggel dolgozom,

akkor az szervezi meg a helyettesitést.

FONTOS: Id6ben kell telefonon és irasban az Ggynokségnek jelentenem, hogy

miért nem tudok menni.
Onallé SZG-ként a helyettesitésemet magam valasztom (a GSZ kivansagat természetesen
figyelembe veszem).

Tippek a gyakorlatbdl:

Szerz6dést kotni a helyettesemmel!

Figyelem: Ha rendelkezem az dpolashoz szikséges delegaciéval, akkor a

helyettesemnek is rendelkeznie kell ilyennel.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Utikoltség

Az Utikoltséget a napi dij nem foglalja magaban. Szamlakat mellékelek és az Utikoltséget,

mint ,Spesenersatz =kiadas megtéritése” szdamolom el.

Szerz6dés felmondasa vagy felbontasa

Ha a munkaszerzédésemet, amelyet a GSZ tdmogatasért kotottem felmondom, akkor a
vallalkozasom még tovabbra is fenn all.

Legtobbszor akkor fejez6dik be a munkaszerzédésem, ha a GSZ meghal vagy otthonba
kerdl. De természetesen mas okok miatt is megszlinhet a szerz6dés. Fontos, hogy a
szerz6do felet idében — a felmondasi idén belil- errdl tajékoztassuk. A felmondasiidét

(legtdbbszor 1 honap) meghatarozza.

Vallalkozast pihentetni és bizonyos id6 utan folytatni

(.Wiederbetrieb=Ujrakezdés")

Ha hosszabb ideig nem dolgozom SZG-ként, de vallalkozasomat nem szeretném lezarni,
mert a jovében Ujra folytatndm a munkat SZG-ként, ,pihentethetem” a vallalkozasomat.
Ebben az esetben azonnal (legkésdbb 3 héten bell) tajékoztatnom kell err6l a Gazdasagi
Kamarat (SZG-kel foglalkozo szakcsoport).

Amig a vallalkozasom pihen nem kell tarsadalombiztositasi hozzajarulast vagy adot

fizetnem.

Achtung: 1ch bin dann in Osterreich nicht sozialversichert (also habe ich fir

diese Zeit auch keine Krankenversicherung!)

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Wiederbetrieb=Ujrakezdés

Ha folytatom a munkat SZG-ként, azonnal (u.a. 3 héten belil) tajékoztatnom kell errél a
Gazdasagi Kamarat (SZG-kkel foglalkozé szakcsoport). Fontos, hogy a jelentéseket

lehetdleg gyorsan végezzik el, hogy biztosan, ne kelljen bintetést fizetnink!

Tippek a gyakorlatbol:

Wenn ich einige Zeit nicht als PB arbeiten mochte, aber mir nicht sicher bin, ob
/ ich in diesen Beruf zurickkehre oder nicht, dann melde ich der

Wirtschaftskammer, dass mein Gewerbe ,ruht”.

Vallalkozoi tevékenységet befejezni

Ha a jovében mar nem szeretnék 6nallé SZG-ként dolgozni, lejelentem a vallalkozasomat.
Ez Ugyben annak a telepilésnek a kerUleti hatdsagahoz fordulok, ahova bejelentettem a
vallalkozasomat: visszaadom a vaéllalkozdi engedélyemet. Ez személyesen vagy irdsban

(kotottségek nélkili iras), sima levél) lehetséges.

\ Achtung: Wenn ich mein Gewerbe abgemeldet habe und nach einiger Zeit

aber dennoch wieder als PB arbeiten mochte, dann muss ich ein neues

Gewerbe anmelden — und dafir die Anmeldekosten bezahlen.
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Kotelességek

A gondozott személy élet vagy egészségigyi veszélyeztetettségének

elkerilese.

Ez a legfontosabb feladatom és atfogja minden tevékenységemet.

Ehhez tartozik az is, hogy az un. Tevékenységi irdnyvonalakat a hétkdznapokra és a
vészhelyzetre is lefektessik.

Az un. Tevékenységi iranyvonalakban leirjuk, milyen feladatokat kell ellatnunk. Ezek a

tevékenységi iranyvonalak (munkakori leirds) részét képezik a munkaszerz6désnek.

Informalasi kotelesség

Ha az altalam gondozott személynél betegség vagy allapotromlas jeleit tapasztalom, akkor
a hozzatartozokat vagy az orvost kell hivnom. Vészhelyzetben rogton segitséget kell

hivhom.

A tevékenységi iranyvonalakban telefonszamok is taldlhatdak, amelyeket vészhelyzet

esetén felhivok.

m Tippek a gyakorlatbol:

A hozzatartozok, az orvos, a mentdk kontaktusi adatai (nevek, telefonszamok)

\ A mindig legyenek pontosak és elérhetd helyen! Ezeket tanacsos mindig

magunknal tartani (pl. mobiltelefonba beirni) és papirra is felirni.

Informalasi kotelezettség a személyi gondozdk valtasakor is fenn all: Amikor a kolleganém

munkaba lép, tajékoztatnom kell a gondozott személy egészségigyi allapotarol.
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Dokumentacids kotelezettség

Ez egy kényes téma, ugyanis nagy raforditast igényel az, hogy az ember minden
tevékenységet pontosan felirjon, ami nap mint nap torténik. Mivel a dokumentacié sok id6t
vesz igénybe, sok SZG ezt elhanyagolja.

De meg kell érteni, hogy a dokumentacio vezetése mindenek el6tt jogi biztositéka az SZG

elvégzett munkajanak!

Mit és hogyan kell dokumentalni:
az elvégzett tevékenységet (hajmosas, padloé feltorlése, stb.)

a tevékenység gyakorisagat (2x naponta oltoztetés-vetkoztetés, 3x haztartas

ellenorzése, felmérése stb.)

a gondozott személy egészségi allapotanak MINDEN valtozasat (megvaltozott

vérnyomas, pirosodo bérfeliletek, stb.)

a mindennapos tevékenységekben bekdvetkezd valtozast (egészségigyi allapot

romlasa miatt tobb feladat - pl. manikir - kell ellatni)

a gondozott személy fontos kijelentéseit (szédulés, elégedettség, stb.)

A dokumentacio vezetéséhez a formanyomtatvanyok nagy segitséget nyujthatnak. A
munkakozvetitd Ugynokségek altalaban rendelkezésre bocsatanak ilyen

formanyomtatvanyokat, amibe ezeket az informacidkat rendszeresen vezetni kell.

Peldak:

~Tevékenységek dokumentalasa DELEGACIOVAL (orvosi utasitassal)”:

ez rogziti, milyen gondozoi tevékenységeket kell elvégezni (kdtéscsere, inzulinos injekciok

beadasa, bor allapotanak figyelése, stb.)
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~Tevékenységek dokumentalasa DELEGACIO NELKUL (orvosi utasitas
nélkul)”:

itt kerUl rogzitésre, milyen segitségnyujtasra van szikség (0ltoztetés-vetkdztetés,

tevékenységek a hazimunkaban, stb.)

,Beszamold a GSZ egészségi allapotarodl”:

itt kerUl folyamatosan dokumentalasra a gondozott személy egészségi allapota (pl. a

gondozott személy jol érzi magat / gyenge, stb.)

A gondozas atvétele”:

a személyi gondozo valtasnal az adott szituacio kerdl leirasra, az atadott informaciokat

mindketto6 alairasaval hitelesiti.

,Adatellenorzés”:

itt az adatokat rogzitjik, mint pl. vérnyomas, pulzus, vércukorszint, testsuly, vizelet és

széklet.

A dokumentalasban kilénleges szerepet kap a , idztartdsvezetési kgnyv” , hiszen a

haztartas vezetése a feladataim kozé tartozik, és ezért pénzt is biznak ram. A
haztartasvezetési konyvbe irom, mennyi pénzt kaptam, és mikor milyen bevasarlast és
beszerzéseket intéztem el (pl. elmentem a gydgyszertarba gyogyszerekért, élelmiszert és

tisztitdszereket vasaroltam, stb.)

\ FONTOS: minden bizonylatot (pl. blokk, szamla) gyGjteni kell és meg kell 6rizni.

Ezeket a bizonylatokat ellenérizheti a GSZ, az Ggyintéz6 és a kdzvetitSiroda.

\ FONTOS: Koteles vagyok a GSZ pénzével TAKAREKOSAN és
FELELOSSEGTELJESEN banni.
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Ha egy kozvetitdiroda foglalkoztat minket, akkor az ezeket a beszamoldkat rendszeresen

ellendrizni fogja.

Példak kilonb6z6 nyomtatvanyokra, amelyekbe a tevékenységeimet vezetem, vagy példa
arra, hogyan vezetek egy haztartasvezetési konyvet az alabbi Utmutatoban talalok ,Daheim
statt ins Heim / Schritt fUr Schritt zum Personenbetreuer”= Inkabb otthon mint otthonban /
Lépésrol [épésre személyi gondozoként: Daheim statt ins Heim — Schritt fiir Schritt zum

Personenbetreuer”
(https://www.gruenderservice.at/Content.Node/gruenden/Selbstaendige Personenbetreuer Gewerbe

anmelden.html )

Tovabbi kotelességek:

Fizetési jegyzék kiallitasa

Minden turnus végén ki kell dllitanom egy szamlat ( fizetési jegyzéket). Két példanyban: egy
szamla a GSZ-nek és egy nekem. Egy fizetési jegyzéknek az alabbi adatokat kell

tartalmaznia:

a cimemet és nevemet (= vagy a vallalkozasom cimét)

a fizetési jegyzék datumat

a fizetési jegyzék szamat ( a fizetési jegyzék szamozasa folyamatos kell legyen)
szolgaltatast (a napok szamat x napidijjal)

0sszeget

informaciodt arrdl, hogy az 6sszeg készpénzzel vagy atutalassal lesz-e kifizetve

alairast

Tarsadalombiztositasi igazolasom bemutatasa

Minden alkalommal, amikor a SZG-s tevékenységemet egy Uj helyen megkezdem — tehat
mindig akkor, amikor egy Uj GSZ-lyel kezdek el dolgozni — a tarsadalombiztositasi intézet

igazolasat be kell mutatnom.
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Ennek az igazolasnak a neve: ,Mitteilung Uber den Beginn der Pflichtversicherung” (= ez
igazolja a biztositas kezdetét), ezt a dokumentumot az SVA allitja ki bejelentkezésem utan.

Az SVA ezt a dokumentumot postan fogja megkildeni.

A GSZ-nek van szUksége erre a dokumentumra, hogy az osztrak allamtol anyagi

tamogatast kaphasson 24 déras gondozasra.

Kooperacid a SZG-val, akivel egyiitt dolgozom egy haztartasban

Koteles vagyok a kollégammal jol egyittmGkadni, azaz vele minden fontos dolgot

részletesen megbeszélni.

Pénzajandékot vagy egyéb juttatasokat tilos elfogadnom.
Természetesen az nem probléma, ha kapok egy kis sziletésnapi, vagy karacsonyi
ajandékot. De a helyzetembdl fakaddan nem szerezhetek elnyt (pl. kilon pénzt nem

kérhetek és nem is fogadhatok el feladatomért) !!

Titoktartasi kotelezettség

Informaciokat és egyéb adatokat nem adhatok ki a GSZ engedélye nélkdl.

Tudnivald!

Ez az anyagot a WIFI International megbizdsabdl a személyi gondozas teriletén dolgozé szakemberek allitottak dssze.
Ebben talalhatdak kiils6, harmadik fél WEB oldalai is, amelyek tartalmat nem tudjuk befolyasolni. Minden adat gondos
atnézése ellenére sem vallalunk felelsséget. A WIFI International és a szerz6k felel6sségre vonasa kizart.

Gender Disclaimer:

Die in diesem Artikel gewahlte weibliche Form bezieht immer gleichermafRRen ménnliche Personen ein. Auf eine
Doppelbezeichnung wurde aufgrund einfacherer Lesbarkeit verzichtet.
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HA KONFLIKTUSOK LEPNEK FEL

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a
koltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzo nézeteit tikrozi, és az Eurdpai Bizottsag nem tehetd

feleldssé az abban foglaltak barminem{ felhasznalasért.
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HA KONFLIKTUSOK LEPNEK FEL

Elet egy masik kultUraban

Személyi gondozdként egy masik kultUraban és nyelvi kérnyezetben élek és dolgozok.
Gyakran ez az oka a nézeteltéréseknek és konfliktusoknak. Mit tehetek az esetleges

konfliktusok megel6zése érdekében:

- Nyelvtudasomat folyamatosan fejlesztem. Ez a legjobb recept a nézeteltérések
megeldzésére.

- Udvariassagi szabalyokat betartani. Itt is fontos szerepet jatszik a nyelvtudas. Tudnom
kell az udvariassagi formulak alapszdkincsét. Pl.: , Akarom a pénzemet’ (=, Ich will mein
Geld”) helyett udvariasan azt mondom , Kérem adja oda nekem a pénzemet” (= ,Bitte
geben Sie mir mein Geld”).

- Agondozott személyt feltétlendl ,Herr XY” vagy ,Frau XY" szdlitom meg. A megszolitas
SEMMI ESETRE sem legyen ,,Oma”, ,Opa”, ,Tantchen” vagy hasonlé.

- Anézeteltéréseket a gyokereinél kerUljuk el! Ha valamit nem nem értettem, rogton
kérdezzek utana: ,Jol értettem, hogy. .. (= ,Habe ich richtig verstanden, dass...”)

- Rendszeresen végzek visszacsatold beszélgetést: Ezek a beszélgetések azt a célt
szolgaljak, hogy a gondozott személlyel és a hozzatartozokkal az egyittmUGkodésrdl
beszéljink és az esetleges nehézségeket tisztdzzuk: Elégedett On a munkdmmal?
(=,Sind Sie mit meiner Arbeit zufrieden?”) Van-e otlete a javitdsra (=, Gibt es
Anrequngen fiir Verbesserungen?”) Kérem a kjvetRezd vdltoztatdst stb. (=, Ich bitte um
folgende Anderung’, etc. )

/“\ Fontos: Ezek a beszélgetések NEM NEGATIV KRITIKAI a munkamnak. A

\  visszacsatolo beszélgetésekben pozitiv dolgokrol és esetleges

\ valtoztatasokrdl beszélunk.

- Agondozott személlyel vald jo viszony megkonnyiti a munkamat és megeldzi a

konfliktusokat.
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Kommunikacio

Mit tudok tenni, hogy jo kapcsolat épuljon ki?

ErdeR6dés csokkenti a Ronfliktusokat!

Figyelek arra, hogy a GSZ szdmara mi érdekes, mi tetszik neki, mit kedvel (pl. melyik
radidadat hallgatja szivesen, melyek a kedvenc programjai a tv-ben, mely ruhait szereti
felvenni, stb.).

Rugalmasnak lenni!

lgazodok a GSZ kivansagaihoz.

Professziondlis RommuniRdcio

Ez azt jelenti, hogy aktivan végig hallgatom , a GSZ-t és kifejtem sajat
meggy6z&désemet, bizalmat épitek, megtanulom értelmezni a testbeszédét (mimika,

gesztikulacio, testtartas).

Elhatarolodas

Egyéni problémaimat otthon hagyom, nem viszem magammal a GSZ-hez. SEMMI ESETRE
sem avatkozom be a GSZ csaladi konfliktusaiba.

A GSZ és koztem kialakult kapcsolat kélcsonds megbecsilésen alapszik.

Egymas ellen helyett egyitt

Minden fontos kérdést megbeszélek a valtdtarsammal. Ha a valtétarsammal nem értem

meg magam jol, SEMMI ESETRE se terheljem ezzel a GSZ-t.

Problémak lepnek fel
Mit teszek, ha észre veszem, hogy a munkakorilményeimet konfliktus veszélyezteti:

Keresem miel6bb az érintett személlyel valo beszélgetés lehetdségét. A

beszélgetésben nyugodt maradok.
In dem Gesprach bleibe ich ruhig.

A beszélgetésben tisztaznunk kell az elvarasokat, az enyémeket és a beszélget6
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tarsaméit is.

K6zosen keressik a megoldast és a kompromisszumokat.

A beszélgetésben mindketten a jovGbe tekintliink, nem a mult hibait
,ragozzuk”dllanddan.

A beszélgetés eredménye a jovore vonatkozo vildagos megegyezések.

Ha nem talalunk megoldast, lehetdleg gyorsan segitséget keresek, hogy megel6zzem a
negativ spiralt- minél tovabb all fenn a probléma, minél jobban ,ragozzuk”, annal nehezebb

a megoldast megtalalni.

Az Ggynokségemhez vagy szakemberekhez (dpoldndk, orvosok, akikkel egyitt dolgozok)

fordulok, hogy megoldast talaljunk.

Stress

A személyi gondozas-foglalkozas szellemileg és fizikailag megerdlteto.

A stressz kellemetlen hatasanak elkerilése végett, fontos szamomra, hogy személyi
gondozdként végzett tevékenységem hasznat és nyereségét is Idssam, pl. minden turnussal
nd a szocialis érzékenységem. Megismerek egy masik kulturat, masik konyhat, mas

életmddokat. Uj nyelvet tanulok.

A turnus alatti terhelés elviselése miatt kedvenc konyveim és filmjeim is velem vannak.
Gondoskodom megfelelé6 mozgasrdl (pl. rendszeresen végzek jdgagyakorlatokat), gyakran

megyek a friss levegdre és kapcsolatot keresek a szomszédokkal.

A turnusok kozotti idében kielégité pihenésrél gondoskodok.
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Nehéz helyzetek

Sok személyi gondoz6 a turnus-hétkoznapokban nehéz helyzetekkel szembesil- a

leggyakoribbak a kdvetkezdk:

A gondozott személy rosszul lesz

A cselekvési iranyvonalak (Iasd munkaszerzodés) le van irva, mit kell tennem veszély
helyzetben.
Veszélyes helyzetben els6 segélyt kell nyujtanom és utana a mentoéket (144) felhivni. Ebben

a szituacidban fontos, hogy felkészilt legyek a kovetkez6 kérdésekben:

- Hova érkezzen a segitség? Meg kell adnom a pontos cimet (Iépcséhaz, emelet, ajtoszam,
hogyan tudja a menté megkdzeliteni a hazat)!

- Hogyan hangzik a visszahivhato telefonszam?

- Mitortént?

- Eszméleténél van a gondozott személy?

- Lélegzik?

Csak akkor teszem le a telefonkagyldt, ha a mentdallomasnak minden adatot megadtam és

azt mondjak ,jovink”(= ,Wir kommen"). Azutan beszélek a hozzatartozokkal.

A gondozott személy utolso életfazisa

A sulyos és halalos beteg emberek gondozasa nehéz és nagyon fontos feladat.
Fontos iranyelv: ,Mindent megtenni, ami megkonnyebbilést és enyhilést eredményez - de

ekdzben ne okozzunk kart.”

Fontos: Ausztriaban a haldlba segités tilos!
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A sulyos betegekkel érintkezéskor tisztelet a legfontosabb el6feltétel: én elfogadom azt az

utat, ahogyan a gondozott személy élete alkonyat jarja.

Figyelek arra, hogy a GSZ és hozzatartozoi és baratai részére elegend6 id6 alljon

rendelkezésre, hogy zavartalanul tudjanak beszélgetni és egyUtt lenni.

Tisztazok a GSZ-el, a hozzatartozokkal, az orvossal és a fajdalomenyhitd csoporttal minden
szervezési és mas kérdéseket, amelyek a haldlesettel felléphetnek (pl. ki szeretne az utolso
fazisban vele lenni? Kit mikor kell értesiteni? Milyen intézkedéseket kell tenni és ehhez
milyen segédeszkozok alljanak készenlétben? Milyen tinetekre kell szamitani?)

Ezek az informacio nekem biztonsagot adnak az akut szituacioban.

Agresszio és er6szak

A SZG és a GSZ kozatti viszony nem mindig fesziltségtol mentes. Az er6szak tébb formaja
létezik, mint pl. agressziv viselkedés, fizikai er6szak, szexualis zaklatas.
Hogy szakszerGen tudjak ezekre reagalni, ismernem kell a viselkedés kivaltd okait,

Pl. félelem, fajdalmak, gyogyszerek mellékhatasai, lelki terheltség stb.

Hogyan jarok el agressziv viselkedés esetében?
- Cselekvési folyamat megszakitasa
- Viselkedés okait a szituacid soran tisztazni
- Megnyugtatni
- ,Elmenni az utbol”
- Segitséget hivni

Elterelés

Fontos, hogy tudatosuljon bennem a szituacio, az agressziv cselekedetet felismerjem és
lehetdleg az okat is ismerjem. Akkor kdnnyen tudok NEM ellen agresszioval reagalni.
Ha ezek a szituacidk gyakran fordulnak el6, nem latok kiutat, szakemberek vagy az

Ugynokségem segitségét kérem.
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Demencia(elbutulas) hétkoznapjai

Demencia(elbutulds) — a szellemi képességek, a gondolkodas, a tajékozddas és a gondolati
tartalmak 6sszekapcsolasanak hianya-egyike a leggyakoribb betegségeknek, amelyekkel a
SZG-ok szembesiUlnek és az ezekkel a betegekkel valo foglalkozas kétség kivil hivatadsom

legnagyobb kihivasa.

- Egy fontos — bar néha nehezen betarthaté — tanacs igy szol: Sértegetéseket nem szabad
magunkra venni! Ez sok erét kivan, de feltétlenil szikséges, ha folytatni akarjuk a
személy gondozasat.

- Semmi esetre sem megyek bele az elbutulasban szenvedd beteggel veszekedésbe.

- Bizalmatlansagot, gyanakvast, gyanusitast és ragalmakat nem veszem magamra.

- Lassan, vilagosan, egyszer( szavakkal beszélek.

- Lehetdséghez képest gyakran teszek a GSZ-el sétakat.

- Eléfordul, hogy a demencias beteg a felUgyelet hianyanak egy pillanatat kihasznalva
elhagyja a lakast vagy a hazat és aztan mar nem talal haza. Ezért az ilyen beteg ruhdjara
ratGzom a nevét a lakcimét és az én telefonszamomat.

- Ameddig csak lehet fejlesztem a GSZ 6nalldsagat. Ehhez sok tirelemre és id6re van

szikségem.

Tudnivalo!

Ez az anyagot a WIFI International megbizasabodl a személyi gondozas teriletén dolgozd szakemberek allitottak 6ssze. Ebben
talalhatdak kils6, harmadik fél WEB oldalai is, amelyek tartalmat nem tudjuk befolyasolni. Minden adat gondos atnézése ellenére sem
vallalunk felelésséget. A WIFI International és a szerz6k felelGsségre vonasa kizart.

Gender Disclaimer:

Die in diesem Artikel gewahlte weibliche Form bezieht immer gleichermaf3en ménnliche Personen ein. Auf eine Doppelbezeichnung
wurde aufgrund einfacherer Lesbarkeit verzichtet.

EE— ]

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Az Eurdpai Bizottsag tdmogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a
kiadvany (kozlemény) a szerzd nézeteit tikrozi, és az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleldssé az abban
foglaltak barminem{ felhasznalasért.
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Informacios dosszie 1:

FOGLALKOZASI KOR

Fogalmak,

GSZ/ az iigyfel: Gondozott Személy, aki segitségre szorul

SZG: Személyi Gondozd (= Németorszagban 24 6ras gondozé
vagy hazi gondozo) Olyam embereket tdmogat, akik koruk
vagy betegségik miatt erre raszorulnak.

Gondozds: - Haztartasbeli szolgaltatasok

- Eletvezetés tdmogatésa

- Tarsasagi szerep

Mit jelent a 24 6ras gondozas?

Az Ugyfelet sajat otthonaban gondozzak.

A SZG a gondozott személynél lakik és a nap 24 drajaban az igénynek megfeleléen
rendelkezésre all. /| Pihen6-és szabad id6 irasbeli megegyezés (szerz6dés szerint)
alapjan.

A SZG tobb heti ritmusban dolgozik /pl. 2-3-vagy 4 heti ritmusban/.

A teljesitett munkaidd alapjan torténik a bérezés, szerz6déses viszony alapjan.(lasd
lenn). A ritmustdl figgden kovetkezik eztan a 2-3-vagy 4 hetes pihenésre szant

szabadidé.

Hogyan lehetek SZG? Mire van sziukségem ehhez? Melyek a feltételek?

A SZG nagyon személyes élettérben dolgozik, ezért fontos, hogy szocialis

kompetencidval és egyitt érzé képességgel fempatia/ rendelkezzen.

SZG-ként dolgozni azt jelenti, hogy mindig idegen haztartasokban, idegen csaladi
kornyezetben kell élni és dolgozni. Ez alkalmazkodasi készséget-tavolsagtarto

készséget is jelent.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.



B Info I
Berufshild

BetreuerInnenqualifizierung
in Deutsch

SZG-ként dolgozni, azt jelenti, hogy hetekig tavol vagyunk a sajat csaladunktdl és
egy idegen orszagban, idegen csaladban élink. Hogyan birkézik meg a csaladunk
ezzel a szituacioval? Konnyen tudok idegen emberekre, idegen kdrnyezetre, idegen

kultUrara atallni.

Németorszagban nem ir eld a torvény szakmai végzettséget e foglalkozas

gyakorlasahoz.

DE! Egy elméleti alapképzés javasolt.

Miért? Azért, hogy a gondozasi helyzetre jol felkésziljunk és a tevékenységekre
képzettek legyink. Megfelel6 felkészité tanfolyamokat a munkakdzvetitd, a
szocialis szolgaltato, mint a Caritas, Diakonia vagy a szocialis gondozé tud

kozvetiteni (www.arbeiteragentur.de)

Képesités és tapasztalat versenyelSnyt jelentenek,

FeltétlenUl szUkséges a német nyelvet alapszinten széban és irasban tudni.
A személyi gondozas Németorszagban nem egységesen szabalyozott. Tobbféle

lehetdség létezik::

A gondozott személlyel Iétesithetink egy normalis munkaviszonyt

(tarsadalombiztositas koteles munkaviszony)

egy németorszagi gondozasi terileten mikodé munkaado alkalmazasaba lépink
(tarsadalombiztositas koteles munkaviszony) és annak megbizasabal

alkalmaznak a gondozott személynél.

alapitunk egy vallalkozast (= Anmeldung eines freien Gewerbes=jelentkezés
egyénivallalkozasra) —ez azt jelent, eqy gazdasagi tevékenységre, amelyhez nem

szUkséges semmilyen alkalmassagi igazolas, csak a vallalkozas bejelentése.

sajat hazankban (EU) egy cég alkalmazottjaként Németorszagba kildenek a

gondozott személy gondozasara.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Ondllé
vallalkozas=Selbstédndige
Erwerbstidtigkeit

Hatarokon ativelé onalloan
dolgozo haztartasi/apolasi-
/gondozasi munkaeré
/egyeéni vallalkozo/
=Grenzuberschreitend selb-
stdndig tdatige Haushaltshil-
fen/Pflege-
/Betreuungskrdifte
(Einzelunternehmer)

Alapitok egy vallalkozast és

6nallé vallalkozé vagyok.

(Info: www.gewerbe-

anmeldung.com)

Magam jelentkezem a helyi
hatésagnal (ott ahol a
vallalkozast (zom) a

Gewerbeamt-nal an (Antrag auf
einen Gewerbeschein= kérvény

vallalkozasi engedély kiadasara)

Magam hatarozom meg
szolgaltatasom arat (nema

minimalbér).

Nem é6nallé
vallalkozds=Unselbstdndige
Erwerbstidtigkeit

Haztartasi/apolasi/gondoza
si munkaero, akinek 2014
januar 6ta nem szikséges

munkavallalasi
engedély.=Haushaltshilfen/

Pflege-/ Be-treuungskrafte,
die keine Ar-beitserlaubnis

benotigen
seit Januar 2014

Rendelkezem egy
munkaszerzédéssel a
gondozott személytdl vagy
annak Ugyintézéjétdl vagy egy

német munkaadotol

a hatdsagoknal és informalja

azokat a jovedelmemrdl.

Bérem alkalmazkodik a tarifa
javaslatokhoz, amelyeket a
ZAV= Kozponti Kulfoldi és
Szakmai Kozvetités elGir.
www.arbeitsagentur.de/zav
Suchen:Stichwort
Haushaltshilfen=Haztartasi

alkalmazott linknél keresni

Info

Berufsbildl

$ZG-ként dolgozhatunk dndlloan és nem ondlloan:

Kikildetés sajat
hazdankbdl=Entsendung
aus dem Heimatland

Kikildott
haztartasi/aopasi/gondo
zasi
munkaeré=entsandte
Haushaltshilfen, Pflege-
/Betreuungskrafte

Sajat hazambeli
munkaadom kikild a
gondozott személy
haztartasaba ottani

munkara.

gondozott személytdl kapja
meg a béremet és otthon
fizeti ki nekem a megfeleld

juttatast.

Béremet hazambeli
munkaaddm és én allapitom
meg. Be kell azonban
tartani, hogy a minimalbér
9,00 Euro per 6ra
(a keleti szovetségi

tartomanyokban 8,00 Euro)

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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tarsadalombiztositast a

Magam fizetek addt és

hatésagoknak.

FIGYELEM:Az ado és
tarsadalombiztositas 6sszege

fugg a bevételemtdl.

A betegbiztositas tisztazasa,
Németorszagban lehet
betegbiztositast kotni, de
nagyon draga. Sajat hazajaban

kosson ilyet vagy a

hazastarséhoz jelentkezzen be.

Magam hatarozom meg a

munka-és a szabad id6met.

Véllalkozoknak nem jar

szabadsagpénz és tappénz.

Az addt és a
tarsadalombiztositast levonjak
a bérembdl. Munkaaddém
egyenesen a hatdsagoknak

fizeti be ezeket.

Németorszagban van

betegbiztositasom.

A munkaid6t a torvény

szabalyozza.

Torvényes igény szabadsag-és

tappénzre.

Info

Berufsbildl

Munkaaddm hazamban
fizetiaz adot és a
tarsadalombiztositast, ott
van betegbiztositasom is.
Betegbiztositasi
pénztaramnak ki kell
allitania szamomra egy
kikuldtési igazolast=
Entsendebescheinigung A1
(http://www.aok-
business.de/aokplus/tools-
service/formulare/entsendebe
scheinigung-al-oder-e-101-
und-e-102/). ellenkez6
esetben németorszagi
munkam ,latszat
onallésagnak” mindsil és a
vam pénzbintetést vet ki.
Munkaidémet az EU
96/71/EG iranyelve és a
németorszagi torvényi
szabdlyozas hatarozza meg.
Szabadsag- és tappénz
hazambeli munkaadém

kotelezettsége szerint.

Figyelem: Németorszagban a SZG-k gyakran illegalisan tevékenykednek a GSZ

haztartasaban. Az ellatast és a szervezést vallalja a GSZ és havonkeént fizet a

SZG-nak valtozé nagysagu bért, az addhivatali bejelentés nélkil. Ez illegalis

tevékenység, ha ismertté valik, bintetd eljarast von maga utan.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Milyen tevékenységeket kell nekem, mint SZG elvegezni?

Kovetkezo tevékenységeket a GSZ haztartasaban elvégezni

Mindennapi gondozasi tevékenységek:

Haztartasi szolgaltatdsok (Etelek készitése, bevasarlds, tisztantartas, tisztalkodas,
novények és allatok gondozasa)

Eletvezetésbeli tamogatas (napirend szerinti életvitel, segitség nyujtds minden napi
tevékenységek elvégzésében)

Haztartasi naplo vezetése

Helyvaltoztatas el6készitése (pl. ha a GSZ-t orvoshoz vagy korhazba kell vinni)

SZG helyettesrdl gondoskodni (pl. helyettesités, ha beteg vagyok)

Apolasi tevékenységek

Ha egészségigyi okok nem tiltjak / Ha a GSZ egészsége a tevékenység miatt nem kerdl

veszélybe [ a SZG felUgyelet nélkil is elvégezheti a kdvetkezo tevékenységeket:

Szajon at torténo etetés, itatas és gydgyszerbevétel segitése Testapolas segitése

Feloltozés és levetkdzés segitése

WC vagy szoba WC hasznalatanak segitése, inkontinencia termékek cseréjének segitése

Felallas, lefekvés, lellés és jaras segitése

Tippek a gyakorlatbol:

A SZG feltétlenil kérjen orvosi igazolast arrdl, hogy a fenti tevékenységek

elvégzését nem tiltja a GSZ egészségi allapota. Ez a sajat védelme miatt

kivanatos!

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Ha egészséqigyi kételyek merilnek fel a SZG a fenti tevékenységeket csak un.

@ELEG}I,CIO utan végezheti el!

,,@e[egdcié "azt jelenti, a gondozasi valamint orvosi tevékenységek elvégzésével a SZG-t
bizzak meg.

e Ezorvostol vagy betegapolotdl szarmazé irdsbelifelhatalmazast kovetel meg.

e Szikséges a GSZ vagy annak hozzatartozdja altal kiallitott i7dsbelibeleegyezés.

e A SZG-nak lehet6sége van a delegacio atvételének visszautasitasa.

Orvosi Tevekenységek-csak delegacio utan!

Gyogyszerek beadasa

Merevitok és kotések felhelyezése

Szubkutanis inzulin injekcidk és szubkutanis véralvadasgatld injekciok beadasa
Kapilarisbol torténd vérvétel a vércukorszint mérésére tesztcsikkal

Egyszer( hé és fényalkalmazasok

/\ Fontos: Ha a SZG orvosi vagy betegapoloi tevékenységet végez irasbeli

y

( ) eljdrds veszélye testi sértés vadja miatt. Ez pénzbintetéssel vagy

szabadsagvesztéssel végzddhet.

delegacio neélkil, akkor fenn all a kdzigazgatasi buntetés vagy bintetéjogi

Mire kell figyelnem a GSZ korili tevékenység soran?

A személyi gondozas faradsagos feladat, minden apolasi helyzet egyedi..
Egy SZG olyan emberekkel dolgozik, akiknek egészségi allapota 6nallé életet mar nem tesz
lehetdve:

Altaldnosan rossz egészségi allapot

Magas kor ( Ugyetlenség, gyenge latas és hallas)

Korlatozott mozgas (testi gyengeség, bénulasi jelek)

Gondozasra szoruld kilonlegességek (szédulési rohamok, gyengeség, fajdalmak,

zavartsag, félelem, agresszivitas, demenc-elbutulas)

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Hogyan talalnak GSZ és SZG egymasra?

Hirdetés altal

Info I
Berufshild

Személyes kapcsolat felvétel soran (pl. ismer6sok révén)

Kozvetitd szervezet altal

Elonye és hatrany annak, ha hazambeli igynokséggel dolgozom és az

alkalmaz Németorszagban:
Ugyndkséggel

Az Ugynokség kozvetit engem az Ugyfelekhez.

Nem kell id6t és pénzt forditanom a hirdetésekre.

Tanacshoz és informacidhoz jutok a jogaimrol és
kotelességeimrol.
Hatosagok tamogatnak.

Helyettesitésemet megszervezik.

Az Ugynokségek mindségi kritériumok alapjan
valasztjak ki a SZG-t. (képesitési igazolas,
professzionalis fellépés) és mindségellendrzést

végeznek (ellendrzé latogatasok).

FelmerUlhetnek kozvetit6i koltségek.

Ugynékség nélkil
Magam keresem az Ugyfeleimet.
Olyan ugyfeleket valasztok, akik a
személyiségemhez illenek.
|d6t és pénzt kell a hirdetésekre
koltenem.
Magamnak kell a szUkséges
informaciokat beszerezni.
Hatdsagok nem tamogatnak.
Ha beteg vagyok vagy mas okok
akadalyoznak, helyettesitésemet
magam kell megoldanom.

Nem ellendriz Ggyndkség.

Nincsenek kozvetitoi kiadasok.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Fontos: Ha On Ugynokséggel dolgozik, szerezzen be tébb ajanlatot és hasonlitsa
Ossze azokat: Milyen magasak a kiadasok (kozvetitéi dijak)? Milyen tamogatast

nyujt az igynokség?

Gyakran értelmezhetetlenek a szerzé6dések, mert pl. nem vagy hibdsan forditottak az On
anyanyelvére. Gyakran rossz tanacsokkal latjak el a SZG-kat, pl. nem hagynak idét arra,

hogy a SZG a szerz6dést haza vigye és még egyszer attanulmanyoztassa.

Tippek a gyakorlatbol:

Fontos, hogy az Ugyndkségek ajanlatait beszerezzik és a kondiciokat és
\;/ koltségeket 6sszehasonlitsuk.
A Bundesagentur fir Arbeit = Kilféldi szakmai munkaerét Németorszagba kozvetitd

szovetségi Ugynokség elérhetsége: www.arbeitsagentur.de/zav

Tudnivalo!

Ez az anyagot a WIFI International megbizasabdl a személyi gondozas teriletén dolgozd szakemberek allitottak O6ssze. Ebben
talalhatdak kilsé, harmadik fél WEB oldalai is, amelyek tartalmat nem tudjuk befolyasolni. Minden adat gondos atnézése ellenére sem
vallalunk felel6sséget. A WIFI International és a szerzdk felelsségre vonasa kizart.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Az Eurdpai Bizottsag tdmogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a koltségeihez. Ez a
kiadvany (kozlemeény) a szerzd nézeteit tikrozi, és az Europai Bizottsag nem teheto feleldossé az abban

foglaltak barminema felhasznalasért.

- www. bid-projekt.eu
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Informacios dosszié 2:

KIKULDETES ES ELSO LEPESEK AZ UJ HIVATASBAN

Képesitést szereztem a gondozds munkakrben (minimum 200 6ra) és a német nyelvtuddsom olyan jé, hogy,
a hétkoznapi életben jol Kiigazodom és a gydgydszati KifejezéseRet is megértem. SzeretnéR Németorszdgban
személyi gondozoként dolgozni és ezért- sok, und személyi gondozéval hasonléan- a hazdmbol
Németorszdgba valo Rikiildetés itjat vilasztom. Ez azt jelenti, hogy hazdmban egy ottani vdllalkozds

munRatdrsa vagyok, amely engem Nemetorszdgba eqy tigyfélhez/a gondozott személyhez Rozvetit.

Alapjdban véve ez azt jelenti, hogy engem a hazdmbeli vdillalkozds foglalRoztat, hazdmban van
tdrsadalombiztositdsom és a munkaadom szolgdltatdi szerz8dést Németorszdgban a gondozott személlyel

(vagy annak torvényes képviselGjével).

A Rovetkezd szabdlyozdsok, és megjegqyzéseR, minden EU-tagdllamra vonatkoznak, beleértve

Horvatorszdgot is.

Ki az én munkaadom?

Az én munkaaddm egy hazambeli vallalkozas, amely gondozassal és dpolassal foglalkozik
és munkatarsait Németorszagba kildi gondozasra szorul6 személyekhez.
Ez esetben a vallalkozas nem lehet csak munkakozvetit6. Az illet6 orszagban gondozasi és

apolasi szolgaltatasokkal kell végeznie.

Biztosnak kell lennem abban, hogy az a vallalkozas, amely engem alkalmaz és kikild,
megfelel-e a torvényi feltételeknek (tarsadalombiztositast és nyugdijjarulékot fizet, adozik,

stb.), biztos lehessek abban, hogy tarsadalombiztositassal rendelkezem!

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Bejelentés és biztositas

A hazambeli munkaaddm koteles engem Németorszagban bejelenteni és a németorszagi
ugyfelet arrol biztositani, hogy minden torvényi el6irast betart.

A torvényi alapok megtalalhatoak az Arbeitnehmer-Entsendegesetz (AENtG) =
Munkavallalo kikozvetitési torvény § 18 szakaszanak 1 és 2. pontjaban. Ezen a Weblapon
talalhatdak kozelebbi informaciok:

http://www.zoll.de/DE/Fachthemen/Arbeit/Meldungen-bei- Entsendung/meldungen-bei-
entsendung node.html;jsessionid=0F88ED5C5D67A98CD959D 7998 E0A3F6D

A gyakorlatban nem szikséges még egy hazdmbeli kozvetité Ggyndkséggel is dolgozni. A
személyi gondozokat altaldban egy gondozasra és apolasra szakosodott vallalkozas

kozvetlendl alkalmazza és egy németorszagi Ugyfélhez kozvetiti.

Gyakran el6fordul, hogy egy német kdzvetito Ggynokség és a hazambeli munkaaddm és a

német Ugyfél/gondozott személy kozott kozvetit.

Munkavallalasi engedély

Az EU-bol és Horvatorszagbol érkez6 személyi gondozoknak nem kell Németorszagban

munkavallaloi engedély.

Az EU-n belUl ,szolgaltatasi szabadsag” all fenn. A kikildetésnél figyelembe kell venni az
unids kikuldetési szabalyokat és a Munkavallaloi kikozvetitési torvényt — AEntG-. Ha ezen

torvények szerint jarunk el, akkor nem kell munkavallalasi engedély.

Lasd még: www.bmas.de/DE/Service/Gesetze/aentg.html

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Biztositas

Ha munkaadom kozvetit Németorszagba, akkor err6l idében kell értesitenie a hazambeli

tarsadalombiztositast. Az otthoni tarsadalombiztositas kiallit igazolast = Bescheinigung A 1.

Csak miutan megkaptam ezt az igazolast (= Bescheinigung A1) vehetem fel

Németorszagban a munkat!

Fontos: Maximum 24 honapig dolgozhatok személyi gondozoként egy

gondozott személy haztartasaban.

Szerzodéskotes

A munkaszerz6dés koztem és a hazambeli munkaadom ko6zott jon létre.
Munkaszerzédésemet hazamban kétém meg munkaaddmmal. Ezt a munkaszerz6dést meg
kell kétni MIELOTT Németorszagba kikildenek és érvényesnek kell lennie a hazamba valé
visszatérés UTAN is.

Ebben a szerz6désben részletesen definialni kell, milyen jogaim és kotelességeim vannak.

A munkaszerz6désben azon orszag jogszabalyai érvényesilnek, amelyben munkaadom
székhelye talalhato. De figyelem: Ebben a munkaszerz6désben bizonyos német jogi

normakat is be kell tartani, pl. munkaido torvényt és minimalbért érintd rendelkezések!

/ \\ }lcﬁtung: In diesem Arbeitsvertrag missen bestimmte deutsche

‘> Rechtsnormen, die z.B. das Arbeitszeitgesetz und den Mindestlohn betreffen,

eingehalten werden!

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Utasitasi jog

Csak a munkaaddm rendelkezik felém az un. utasitasi joggal NEM az Ggyfél/gondozott
személy vagy annak képvisel6je. A gondozott személynek a munkaaddmmal kell felvennie
a kapcsolatot, ha valtoztatni akar a szerzédésben meghatarozott teljesitéseken vagy a
munkaidén. A munkaadomnak ezeket a valtoztatasokat meg kell beszélnie velem és adott

esetben a munkaszerzédésemben rogziteni.

Javadalmazas

Munkabéremet alapvetden a kikildé vallalkozasom (=munkaaddm hazamban) fizeti és az
nem lehet a szokastdl eltérd.

A Németorszagban 2010. augusztus o1. 6ta az apolasi terlleten érvényes minimalbér
fizetendd, amely 6ranként 8,00 és 9,00 Euro kozatti bért ir eld, akkor ha a személyi gondozd
az alap gondozasi tevékenységet végzi. Kilonben a munkaigynokség haztartasi
alkalmazottakra vonatkozo bértablaja érvényes.

http://www.arbeitsagentur.de/nn_25294/Dienststellen/besonderee-Dst/ZAV/arbeiten-in-
deutschland/DE/amz/arbeitgeber/amz-haushaltshilfen-entgelttabelle.html

Ingyenes szallas és ellatas

Személyi gondozés munkaszerzédésemben feltétlenil meg kell egyeznem munkaadémmal
a felmondasi hataridében, adott esetben mikor nem akarok vagy tudok kilonb6z6 okok
miatt a gondozott személy haztartdsaban maradni. Egyidejileg legyen kiolvashato a
munkaszerzédésembdl, hogy munkaviszonyom a gondozott személy halalaig tart vagy nem

figg 6ssze azzal.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Ingyenes szallas és ellatas
Mivel a gondozott személy haztartasaban lakok, a szolgaltatasi szerz6désben, amelyet a
kikildé vallalkozas (=munkaadom) és az Ugyfél kdt, ingyenes, méltd szallas és ingyenes

ellatas biztositasa szerepel.

Tippek a gyakorlatbol:

Y/ A,széllas” és ellatas” téma gyakran konfliktusok forrasa. Fontos, hogy
munkaaddm irasbeli magyarazatot adjon nekem arrol, mit kell érteni”szallas” és ellatas

alatt.

Szolgaltatasi szerzodés a kikild6 vallalkozas (=az én
munkaadom) és a németorszagi ugyfél (=gondozott személy)

kozott

A kelet-eurdpai vallalkozasok és az Ugyfél vagy annak képvisel6je kozott szerz6dés készil
az elvégzendd feladatokrol. Itt kell megfogalmazni, amennyire lehet a megallapodas
szerinti elvégzendé feladatokat, amelyeket a személyi gondozdként kell elvégezni, azért
hogy késobb ne legyenek tisztazatlansagok. Ha valtoztatasi igény jelentkezik, akkor az

Ugyfél értesiti errél a munkaadomat.

Az Ugyfél a szolgaltatasért a szerzédésben rogzitett bért egyenesen a munkaaddémnak

fizeti.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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A gondozott személy (vagy torvényes képviselje- gyakran ,gydmja” vagy ,Ugyintézdje
megnevezéssel) és a kikildé vallalkozas (=az én munkaadom) kozott kotott szolgaltatoi
szerzbdésben kell rogziteni, mely szolgaltatasokat kell nekem, mint személyi gondozo
elvégezni. Fontos ismerjem ezt a szerzédést és a kovetkez6 pontok vilagos

megfogalmazasban szerepeljenek benne:

Szerz6do felek neve és cime

Szolgaltatoi szerz6dés kezdete és id6tartama

Tippek a gyakorlatbdl:
¥ Tanacsos megallapodni arrdl, hogy a szerzddéses viszony megsz(nik, ha a

/i
gondozott személy otthonba keril vagy meghal.

Felmondasi ido

Mily szolgaltatasokat kell elvégezni:

Haztartast vezetni (pl. f6zni, takaritani, bevasarolni, mosni, vasalni, névényeket

és allatokat ellatni stb.)

A gondozott személyt mindennapi tevékenységében tamogatni (pl. beszélgetni
vele, felkelésnél és jarasnal segiteni, elkisérni, segiteni a feloltozkodésnél és
levetk6zésnél, segiteni az evésnél és ivasnal, segiteni a WC és szoba WC

hasznalatanal, az inkontinencia termékek cseréjénél stb.)

Fontos: Ha gyogyaszati okokbdl a nevezett tevékenységeket laikusok nem
végezhetik el, szikség van egy irasbeli meghatalmazasra (“delegacio”). E

nélkil ezek a tevékenységek nem végezhetdek el.

Haztartasi konyv vezetése (a személyi gondozo koteles pontosan felirni, mely

feladatokat végez el).

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
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Pihend id6 szabalyozasa Itt lehet pl. leirni hogy a személyi gondozonak minimum napi 2 dra

megszakitas nélkuli pihend ideje legyen..
Személyi gondozo helyettesitése, szabadsaga vagy betegsége esetén..
Cselekvési iranyvonalak Itt kell felsorolni

Milyen feladatai vannak a személyi gondozoénak ( pl. haztatast vezetni)

Kit tajékoztasson a személyi gondozd a gondozott személy egészségi allapotardl

(kapcsolattarto személy/hozzatartozd neve, cime, telefonszama)?

Orvosi kontroll vizsgalatok: milyen gyakran kell az orvost hazhoz hivni vagy a

gondozott személyt az orvoshoz kisérni. (orvos neve, cime, telefonszama)

Vészhelyzeti teend6k: Mit kell tenni, ha a gondozott személy egészségi allapota
hirtelen romlik (mentét hivni, orvost hivni, kapcsolattartd személyt/hozzatartozét

tajékoztatni); minden cimet és telefonszamot fel kell sorolni.

Bejelentkezési kotelezettség

Rheinland-Pfalz szovetségi allam (itt két honap tartozkodas utan) kivételével nincs
Németorszagban bejelentkezési kotelezettségem, ha Eu-s tagallamban rendelkezem

allando lakhellyel.

Tudnivalé!

Ez az anyagot a WIFI International megbizasabdl a személyi gondozas teriletén dolgozé szakemberek allitottak dssze.
Ebben talalhatoak kils6, harmadik fél WEB oldalai is, amelyek tartalmat nem tudjuk befolyasolni. Minden adat gondos
atnézése ellenére sem vallalunk felelésséget. A WIFI International és a szerz6k felel6sségre vonasa kizart.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
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Az Eurdpai Bizottsag tdmogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kdltségeihez. Ez a
kiadvany (kozlemény) a szerzd nézeteit tikrozi, és az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleldssé az abban

foglaltak barminema felhasznalasért.
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Informacids dosszié 3:

JOGOK ES KOTELESSEGEK

Németorszagban alapvetéen a személyi gondozok jogait és kotelességeit egy sor
jogszabaly fogalmazza meg. Mint az 1. informacids - dossziéban leirtuk, a Németorszagban

a munkavallalas harom variacioja létezik:

Hazambeli munkaadom kikild engem ( jogok és kotelességek lényegében hazambeli
szabalyozassal és néhany német szabalyozassal egyezik meg — lasd a 2. informacids-

dossziét , Kikildetés és elsé [épések”).

Egy német munkaaddé munkatarsa vagyok (a jogok és kotelességek a németorszagi

munkaadok szabalyozasa szerint alakul).

Onadllé vallalkozdként (jogok és kotelezettségek a német szabalyozas szerint

alakulnak, kilonosen a vallalkozok adougyi kdvetelményei).

A személyi gondozdk jogi szabalyozasa Németorszagban nagyon nehézkes, mivel sok a
tisztazatlan kérdés. Ennek ellenére fontosak a kovetkez6 pontok, amelyeket a

munkaaddmmal kotott szerzédésben figyelembe kell venni.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Jogok
Egyes feladatok elutasitasa

Ha nem tudok vagy nem akarok bizonyos feladatokat teljesiteni, elutasithatom azokat. PI.
nem vagyok hajlando orvosi delegacioval egy gyomor szondat hasznalni (mesterséges
taplalas).

llyen esetben erre a specialis feladatra szakképzett személyt kell alkalmazni vagy eldonteni,

hogy az igyndkség mint munkaadom révén, a haziorvos egy képzett személyt kildjon.
Olyan munkak elutasitasa, amelyek nem tartoznak a feladatkorombe

Gyakran el6fordul, hogy a SZG-t az egész csalad ,haztartasi alkalmazottja”-ként kezelik.
Fontos, hogy tisztazzuk, mely feladatokat kell ellatnom és melyeket nem. Pl. nem vagyok

koteles az egész csalad ruhait kivasalni.

Ezért fontos, hogy munka megkezdése elétt irasban meghatarozzuk, hogy mely

tevékenységekért vagyok felel6s.

Maganszféra védelme

A munkaszerzé munka megkezdése el6tt rogziteni kell mennyi szabad idém van.
Figyelembe véve hazam valamint Németorszagban hatalyos munkaidétorvényt.
Minimum: 2 6ra naponként

Bérezés

Jogom van a tevékenység elvégzése utan a teljesitett munkamért jard pénz atvételére.

Ha 6nalld vallalkozoként dolgozom, akkor a tevékenység befejezése utan szamlat adok at

az Ugyfélnek, akinek ezt ki kell fizetnie nekem.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Mas esetben hazambeli, vagy németorszagi munkaaddmtdl, aki alkalmaz engem, kapom a

béremet.

Helyettesités

Mi torténik, ha akadalyoztatva vagyok (pl. betegség miatt):

Ha Ugynokséggel dolgozom, akkor az szervezi meg a helyettesitést.

Fontos: ldSben kell telefonon és irasban az tgynokségnek jelentenem, hogy

miért nem tudok menni.

Onallé SZG-ként dolgozom akkor a helyettesitésemet magam valasztom (a GSZ kivansagat

természetesen figyelembe veszem).

Tippek a gyakorlatbol: Szerzédést kotni a helyettesemmel!
Figyelem: Ha rendelkezem az apolashoz szikséges delegacidval, akkor a

helyettesemnek is rendelkeznie kell ilyennel.

Szerzodés felmondasa vagy felbontasa:

A munkaszerzédésbe rogzitésre keril a felmondasi id6. Fontos, a szerz6d6 felet idében —a

felmondasi idén belUl - errdl tajékoztatni.

Fontos, hogy a szerz6dé felet idében — a felmondasi idén belil- errdl tajékoztassuk. Ha
példaul a felmondasi id6t 1 honapban hataroztuk meg, ez azt jelenti, hogy legkésébb a

munkahelyem elhagyasa el6tt tajékoztatnom kell errél a szerz6dé partnert.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
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Kotelessegek

A gondozott személy élet vagy egészségigyi veszélyeztetettségének

elkerilese.

Ez a legfontosabb feladatom és atfogja minden tevékenységemet.

Ehhez tartozik az is, hogy az un. Tevékenységi iranyvonalakat a hétkéznapokra és a
vészhelyzetre is lefektessik.

Az un. Tevékenységi iranyvonalakban leirjuk , milyen feladatokat kell ellatnunk. Ezek a

tevékenységi iranyvonalak (munkakori leirds) részét képezik a munkaszerz6désnek.
Informalasi kotelesség

Ha az altalam gondozott személynél betegség vagy allapotromlas jeleit tapasztalom, akkor
a hozzatartozokat vagy az orvost kell hivnom. Vészhelyzetben rogton segitséget kell
hivhom.

A tevékenységi iranyvonalakban telefonszamok is talalhatdak, amelyeket vészhelyzet

esetén felhivok.

\ Tippek a gyakorlatbol:
A hozzatartozok, az orvos, a mentdk kontaktusi adatai (nevek, telefonszamok)
mindig legyenek pontosak és elérhetd helyen! Ezeket tanacsos mindig

magunknal tartani (pl. mobiltelefonba beirni) és papirra is felirni.

Informalasi kotelezettség a személyi gondozok valtasakor is fenn all: Amikor a kollegan6m

munkaba lép, tajékoztatnom kell a gondozott személy egészségigyi allapotarol.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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Dokumentacios kotelezettség

Ez egy kényes téma, ugyanis nagy raforditast igényel az, hogy az ember minden
tevékenységet pontosan felirjon, ami nap mint nap torténik. Mivel a dokumentacid sok id6t
vesz igénybe, sok SZG ezt elhanyagolja.

De meg kell érteni, hogy a dokumentacio vezetése mindenek el6tt jogi biztositéka az SZG

elvégzett munkajanak!

Mit és hogyan kell dokumentalni:
az elvégzett tevékenységet (hajmosas, padlod feltorlése, stb.)

a tevékenység gyakorisagat (2x naponta oltoztetés-vetkdztetés, 3x haztartas

ellenorzése, felmérése stb.)

a gondozott személy egészségi allapotanak MINDEN valtozasat (megvaltozott

vérnyomas, pirosodo bérfeliletek, stb.)

a mindennapos tevékenységekben bekovetkez6 valtozast (egészségugyi allapot

romlasa miatt tobb feladat - pl. manik{r - kell ellatni)

a gondozott személy fontos kijelentéseit (szédilés, elégedettség, stb.)

A dokumentacio vezetéséhez a formanyomtatvanyok nagy segitséget nyujthatnak. A
munkakdzvetitd Ugynokségek altalaban rendelkezésre bocsatanak ilyen

formanyomtatvanyokat, amibe ezeket az informaciokat rendszeresen vezetni kell.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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,Adatellenorzés”:

itt az adatokat rogzitjuk, mint pl. vérnyomas, pulzus, vércukorszint, testsuly, vizelet és

széklet.
~Tevékenységek dokumentalasa DELEGACIOVAL (orvosi utasitassal)”

Tyk ce ez rogziti, milyen gondozoi tevékenységeket kell elvégezni (kétéscsere, inzulinos

injekciok beadasa, bér dllapotanak figyelése, stb.)
.Tevékenységek dokumentalasa DELEGACIO NELKUL (orvosi utasitas

nélkul)” :

itt kerUl rogzitésre, milyen segitségnyujtasra van szikség (0ltoztetés-vetkdztetés,

tevékenységek a hazimunkaban, stb.)
~Beszamold a GSZ egészségi allapotarol”

itt kerUl folyamatosan dokumentaldsra a gondozott személy egészségi allapota (pl. a

gondozott személy jol érzi magat / gyenge, stb.)
A gondozas atvétele”

a személyi gondozo valtasnal az adott szituacio keril leirasra, az atadott informaciokat

mindkettd alairasaval hitelesiti.

A dokumentalasban kilonleges szerepet kap a ,fidztartdsvezetési konyv”, hiszen a
haztartas vezetése a feladataim kozé tartozik, és ezért pénzt is biznak ram. A

haztartasvezetési konyvbe irom, mennyi pénzt kaptam, és mikor milyen bevasarlast és

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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beszerzéseket intéztem el (pl. elmentem a gyogyszertarba gyogyszerekért, élelmiszert és

tisztitoszereket vasaroltam, stb.)

FONTOS: minden bizonylatot (pl. blokk, szamla) gyGjteni kell és meg kell 6rizni.

Ezeket a bizonylatokat ellendrizheti a GSZ, az Ugyintézd és a kozvetitdiroda.

FONTOS: Koételes vagyok a GSZ pénzével TAKAREKOSAN és
FELELOSSEGTELJESEN banni.

Tovabbi kotelességek:

Kooperacidé a SZG-val, akivel egyitt dolgozom egy haztartasban.

Koteles vagyok a kollégammal jol egyittmUkodni, azaz vele minden fontos dolgot

részletesen megbeszélni.

Pénzajandékot vagy egyéb juttatasokat tilos elfogadnom.
Természetesen az nem probléma, ha kapok egy kis sziletésnapi, vagy karacsonyi
ajandékot. De a helyzetembdl fakaddan nem szerezhetek elonyt (pl. kilon pénzt nem

kérhetek és nem is fogadhatok el feladatomért)!

Titoktartasi kotelezettség

Informaciokat és egyéb adatokat nem adhatok ki a GSZ engedélye nélkil.

Tudnivalo!

Ez az anyagot a WIFI International megbizasabdl a személyi gondozas teriletén dolgozd szakemberek allitottak dssze. Ebben
talalhatdak kils6, harmadik fél WEB oldalai is, amelyek tartalmat nem tudjuk befolyasolni. Minden adat gondos atnézése ellenére sem
vallalunk felelésséget. A WIFI International és a szerz6k felelGsségre vonasa kizart.

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatist nyidjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kiltségeihez. Ez a kiadvany [kdzlemény| a szerzd nézeteit tilkria,
&5 az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleltssé ar abban foglaltak barminemil felhasznaldsért.
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HA KONFLIKTUSOK LEPNEK FEL

Az Eurdpai Bizottsag tdmogatast nyujtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a
kiadvany (kozlemény) a szerzd nézeteit tikrozi, és az Europai Bizottsag nem tehetd feleldssé az abban

foglaltak barminem{ felhasznalasért.

www.bid-projekt.eu
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HA KONFLIKTUSOK LEPNEK FEL 4:

HA KONFLIKTUSOK LEPNEK FEL

Elet egy masik kultraban?

Személyi gondozdként egy masik kultUraban és nyelvi kérnyezetben élek és dolgozok.
Gyakran ez az oka a nézeteltéréseknek és konfliktusoknak. Mit tehetek az esetleges

konfliktusok megel6zése érdekében:

- Nyelvtudasomat folyamatosan fejlesztem. Ez a legjobb recept a nézeteltérések
megeldzésére.

- Udvariassagi szabalyokat betartani. Itt is fontos szerepet jatszik a nyelvtudas. Tudnom
kell az udvariassagi formulak alapszokincsét. Pl.: ,Akarom a pénzemet” (=, Ich will mein
Geld”)helyett udvariasan azt mondom ,Kérem adja oda nekem a pénzemet” (=,Bitte
geben Sie mir mein Geld”).

- A gondozott személyt feltétlentl ,Herr XY” vagy ,Frau XY” szdlitom meg. A megszdlitas
SEMMI ESETRE sem legyen ,,Oma”, ,Opa”, ,Tantchen” vagy hasonlo.

- Anézeteltéréseket a gyokereinél kerGljik el! Ha valamit nem nem értettem, rogton
kérdezzek utana: ,Jol értettem, hogy... (=, Habe ich richtig verstanden, dass ...”)

- Rendszeresen végzek visszacsatold beszélgetést: Ezek a beszélgetések azt a célt
szolgaljak, hogy a gondozott személlyel és a hozzatartozdkkal az egyUttmGkodésrol
beszéljink és az esetleges nehézségeket tisztazzuk: Elégedett On a munkammal?
(=,Sind Sie mit meiner Arbeit zufrieden?”)Van-e Otlete a javitasra (=, Gibt es Anrequngen fiir

Verbesserungen?”)Kérem a kovetkez6 valtoztatast stb. (=, Ich bitte um folgende Anderung’,

etc.)

Fontos: Ezek a beszélgetések NEM NEGATIV KRITIKAl a munkamnak. A

visszacsatold beszélgetésekben pozitiv dolgokrol és esetleges valtoztatasokrol

beszélunk.
- Agondozott személlyel vald jo viszony megkonnyiti a munkamat és megeldzi a

konfliktusokat.

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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Kommunikacio
Mit tudok tenni, hogy jo kapcsolat épiljon ki?

Erdeklédés csékkenti a konfliktusokat!

Figyelek arra, hogy a GSZ szdmara mi érdekes, mi tetszik neki, mit kedvel (pl. melyik
radidadat hallgatja szivesen, melyek a kedvenc programjai a tv-ben, mely ruhait szereti
felvenni, stb.).

Rugalmasnak lenni!

lgazodok a GSZ kivansagaihoz.

Professziondlis kommunikacio

Ez azt jelenti, hogy aktivan végig hallgatom, a GSZ-t és kifejtem sajat meggy6z6désemet,

bizalmat épitek, megtanulom értelmezni a testbeszédét (mimika, gesztikulacio, testtartas).

Elhatarolodas

Egyéni problémaimat otthon hagyom, nem viszem magammal a GSZ-hez. SEMMI ESETRE
sem avatkozom be a GSZ csaladi konfliktusaiba.

A GSZ és koztem kialakult kapcsolat kdlcsonds megbecsilésen alapszik.

Egymas ellen helyett egyitt

Minden fontos kérdést megbeszélek a valtotarsammal. Ha a valtotarsammal nem értem

meg magam jol, SEMMI ESETRE se terheljem ezzel a GSZ-t.

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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Problémak lepnek fel

Mit teszek, ha észre veszem, hogy a munkakorilményeimet konfliktus veszélyezteti:

Keresem miel6bb az érintett személlyel vald beszélgetés lehet6ségét. A
beszélgetésben nyugodt maradok.

A beszélgetésben tisztaznunk kell az elvarasokat, az enyémeket és a beszélgetd
tarsaméit is.

Kozosen keressik a megoldast és a kompromisszumokat.

A beszélgetésben mindketten a jovébe tekintink, nem a mult hibait

~ragozzuk”allanddan.

A beszélgetés eredménye a jovdre vonatkozo vilagos megegyezések.

Ha nem talalunk megoldast, lehetdleg gyorsan segitséget keresek, hogy megel6zzem a
negativ spiralt- minél tovabb all fenn a probléma, minél jobban ,ragozzuk”, annal nehezebb

a megoldast megtalalni.

Az Ugynokségemhez vagy szakemberekhez (apolondk, orvosok, akikkel egyitt dolgozok)

fordulok, hogy megoldast talaljunk.

CStressz

A személyi gondozas-foglalkozas szellemileg és fizikailag megerdltetd.

A stressz kellemetlen hatasanak elkerilése végett, fontos szamomra, hogy személyi
gondozoként végzett tevékenységem hasznat és nyereségét is lassam, pl. minden turnussal
no a szocialis érzékenységem. Megismerek egy masik kulturat, masik konyhat, mas

életmddokat. Uj nyelvet tanulok.

A turnus alatti terhelés elviselése miatt kedvenc kdnyveim és filmjeim is velem vannak.
Gondoskodom megfelel6 mozgasrdl (pl. rendszeresen végzek jogagyakorlatokat), gyakran
megyek a friss levegdre és kapcsolatot keresek a szomszédokkal.

@) A turnusok kozotti idében kielégité pihenésrél gondoskodok.
PEEEE——____§

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,



. B Info I
Betreuerlnnenqualilizierung Konflikte

in Deutsch

Nehéz helyzetek

Sok személyi gondozd a turnus-hétkoznapokban nehéz helyzetekkel szembesil- a

leggyakoribbak a kovetkezdk:

A gondozott személy rosszul lesz

A cselekvési iranyvonalak (Iasd munkaszerzédés) le van irva, mit kell tennem veszély

helyzetben.

Veszélyes helyzetben els6 segélyt kell nyujtanom és utana a mentoéket (144) felhivni. Ebben

a szituacidban fontos, hogy felkészilt legyek a kdvetkezd kérdésekben:

- Hova érkezzen a segitség? Meg kell adnom a pontos cimet (Iépcséhaz, emelet,
ajtészam, hogyan tudja a menté megkdzeliteni a hazat)!

- Hogyan hangzik a visszahivhato telefonszam?

- Mitortént?

- Eszméleténél van a gondozott személy?

- Lélegzik?

Csak akkor teszem le a telefonkagyldt, ha a mentéallomasnak minden adatot megadtam és

azt mondjak ,jovink” (=, Wir kommen"”). Azutan beszélek a hozzatartozdkkal.

A gondozott személy utolso életfazisa

A sulyos és halalos beteg emberek gondozasa nehéz és nagyon fontos feladat.
Fontos irdnyelv: ,Mindent megtenni, ami megkdnnyebbilést és enyhilést eredményez - de

ekdzben ne okozzunk kart.”

\ Fontos: Ausztridban a halalba segités tilos!

A sulyos betegekkel érintkezéskor tisztelet a legfontosabb el&feltétel: én elfogadom azt az

. utat, ahogyan a gondozott személy élete alkonyat jarja.
r

EE— ]
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Figyelek arra, hogy a GSZ és hozzatartozoi és baratai részére elegendé idé alljon

rendelkezésre, hogy zavartalanul tudjanak beszélgetni és egyUtt lenni.

Tisztazok a GSZ-el, a hozzatartozokkal, az orvossal és a fajdalomenyhitd csoporttal minden
szervezési és mas kérdéseket, amelyek a haldlesettel felléphetnek (pl. ki szeretne az utolso
fazisban vele lenni? Kit mikor kell értesiteni? Milyen intézkedéseket kell tenni és ehhez

milyen segédeszkozok alljanak készenlétben? Milyen tinetekre kell szamitani?)

Ezek az informacid nekem biztonsagot adnak az akut szituacioban.

Agresszio és eroszak

A SZG és a GSZ kozotti viszony nem mindig fesziltségtél mentes. Az erdszak tobb formaja
létezik, mint pl. agressziv viselkedés, fizikai erészak, szexualis zaklatas.
Hogy szakszer(en tudjak ezekre reagalni, ismernem kell a viselkedés kivalto okait,

Pl. félelem, fajdalmak, gyogyszerek mellékhatasai, lelki terheltség stb.

Hogyan jarok el agressziv viselkedés esetében?
- Cselekvési folyamat megszakitasa
- Viselkedés okait a szituacid soran tisztazni
- Megnyugtatni
"

- ,Elmenniaz Utbo

- Segitséget hivni

Elterelés

Fontos, hogy tudatosuljon bennem a szituacid, az agressziv cselekedetet felismerjem és
lehetdleg az okat is ismerjem. Akkor konnyen tudok NEM ellen agresszioval reagalni.
Ha ezek a szituaciok gyakran fordulnak eld, nem latok kiutat, szakemberek vagy az

Ugynokségem segitségét kérem.

Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatist nydjtott ennek a projektnek (LLP-LDV-TOI-12-AT-0009) a kéltségeihez. Ez a kiadvany (kdzlemény) a szerzd nézeteit tikrizi,
&5 az Eurdpai Bizottsdg nem tehetd feleltssé az abban foglaltak birminemil felhasznaldsért,
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Demencia(elbutulas) hétkoznapjai

Demencia(elbutulds) — a szellemi képességek, a gondolkodas, a tajékozdodas és a gondolati
tartalmak 6sszekapcsolasanak hidnya-egyike a leggyakoribb betegségeknek, amelyekkel a
SZG-ok szembesilnek és az ezekkel a betegekkel valo foglalkozas kétség kivul hivatasom

legnagyobb kihivasa.

- Egy fontos — bar néha nehezen betarthatd — tanacs igy szol: Sértegetéseket nem szabad
magunkra venni! Ez sok erét kivan, de feltétlenil szikséges, ha folytatni akarjuk a
személy gondozasat.

- Semmi esetre sem megyek bele az elbutulasban szenvedd beteggel veszekedésbe.

- Bizalmatlansagot, gyanakvast, gyanusitast és ragalmakat nem veszem magamra.

- Lassan, vilagosan, egyszery szavakkal beszélek.

- Lehetdséghez képest gyakran teszek a GSZ-el sétakat.

- Eléfordul, hogy a demencias beteg a feligyelet hianyanak egy pillanatat kihasznalva
elhagyja a lakast vagy a hazat és aztan mar nem talal haza. Ezért az ilyen beteg ruhajara
ratGzém a nevét a lakcimét és az én telefonszdmomat.

- Ameddig csak lehet fejlesztem a GSZ 6nallésagat. Ehhez sok tirelemre és id6re van

szikségem.

Tudnivalé!

Ez az anyagot a WIFI International megbizasabdl a személyi gondozas teriiletén dolgozd szakemberek allitottak dssze. Ebben taldlhatéak
kils8, harmadik fél WEB oldalai is, amelyek tartalmat nem tudjuk befolyasolni. Minden adat gondos atnézése ellenére sem vallalunk
felel6sséget. A WIFI International és a szerz6k felelGsségre vondsa kizart.
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